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DECRETO 204/2012, de 15 de octubre, por el que se establece la ordenacion
y clasificacion de los alojamientos de turismo rural de la Comunidad
Auténoma de Extremadura. (2012040225)

El articulo 9.1.19 del Estatuto de Autonomia de la Comunidad Auténoma de Extremadura, en
su redaccion dada por la Ley Organica 1/2011, de 28 de enero, atribuye a nuestra Comunidad
Autonoma competencias exclusivas en materia de turismo y de regulacion y clasificacion de
las empresas y establecimientos turisticos. Asimismo, el Decreto 208/2011, de 5 de agosto,
por el que se establece la estructura organica de la Consejeria de Fomento, Vivienda,
Ordenacion del Territorio y Turismo, indica que la Direccion General que Turismo ejercera las
funciones correspondientes al ejercicio de las competencias administrativas en materia de em-
presas y actividades turisticas.

La Ley 2/2011, de 31 de enero, de Desarrollo y Modernizacion del Turismo de Extremadura,
ha otorgado un reconocimiento claro a los alojamientos rurales al configurarlos, junto con los
hoteleros y extrahoteleros, como una de las modalidades de las empresas de alojamiento tu-
ristico, considerando necesario proceder a la definicion legal de su perfil y caracteristicas.

La identidad propia y singular de los establecimientos turisticos que desarrollan su actividad
en el medio rural, justifica por si solo la existencia de una norma reglamentaria que respon-
da a sus especificas necesidades y tenga en cuenta sus particularidades. Asi, la norma, que
se estructura en ocho capitulos, regula junto a las prescripciones comunes a todos los esta-
blecimientos de alojamiento rural los distintos requisitos y exigencias que deben cumplir los
inmuebles que prestan el servicio de alojamiento en el medio rural: hoteles rurales, aparta-
mentos rurales, casas rurales y chozos turisticos, clase de alojamiento esta ultima que la re-
ferida Ley 2/2011, incorpora como novedad en su articulo 68. La incorporacion de nuevas ca-
tegorias para todos los establecimientos regulados en este reglamento, es otra de las
novedades que se pueden resefiar.

Este Decreto pretende, partiendo de la experiencia acumulada, ser un instrumento normati-
vo capaz de ofrecer soluciones adecuadas a las necesidades planteadas por las empresas de
alojamiento en el medio rural, un sector que, por méritos propios, ha alcanzado unas cotas
de calidad que le permiten competir con garantias en el mercado turistico y que es objeto de
una demanda creciente.

Con esta regulacion, en respuesta a la Directiva 2006/123/CE del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 12 de diciembre de 2006, relativa a los servicios en el mercado interior se elimi-
na la exigencia de autorizacién administrativa para ejercer una actividad de turismo rural, sus-
tituyéndola por el deber de comunicar el inicio de su actividad como empresa turistica, sin
perjuicio de las facultades de inspeccion y control que la Direccion General competente en
materia de turismo realice con la finalidad de garantizar que estos establecimientos turisticos
cumplen con las prescripciones establecidas en el presente Decreto.

De conformidad con lo expuesto, a propuesta del Consejero de Fomento, Vivienda, Ordenacion
del Territorio y Turismo en el ejercicio de las competencias que el Decreto del Presidente
15/2011, de 8 de julio, le atribuye, de acuerdo con el Consejo Consultivo de Extremadura, y
previa deliberacion del Consejo de Gobierno de la Junta de Extremadura en su reunion de fe-
cha 15 de octubre de 2012,
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DISPONGO

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion.

El presente Decreto tiene por objeto la ordenacion y clasificacion de los establecimientos que
prestan alojamiento turistico en el medio rural ubicados en la Comunidad Auténoma de
Extremadura.

Articulo 2. Definicioén.

Son considerados alojamientos de turismo rural aquellos establecimientos que presentan es-
peciales caracteristicas de construccion, emplazamiento, tipicidad y se encuentran situados en
nucleos rurales o en el campo, dedicandose de manera profesional y habitual a proporcionar
alojamiento, mediante contraprestacion econdmica, a las personas que lo demandan, con o
sin prestacion de otros servicios, de conformidad con el articulo 67 de la Ley 2/2011, de 31
de enero, de Desarrollo y Modernizacion del Turismo de Extremadura.

A estos efectos, se presumira habitualidad cuando se haga publicidad del servicio por cual-
quier medio o cuando se facilite alojamiento, mediante contraprestacion econémica en dos o
mas ocasiones durante un mismo afo.

Articulo 3. Exclusioén.

No serd de aplicacion este Decreto a las empresas, personas fisicas o juridicas que tengan
huéspedes con caracter estable, o subarrienden parcialmente viviendas, y todos aquellos su-
puestos en que sea de aplicacion el régimen juridico vigente sobre arrendamientos urbanos.

Articulo 4. Elementos definitorios de la denominacion de rural.

Los alojamientos turisticos para ser considerados de turismo rural, deberan reunir las si-
guientes caracteristicas:

a) Que estén ubicados en el campo o en nucleos rurales con menos de 10.000 habitantes.

b) Que sus caracteristicas arquitectonicas, estructura, materiales, decoraciéon y mobiliario
respeten las particularidades propias de las tipologias tradicionales de la zona en que es-
tén situados, integrandose adecuadamente en su entorno, independientemente de que se-
an inmuebles antiguos, restaurados, rehabilitados o de nueva construccion.

Articulo 5. Clases de alojamiento rural.

Los alojamientos de turismo rural, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 68 y 69
de la Ley 2/2011, de 31 de enero, de Desarrollo y Modernizacion del Turismo de Extremadura,
se clasifican en las siguientes clases:

a) Hoteles rurales: son aquellos establecimientos que, cumpliendo los requisitos previstos en
el articulo 57.2.a) de la Ley 2/2011, se encuentren situados en edificios existentes o de
nueva construccion, con valor arquitectonico tradicional, histdrico o cultural, ubicados en
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b)

<)

d)

el campo o en nucleos rurales de poblacidn, en los que se facilite la prestacion de aloja-
miento de forma habitual y mediante contraprestacion econémica.

Apartamentos rurales: son aquellos establecimientos que, cumpliendo los requisitos del
articulo 61 de la referida Ley 2/2011, se sitlen en casas o similares que respondan a la
arquitectura tradicional extremena, en edificios existentes o de nueva construccién, ubi-
cados en el campo o en nlcleos rurales de poblacion, en los que se facilite la prestacion
de alojamiento de forma habitual y mediante contraprestacion econdmica.

Casas rurales: son aquellas viviendas independientes y autdnomas, de arquitectura tradi-
cional, ubicadas en el campo o en nucleos rurales, en las que se proporcione, mediante
contraprestacion econdmica, la prestacion de alojamiento, con o sin manutencidn. Los pi-
Sos, en ningun caso, tendran la consideracion de casas rurales, considerandose como ta-
les las viviendas independientes integradas en un edificio de varias plantas sujetos a la
Ley de propiedad horizontal y que no sean de estructura unifamiliar.

Chozos turisticos: aquellos establecimientos cuyo disefio se asemeja a las construcciones
de los chozos tradicionales y que constituyen un conjunto alojativo para ser ofertados, de
forma habitual y mediante contraprestacion econdmica, como alojamientos con o sin ma-
nutencion.

Articulo 6. Complejos turisticos rurales.

1.

Son complejos turisticos rurales aquellos conjuntos de establecimientos de diversa natu-
raleza en los que uno, al menos, tendrd la calificacion de rural que, con independencia de
su titularidad, responden a un proyecto unitario de explotacion empresarial y se ubican
dentro de una superficie delimitada.

El complejo turistico rural podra combinar una o varias clases de alojamiento y/o restau-
racion con otros servicios y actividades turisticas, culturales o recreativas y publicitara y
ofertara de forma conjunta todos los establecimientos que lo compongan.

Cada uno de los establecimientos que formen parte del complejo debera reunir las condi-
ciones y requisitos, legales y reglamentarios, establecidos para su clase y categoria, en
Ssu caso.

Articulo 7. Régimen de admision y acceso publico.

1.

Las empresas de alojamiento rural tendran la consideracion de establecimientos abiertos
al publico, siendo libre el acceso a los mismos sin otra restriccion que la del sometimien-
to a la Ley, a las prescripciones especificas que regulen la actividad y, en su caso, al re-
glamento de régimen interior que establezcan las empresas, que no podra contener pre-
ceptos discriminatorios por razéon de raza, lugar de procedencia, sexo, capacidad,
orientacion sexual, religion, opinion o cualquier otra circunstancia personal o social.

Las empresas de alojamiento rural podran negar la entrada en sus establecimientos o ex-
pulsar de éstos a las personas que incumplan, en su caso, el reglamento de régimen in-
terior, las normas de convivencia social o las que pretendan usar las instalaciones con una
finalidad diferente a la que le es propia.
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Articulo 8. Actividades complementarias.

Los establecimientos regulados en el presente Decreto podran ofertar a sus clientes la prac-
tica de actividades alternativas como complementarias del alojamiento, debiendo cumplir los
requisitos que legal y reglamentariamente resulten aplicables.

Articulo 9. Accesibilidad.

1. Los establecimientos de alojamiento regulados en el presente Decreto, deberdn cumplir
con las exigencias de accesibilidad que la normativa reguladora de la materia impone.

2. La persona que padeciendo disfunciones visuales vaya auxiliada por perro guia tendra de-
recho de libre acceso y permanencia en los establecimientos turisticos en compaiiia del
animal sin que, en ningun caso, este derecho pueda ser desatendido o menoscabado.

3. La Consejeria competente en materia de turismo podra promover ayudas y subvenciones
que favorezcan la accesibilidad en los establecimientos de alojamiento rural.
CAPITULO II
PRESCRIPCIONES COMUNES

SECCION 1.2 PRESCRIPCIONES COMUNES A TODOS LOS ESTABLECIMIENTOS
Articulo 10. Obligaciones.

1. Las personas titulares de los establecimientos regulados en el presente Decreto tendran
que cumplir, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 42 de la Ley 2/2011, de Desarrollo
y Modernizacion del Turismo de Extremadura, las siguientes obligaciones:

a) Dirigir una declaracion responsable previa al inicio y ejercicio de la actividad y presta-
cion del servicio, a la Consejeria competente en materia de turismo.

b) Cumplir el régimen de exposicion de anuncios y distintivos de obligada exhibicion, es-
tablecidos por las distintas normas sectoriales que los regulen.

c) Comunicar a la Consejeria competente en materia de turismo, con una antelacion de
minima de diez dias, cualquier cambio que se produzca en las fechas y periodos de fun-
cionamiento

d) Indicar la clase y categoria del alojamiento en la publicidad o propaganda impresa o
telematica, correspondencia, factura y demas documentacion

2. Las personas titulares de los establecimientos regulados en este Decreto cumpliran la nor-
mativa vigente en materia de sanidad, seguridad, riesgos laborales, industria, medioam-
biente y proteccion al consumidor, sin perjuicio del cumplimiento de cuantas otras normas
les sean de aplicacion.

Articulo 11. Placa distintiva.

1. Los alojamientos de turismo rural deberan exhibir en la entrada principal, en lugar visi-
ble, una placa identificativa y normalizada segun los modelos contenidos en el Anexo V.
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2. Los que presten al publico en general, ademas, otros servicios o actividades turisticas, lo

indicaran con la placa identificativa que corresponda a cada actividad o servicio, de con-
formidad con las previsiones contenidas en la regulacion de los mismos.

Articulo 12. La prestacion de servicios.

Los titulares de los establecimientos regulados en este Decreto velaran especialmente por:

a) La adecuada prestacion del servicio y la atencidn al cliente.

b) El perfecto estado de conservacion de las infraestructuras, instalaciones y equipamientos,

que se mantendran en las debidas condiciones de presentacion, funcionamiento y limpie-
za, reparando con inmediatez los desperfectos o averias que pudieran producirse.

Articulo 13. Informacion al usuario.

Las personas titulares de los establecimientos de turismo rural deberan informar debida-
mente a las personas usuarias sobre los siguientes extremos:
a) Las instrucciones de funcionamiento y utilizacion de equipos e instalaciones.

b) Los posibles peligros del entorno donde estd situado el alojamiento (pozos, barrancos,
simas o similares), determinando la distancia a la que se encuentran y sefializando y pro-
tegiendo convenientemente los que se ubiquen dentro de la zona destinada a clientes.

c) El Reglamento de Régimen interior, si lo hubiere.
d) Los teléfonos de emergencia y cualquier otra informacion sobre servicios generales que
por su importancia deban ser de conocimiento general.

En el establecimiento debera existir un plano indicativo de los accesos a las vias publicas
y nucleos de poblacion proximos.

Articulo 14. Medio ambiente.

La prestacion de los servicios turisticos y la puesta en funcionamiento de los estableci-
mientos turisticos regulados en el presente Decreto se realizara respetando las caracte-
risticas y los valores del medio en que se ubican, incluido el respeto a la fauna y flora sil-
vestre y al paisaje rural.

La persona titular del establecimiento adoptara las medidas necesarias para favorecer que
las personas usuarias respeten la normativa medioambiental, especialmente cuando se
trate de espacios naturales protegidos, terrenos forestales y vias pecuarias y, en todo ca-
so, la relativa a incendios y limpieza del medio rural.

Articulo 15. Senalizacion de vias y aparcamientos.

1.

El camino de acceso ha de estar debidamente sefializado y ha de ser practicable para to-
da clase de turismos hasta el entorno inmediato del alojamiento, preservando en todo lo
posible el medio ambiente y el impacto visual.

Las sefializaciones que los alojamientos rurales instalen en carreteras y caminos cercanos
a su emplazamiento, se haran conforme a lo previsto en la legislacion vigente en dicha
materia.
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3.

Los alojamientos rurales regulados en el presente Decreto, dispondran de aparcamiento
proximo, adecuado y suficiente.

Articulo 16. Suministros y servicios minimos.

Los establecimientos de alojamiento rural deberan contar con:

a)

b)

C)

Suministro de agua corriente potable, caliente y fria, y de energia eléctrica garantizada
durante las veinticuatro horas del dia, con puntos y tomas de luz en todas las habitacio-
nes y zonas de uso comdun.

Sistema efectivo de tratamiento y evacuacion de aguas residuales.

Sistema de recogida de basuras. Se entenderd cumplido este servicio cuando se efectie
de manera que no quede a la vista, ni produzca olores, disponiendo para tal fin de con-
tenedores herméticos y de suficiente capacidad, que estaran guardados en habitaculos ha-
bilitados para tal fin hasta su retirada y/o eliminacion, mediante un procedimiento eficaz
y autorizado, por el servicio publico o por el titular del establecimiento.

Articulo 17. Mecanismos de proteccion, emergencia y primeros auxilios.

Los alojamientos de turismo rural deberan contar como minimo con los siguientes medios de
proteccion:

a)

b)

<)

En cada planta del edificio en que se encuentre ubicado o en cada unidad de alojamien-
to, si no formase parte de un conjunto, deberan estar instalados cuantos extintores exija
la normativa de prevencion de riesgos laborales y de evacuacion e incendios, segln co-
rresponda, en los lugares y a la altura determinadas en las mismas, asi como luces de
emergencia en pasillos y vias de evacuacion.

En cada unidad de alojamiento debera figurar un plano de planta con indicacion de los me-
dios de extincion de incendios y salidas de emergencia, asi como su ubicacion exacta o
forma de localizacion.

Botiquin de primeros auxilios, de acuerdo con lo exigido por la normativa vigente.

Articulo 18. Insonorizacion.

Los establecimientos de turismo rural deberan disponer, tanto en unidades de alojamien-
to como en zonas comunes, de sistemas de insonorizacion adecuados que garanticen el
aislamiento de ruidos y vibraciones producidas por la instalacion de maquinaria, elevado-
res, sistemas de climatizacion, funcionamiento de cocinas u otros.

En relacion con el aislamiento acustico aplicable a las paredes separadoras entre unida-
des de alojamiento, zonas comunes y exterior del establecimiento, sera el que establez-
can, en cada caso, las normas sobre condiciones acusticas de los edificios.

Articulo 19. Ventilacion y sistemas de oscurecimiento.

1.

Los dormitorios y el salén-comedor, en su caso, deberan disponer de ventilacion directa
al exterior 0 a patios no cubiertos, y contaran con uno o varios huecos acristalados prac-
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ticables al exterior. El total de la superficie de estos no podra ser inferior a 1,20 metros
cuadrados, excluyendo el marco.

Los dormitorios dispondran, asimismo, de un efectivo sistema de oscurecimiento que im-
pida la entrada de luz.

La cocina, en su caso, deberd contar con ventilacion directa o forzada, con continua re-
novacion de aire.

La prescripcion sefalada en el punto anterior sera aplicable a los cuartos de bafo, aseos
y lavabos de las zonas comunes y unidades de alojamiento de todos los establecimientos.

Articulo 20. Recepcion.

1.

La recepcidon-conserjeria constituira el centro de relacidn permanente con las personas
usuarias a efectos administrativos, de asistencia e informacion, y desempefiara, entre
otras, las funciones siguientes:

a) Atender las reservas de alojamientos.
b) Formalizar la hoja de admisidn.
) Facilitar informacion de los recursos turisticos de la zona.

d) Resolver dudas y consultas de las personas usuarias y atender, en la medida de lo po-
sible, sus peticiones.

e) Recibir, guardar y entregar a las personas usuarias la correspondencia, asi como los
avisos y mensajes que reciban.

f) Custodia de llaves.

g) Expedir facturas o documentos sustitutivos, cuya forma y condiciones se regiran por lo
establecido en la normativa fiscal aplicable.

h) Atender las reclamaciones y poner a disposicion de las personas usuarias las hojas de
reclamacion, en su caso.

En los establecimientos en que no sea preceptiva la existencia de recepcion, el titular o
persona encargada estara localizable para atender las funciones descritas en el apartado
anterior y las posibles peticiones de alojamiento.

Articulo 21. Computo de la superficie de las unidades de alojamiento.

En lo relativo a la superficie de las unidades de alojamiento se estara a lo dispuesto en los
Anexos I, II, III y IV. En el computo de las superficies de los dormitorios se incluyen las co-
rrespondientes a vestibulos y armarios empotrados y quedan excluidas las terrazas.

Articulo 22. Servicios de restauracion.

1.

Los alojamientos rurales podran ofertar servicios de restauracion integrados en la misma
unidad de explotacion, siempre que dichos establecimientos se encuentren debidamente
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insonorizados y no supongan una merma en la calidad del alojamiento; debiendo contar
con entrada independiente, y dando, ademas, cumplimiento a lo dispuesto en el aparta-
do 2 del articulo 11 del presente Decreto y al Decreto 181/2012, de 7 de septiembre, por
el que se establece la ordenacion y clasificacion de las empresas de restauracion de la
Comunidad Auténoma de Extremadura.

Las instalaciones comunes podran ser compartidas siempre que con ello no se perjudique
en sus derechos a las personas usuarias del alojamiento.

SECCION 2.2 PRESCRIPCIONES COMUNES A HOTELES,
APARTAMENTOS Y CASAS RURALES

Articulo 23. Altura del edificio y de las habitaciones.

1.

Los establecimientos de alojamiento rural no podran superar las tres plantas de altura de
edificacion, salvo que el edificio haya sido rehabilitado y la configuracion original del mis-
mo superara dicha altura.

La altura minima de los techos sera de 2,5 metros. En habitaciones con techos abuhardi-
llados, al menos, el 60 % de la superficie tendra dicha altura y el 40 % sera igual o su-
perior a 2 metros, sin perjuicio de la existencia de zonas que no superen esa altura que
seran excluidas del computo de la superficie de la unidad de alojamiento.

Articulo 24. Camas supletorias y cunas.

1.

Soélo podran instalarse camas supletorias cuando el espacio Util de la unidad de aloja-
miento, una vez instaladas las mismas, continle siendo suficiente para garantizar a los
usuarios una estancia confortable.

La instalacion de las camas supletorias se hara siempre a peticion expresa de las perso-
nas usuarias, lo que se hard constar en la hoja de admision correspondiente.

La cama supletoria debera reunir las condiciones iddneas de calidad y confort que garan-
ticen un adecuado descanso a las personas usuarias y debera ser retirada cuando el clien-
te finalice su estancia en el establecimiento.

La instalacion de cunas para menores de dos afios tendra caracter gratuito y podra reali-
zarse en cualquier unidad de alojamiento, independientemente de la superficie de la mis-
ma, siendo suficiente la simple peticion de la persona usuaria.

CAPITULO III
HOTELES RURALES

SECCION 1.2 REQUISITOS DE CALIDAD, EDIFICACION Y SERVICIOS

Articulo 25. Categorias.

1.

Los hoteles rurales se clasifican en cinco categorias, identificadas por encinas, en funcion
del cumplimiento de los requisitos establecidos en el Anexo I del presente Decreto.

La calidad en las instalaciones, equipamientos y materiales, asi como los servicios que se
oferten, deberan ser acorde con la categoria del establecimiento:
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a) Los hoteles de cinco, cuatro y tres encinas, deberan estar construidos con materiales
de primera calidad, cuyo equipamiento, decoracidn y servicios ofertados se correspon-
dan con el confort y calidad del edificio.

b) Los hoteles de dos encinas, deberan estar instalados en edificios que ofrezcan unas
buenas condiciones de confort y calidad, referidas tanto a los materiales empleados,
equipamiento y decoracion, como a los servicios que se ofertan.

c) Los hoteles de una encina, deberan ofrecer a los clientes las indispensables condicio-
nes de comodidad y confort. Los inmuebles, mobiliario y equipamiento seran sencillos,
ofreciendo, sin embargo, garantia de comodidad.

Articulo 26. Aseos generales.

1. La planta principal debera contar con aseos generales, independizados por sexos, que dis-
pondran de ventilacion directa o forzada que garantice la renovacion del aire

2. Los establecimientos que tengan salones, piscinas, comedores y otros lugares de reunion
en planta diferente a la principal, deberan disponer también de aseos generales proximos
a estas zonas, que cumplan los requisitos sefialados en el apartado anterior.

Articulo 27. Salén social.

1. El saldn social es aquella dependencia comun, debidamente delimitada y sefializada, des-
tinada al uso y disfrute de las personas usuarias alojadas, cuya finalidad esencial consis-
te en servir de espacio de descanso y esparcimiento para las mismas.

2. Los espacios destinados a salas de lectura, television o juegos podran considerarse como
parte del saldon para el computo de las superficies minimas establecidas en el Anexo I del
presente Decreto.

Articulo 28. Dependencias del personal.

En todos los hoteles las dependencias de la zona de servicio estaran totalmente independiza-
das de las destinadas al uso de clientes y consistiran al menos en vestuario y aseos con du-
chas, lavabos e inodoros independientes para el personal masculino y femenino, de confor-
midad con la normativa de higiene y seguridad en el trabajo.

Articulo 29. Desayunos.

El servicio de desayuno tendra caracter obligatorio y sera servido en el comedor u otro lugar
adecuado dentro del horario sefialado por la direccion del establecimiento, durante un perio-
do minimo de dos horas. Su composicion y calidad estara en consonancia con la categoria del
establecimiento.

SECCION 2.2 PRESCRIPCIONES SOBRE LAS HABITACIONES
Articulo 30. Habitaciones.

1. Las habitaciones, en funcion del nimero de plazas y de las dependencias de que dispon-
gan, seran individuales, dobles, triples, cuadruples, dobles con saldn o suites y cumpliran
con las condiciones y requisitos establecidos en el Anexo I para cada categoria.
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A los efectos establecidos en este Decreto se considerara suite el conjunto de dos 0 mas
habitaciones con sus correspondientes cuartos de bafio y, al menos, un salén. Los dormi-
torios podran ser de tres o cuatro plazas cuando su superficie exceda en un 30 % o 60 %
respectivamente de la minima exigida a las habitaciones dobles.

2. Todas las habitaciones estaran identificadas mediante nimeros correlativos fijados en el
exterior de sus puertas de entrada. Complementariamente, podran ser reconocidas por
otros identificadores.

3. El cambio de lenceria en se realizara con la frecuencia necesaria y, en todo caso, cada tres
dias.

Articulo 31. Servicios higiénicos.

Los hoteles rurales contaran con cuarto de bafio incorporado en la totalidad de las habitacio-
nes destinadas a clientes y estaran equipados, en funcién de su categoria, con los elementos
relacionados en el Anexo I. Su acceso sera directo e inmediato desde cada una de ellas.

Articulo 32. Mobiliario y equipamiento.
1. Las habitaciones estaran equipadas, al menos, con el siguiente mobiliario:

a) Las habitaciones individuales dispondran de una cama, y las dobles de dos camas in-
dividuales o una doble, con las medidas minimas establecidas en el Anexo I para las
mismas.

b) Una o dos mesillas de noche, segln se trate de habitacion individual o doble.

c) Armario, empotrado o no, con bandejas o estantes y perchas en nimero suficiente pa-
ra el nimero de plazas de la habitacion.

2. Contaran, ademas, con el equipamiento contenido en el Anexo I del presente Decreto.

CAPITULO IV
APARTAMENTOS RURALES

SECCION 1.3 REQUISITOS DE CALIDAD, EDIFICACION Y SERVICIOS
Articulo 33. Categorias.

1. Los apartamentos rurales se clasifican en funcion del cumplimiento de los requisitos es-
tablecidos en el Anexo II del presente Decreto, en tres categorias identificadas por en-
cinas.

2. La calidad en las instalaciones, equipamientos y materiales, asi como los servicios que se
oferten, deberan ser acordes con la categoria del establecimiento:

a) Los apartamentos de tres encinas, deberan estar construidos con materiales de prime-
ra calidad, cuyo equipamiento, decoracion y servicios ofertados se correspondan con
el confort y calidad del edificio.
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b) Los apartamentos de dos encinas, deberan estar instalados en edificios que ofrezcan
unas buenas condiciones de confort y calidad, referidas tanto a los materiales emple-
ados, equipamiento y decoracion, como a los servicios que se ofertan.

c) Los apartamentos de una encina, deberan ofrecer a los clientes las indispensables con-
diciones de comodidad y confort. Los inmuebles, mobiliario y equipamiento seran sen-
cillos, ofreciendo, sin embargo, garantia de comodidad.

Articulo 34. Recepcion.

Todos los apartamentos rurales de tres encinas y los conjuntos de apartamentos de dos y una
encina que dispongan de mas de diez apartamentos, deberan disponer de una recepcién des-
tinada a la atencion al publico, segun lo establecido en el articulo 20 de este Decreto.

SECCION 22, REQUISITOS DE LAS UNIDADES DE ALOJAMIENTO

Articulo 35. Espacios y distribucion.

1.

Los apartamentos rurales estaran integrados, como minimo, por salén-comedor, un dor-
mitorio, un cuarto de bafio y una cocina.

Los apartamentos tipo estudio son aquellas unidades de alojamiento con capacidad maxi-
ma para dos personas, compuestos por una Unica estancia: salon-comedor-dormitorio,
una cocina (integrada o no en esta dependencia) y un cuarto de bafio.

Los cuartos de bafos estaran dotados de agua caliente y fria y estaran equipados como
minimo con lavabo, bafiera o ducha, inodoro, portarrollos, espejo, toallero, perchero y re-
pisa para los objetos de tocador. Asimismo, contaran con toma de corriente junto al lava-
bo y de un juego de lenceria de bafio por ocupante.

Cada unidad de alojamiento estara dotada de cierre de seguridad interno en todos los ele-
mentos que permitan el acceso desde el exterior, cuyo mecanismo podra activarse por las
personas usuarias cuando se encuentren en el interior.

Articulo 36. Equipamiento.

1.

Tanto los muebles como la vajilla, cuberteria, cristaleria, ropa de cama y enseres seran
adecuados, en calidad y cantidad, a la categoria y capacidad del alojamiento.

La cocina estara equipada con armarios para los viveres y utensilios de cocina. Contara
con fregadero, extractor o campana para la salida de humos, cocina de dos fuegos o vi-
troceramica, horno y/o microondas, frigorifico, Utiles de limpieza y tendedero.

El salon-comedor estara dotado de mobiliario idoneo y suficiente para el uso al que se
destina.

Dispondran de una lavanderia que contara, como minimo, con una lavadora por cada cua-
tro apartamentos o fraccion.

Se pondra a disposicion de las personas usuarias un inventario de existencias de cocina,
mobiliario y complementos de la unidad de alojamiento.
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Articulo 37. Condiciones de uso y limpieza.

1. El apartamento, asi como sus muebles, enseres y lenceria, se entregaran a la persona
usuaria en las debidas condiciones de limpieza. El cambio de lenceria se realizara con la
frecuencia necesaria y, en todo caso, cada tres dias.

2. Excepto la cocina y el menaje, la limpieza del establecimiento sera por cuenta del titular.
La frecuencia sera diaria en los apartamentos rurales de tres encinas y tres veces por se-
mana en los de una y dos encinas.

Articulo 38. Capacidad del alojamiento.

1. La capacidad de cada unidad de alojamiento vendra determinada por el nUmero de camas
existentes, incluidas las literas y las camas convertibles. Podran instalarse camas conver-
tibles en el salén-comedor hasta un méaximo de dos plazas.

2. A efectos de determinar el nimero de camas por superficie, las literas se consideraran,
en todo caso, dos camas.

3. Los dormitorios podran ser de tres o cuatro plazas cuando su superficie exceda en un 30 %
0 60 % respectivamente de la minima exigida a las habitaciones dobles.

4. En el caso de los apartamentos estudio las camas deberan consistir en muebles converti-
bles, salvo que las dimensiones, configuracion y distribucion del apartamento, permita cre-
ar dos zonas claramente diferenciadas de saldn-comedor y dormitorio.

Articulo 39. Apartamentos rurales de distintas categorias en un mismo bloque o con-
junto de edificios.

En el supuesto de que la totalidad de los apartamentos incluidos en un mismo bloque o con-
junto de edificios no reuniera las mismas instalaciones y requisitos, y su titular opte por ex-
plotarlos como conjunto, la categoria del establecimiento vendra determinada por la que co-
rresponda al apartamento de menor categoria.

CAPITULO V
CASAS RURALES

SECCION 1.2 REQUISITOS DE CALIDAD, EDIFICACION Y SERVICIOS
Articulo 40. Categorias, instalaciones, equipamiento y servicios.

1. Las casas rurales se clasifican en tres categorias identificadas por encinas, y deberan con-
tar con las instalaciones, equipamientos y servicios minimos que se sefalan en el aparta-
do siguiente, y con los requisitos establecidos para cada categoria en el Anexo III del pre-
sente Decreto. Dispondran de un maximo de nueve habitaciones.

2. La calidad en las instalaciones, equipamientos y materiales, asi como los servicios que se
oferten, deberan ser acordes con la categoria del establecimiento:

a) Las casas rurales de tres encinas, deberan estar construidas con materiales de prime-
ra calidad, cuyo equipamiento, decoracion y servicios ofertados se correspondan con
el confort y calidad del edificio.
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b) Las casas rurales de dos encinas, deberan estar instaladas en edificios que ofrezcan
unas buenas condiciones de confort y calidad, referidas tanto a los materiales emple-
ados, equipamiento y decoracion, como a los servicios que se ofertan.

c) Las casas rurales de una encina, deberan ofrecer a los clientes las indispensables con-
diciones de comodidad y confort. Los inmuebles, mobiliario y equipamiento seran sen-
cillos, ofreciendo, sin embargo, garantia de comodidad.

Las casas rurales deberan cumplir con las siguientes prescripciones:

a) Las habitaciones estaran identificadas mediante un nimero fijado en el exterior de sus
puertas de entrada. Complementariamente, podran ser reconocidas por otros identifi-
cadores.

b) Los cuartos de bafio estaran dotados de agua caliente y fria y estaran equipados, en
funcion de su categoria, con los elementos relacionados en el Anexo III.

c) Las habitaciones individuales dispondran de una cama y las dobles de dos camas indi-
viduales o una doble con las medidas minimas establecidas en el Anexo correspon-
diente. Una o dos mesillas de noche segln se trate de habitacion individual o doble y
contaran ademas con el equipamiento especificado en su Anexo.

d) El salon comedor de uso exclusivo para las personas usuarias, estarad dotado del mobi-
liario y equipamiento adecuado y proporcional a la capacidad maxima del alojamiento.

e) Se pondra a disposicion de las personas usuarias el servicio de comunicacion telefonica.

Articulo 41. Accesibilidad.

Las Casas rurales de nueva construccion que cuenten con 9 habitaciones, al menos, una de
ellas debera estar adaptada para personas con movilidad reducida.

SECCION 2.2 REGIMEN DE EXPLOTACION Y CONTRATACION

Articulo 42. Regimenes de explotacion.

1.

Las casas rurales podran adoptar uno de los siguientes regimenes de explotacion:

a) Casa rural de alojamiento compartido: cuando el titular del establecimiento resida ha-
bitualmente en el mismo, compartiendo su uso con las personas usuarias, reservando
para el alojamiento de éstas una parte identificada de la vivienda.

b) Casa rural de alojamiento no compartido: cuando el establecimiento se dedica exclu-
sivamente al alojamiento y se ofrece su uso y disfrute en las condiciones y con el equi-
po, instalaciones y servicios que permiten su utilizacion de manera auténoma por las
personas usuarias.

La persona titular del establecimiento hara constar el régimen de explotacion en la decla-
racion responsable de inicio de actividad, y solo mediante la presentacion de una nueva
declaracion responsable podra cambiarlo.
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Articulo 43. Regimenes de contratacion.

Las personas titulares del alojamiento y las personas usuarias podran contratar el servi-
cio de alojamiento en alguno de los siguientes regimenes:

a) Contratacion por habitaciones.

b) Contratacion integra: cuando se ponga a disposicion de los usuarios el inmueble en
su totalidad; esto es, dormitorios, saldn, cocina y bafos para uso exclusivo de los
mismos.

Cada establecimiento podra optar, indistinta y/o alternativamente, por los regimenes de
contratacion sefalados en el apartado anterior, debiendo dejar constancia de esta cir-
cunstancia en la documentacion en la que fijen las condiciones de contrataciéon con los
usuarios.

Articulo 44. Prescripciones especificas para casas rurales de contratacion por habi-
taciones.

Las casas rurales de contratacion por habitaciones, ademas de cumplir las prescripciones ge-
néricas establecidas en los articulos precedentes en funcion de su categoria, deberan cumplir
los siguientes requisitos:

a)

b)

<)
d)

e)

Cuando la casa rural sea de alojamiento compartido, el salon-comedor sera para uso ex-
clusivo de las personas alojadas.

El acceso a los dormitorios se realizard a través de las zonas comunes. En ningln caso se
podra acceder a través del salén-comedor o cocina.

Cierre interior en las habitaciones.

La limpieza del dormitorio y el cuarto de bafio se realizara diariamente por cuenta del ti-
tular del establecimiento. El cambio de lenceria se realizara con la frecuencia necesaria y,
en todo caso, cada tres dias.

El servicio de desayuno tendra caracter obligatorio y este servicio estara incluido en el
precio.

Articulo 45. Prescripciones especificas para casas rurales de contratacion integra

Deberan cumplir los siguientes requisitos:

a)

b)

La cocina sera para uso exclusivo de las personas alojadas y estara equipada con arma-
rios para viveres y utensilios. Contara con fregadero, extractor o campana para la salida
de humos, dos fuegos con combustible suficiente para ser utilizados durante todo el tiem-
po que dure la estancia del cliente o vitroceramica, horno o microondas, frigorifico, Utiles
de limpieza, lavadora, tendedero y plancha.

Tanto los muebles como la vajilla, cuberteria, cristaleria, ropa de cama y enseres seran
adecuados, en calidad y cantidad, a la categoria y capacidad del alojamiento.
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c) Se pondra a disposicion de las personas usuarias un inventario de mobiliario y equipa-
miento de la casa rural.

d) Las casas rurales de dos y tres encinas contaran con horno y microondas, asi como con
lavavajillas.

e) El servicio de lenceria de cama y bafio se prestara, al menos, cada tres dias.

f) La limpieza del establecimiento sera por cuenta de la persona titular, excepto cocina y me-
naje. En las casas rurales de tres y dos encinas sera diaria y en los de una encina, al me-
nos, dos veces por semana.

CAPITULO VI
CHOZOS TURISTICOS

SECCION 1.3 REQUISITOS DE CALIDAD, EDIFICACION Y SERVICIOS
Articulo 46. Elementos arquitectonicos y distribucion de los chozos turisticos.

1. Los chozos turisticos extremefios seran construcciones de tipologia rustica construidos con
materiales tradicionales como puede ser: paredes de piedra o de materiales vegetales y
techumbres de piedra, teja o cubierta vegetal. Deberan cumplir las exigencias estableci-
das en el Anexo IV del presente Decreto.

2. Todos los chozos deberan contar con una altura minima de, al menos, 2 m y vanos abier-
tos en la pared a modo de ventanas.

3. Cada chozo debera contar, como minimo, con un salén-comedor con chimenea, una zona
destinada a dormitorio y un cuarto de bafio independizado.

Articulo 47. Instalaciones y servicios comunes.

1. Los chozos turisticos en niUmero superior a diez que constituyan una unidad de explota-
cion, deberan disponer de un espacio habilitado como recepcion, de un espacio de usos
multiples y servicio de lavanderia. En los demas casos, deberd contar con una persona
responsable que estara facilmente localizable por las personas usuarias para atender las
posibles peticiones de alojamiento.

2. Lalimpieza del establecimiento sera por cuenta de la persona titular, excepto cocina y me-
naje y se debera realizar, al menos, tres veces por semana.

3. El espacio de usos multiples consistird en una zona debidamente delimitada y acondicio-
nada, con espacio y equipamiento de descanso, zona de comedor, zonas techadas y/o de
sombra y espacio para actividades deportivas. Deberd contar con aseos de uso general,
separados por sexo.

SECCION 2.3 REQUISITOS DE LAS UNIDADES DE ALOJAMIENTO
Articulo 48. Equipamiento.

1. Tanto los muebles como enseres y ropa de cama seran adecuados, en calidad y cantidad,
a la capacidad del alojamiento y se entregaran a las personas usuarias en las debidas con-
diciones de uso y limpieza.
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El salén comedor estard dotado de mobiliario idoneo y suficiente para el uso al que se
destina.

Cada unidad de alojamiento estara dotada de cierre de seguridad interno en todos los ele-
mentos que permitan el acceso desde el exterior, cuyo mecanismo podra activarse por las
personas usuarias desde el interior.

Cuando los chozos cuenten con cocina, estard equipada con fregadero, extractor o cam-
pana para la salida de humos, dos fuegos o vitroceramica, horno o microondas, frigorifi-
co y Utiles de limpieza.

Se pondra a disposicion de las personas usuarias el inventario de cocina, mobiliario y com-
plementos de la unidad de alojamiento.

Articulo 49. Capacidad del alojamiento.

La capacidad del alojamiento estara condicionada a su superficie. En todo caso, debera ga-
rantizar una estancia confortable a los usuarios.

CAPITULO VII
PROCEDIMIENTO DE INICIO Y EJERCICIO DE LA ACTIVIDAD

Articulo 50. Informe previo potestativo.

1.

Quienes proyecten la apertura, construccion o modificacion de un establecimiento de alo-
jamiento de turismo rural en Extremadura, podran solicitar a la Consejeria competente en
materia de turismo, la emision de un informe previo sobre su adecuacion a la normativa
turistica y su posible clasificacion, acompafiando para ello memoria y planos del proyecto.

El plazo para evacuar el informe previo potestativo sera de dos meses desde la fecha en
que la solicitud haya tenido entrada en el registro del 6rgano competente para su trami-
tacion. Transcurrido el plazo sin que la Consejeria lo haya notificado al solicitante, debe-
ra entenderse que el informe es favorable.

La validez del informe sera como maximo de un afio, siempre que permanezca en vigor
la normativa turistica respecto de la que se predica adecuaciéon en el momento de su
emision.

Articulo 51. Declaracion responsable e inscripcion en el Registro General de Empre-
sas y Actividades Turisticas de Extremadura.

1.

Las personas que vayan a iniciar y ejercer una actividad de alojamiento de turismo rural
deberan presentar una declaracion responsable en los términos previstos en el articulo 48
de la Ley 2/2011, de 31 de enero, de Desarrollo y Modernizacion del Turismo de
Extremadura y en el Decreto por el que se regula el Registro General de Empresas y
Actividades Turisticas de Extremadura.

Presentada la declaracion responsable se procedera de oficio a su inscripcidn en el Registro
General de Empresas y Actividades Turistica de Extremadura a partir de la informacion
contenida en la misma.
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Articulo 52. Contenido y documentacion de la declaracién responsable.

El contenido y documentacion que deberd incorporarse a la declaracion responsable a los efec-
tos previstos en el articulo 71 bis de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico
de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, sera el previsto
en el Anexo VI; el cual estara a disposicion de las personas interesadas en la Sede Electronica
Corporativa de la Junta de Extremadura.

CAPITULO VIII
REGIMEN SANCIONADOR

Articulo 53. Incumplimientos.

Tendran la consideracion de infracciones en materia turistica aquellas previstas en el Capitulo III,
del Titulo III, de la Ley 2/2011, de 31 de enero, de Desarrollo y Modernizacion del Turismo de
Extremadura y seran sancionadas de conformidad con lo previsto en su régimen sancionador.

Disposicion adicional primera. Actuaciones de comprobacion.

La Consejeria competente en materia de turismo verificara, al menos cada cinco afios, que
los establecimientos regulados en el presente Decreto siguen cumpliendo con los requisitos,
prescripciones técnicas y otras circunstancias declaradas a la Administracion desde el inicio
de su actividad.

Disposicion adicional segunda. Tramitacion electronica.

Los procedimientos recogidos en el presente decreto podran tramitarse por medios electrdni-
cos de conformidad con lo establecido en la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electro-
nico de los ciudadanos a los servicios publicos, y en la restante normativa relativa a los ser-
vicios de la sociedad de la informacion vy, en especial, con respeto a las normas sobre intimidad
y confidencialidad de las comunicaciones en los términos establecidos por la normativa de pro-
teccion de datos.

Disposicion transitoria primera: Establecimientos que ejerzan la actividad de aloja-
miento rural en virtud del régimen anterior de autorizacion.

Los alojamientos rurales que, con anterioridad a la entrada en vigor de este Decreto hubie-
ran sido autorizados en las categorias vigentes de conformidad con la normativa anterior, se
equipararan en los términos establecidos en la presente disposicion, sin perjuicio de que sus
titulares puedan declarar responsablemente su incardinacion en otra categoria por cumplir las
prescripciones y requisitos que para la misma, se establecen en el presente Decreto.

Los Hoteles rurales conservaran esta calificacion y ostentaran la categoria de una, dos, tres,
cuatro o cinco encinas en funcién del cumplimiento de las prescripciones establecidas en el
presente Decreto.

Las Casas Rurales clasificadas con la categoria de dos y tres encinas mantendran esta clasi-
ficacion, englobandose en la categoria de una encina aquellas casas rurales que, cumpliendo
los requisitos exigidos en el presente Decreto, no reunan las condiciones para ser cataloga-
das en una categoria superior.
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Los Apartamentos turisticos y estudios de cuatro llaves (primera) se equipararan a los apar-
tamentos de tres encinas, los de tres llaves (segunda) a dos encinas y los de dos y una llave
(tercera y cuarta) a los de una encina.

Estos establecimientos deberdn adaptarse a las prescripciones técnicas contenidas en el pre-
sente Decreto en el plazo de un afio desde su entrada en vigor, sin que esta exigencia sea de
aplicacion a los requisitos referidos a dimensiones o estructura del inmueble.

Disposicion transitoria segunda. Adecuacion de los establecimientos existentes a las
prescripciones de este Decreto.

Los alojamientos rurales que, tras la entrada en vigor del presente Decreto, realicen obras de
rehabilitacion, reparacidn o modificacion del establecimiento fisico, que afecten sustancial-
mente a la estructura, dimensiones y/o superficie del mismo deberan someterse a lo esta-
blecido en el presente Decreto.

Disposicion transitoria tercera. Establecimientos que se encuentren en fase de eje-
cucion de obras a la entrada en vigor del presente Decreto.

El presente Decreto no serd de aplicacion, en lo referente a dimensiones, estructura y mate-
riales, a los establecimientos que en el momento de la entrada en vigor del presente Decreto
acrediten que cuentan con la licencia de obras correspondiente o se hallan en fase de ejecu-
cion material de las obras, siempre que cumplan los requisitos y condiciones establecidos en
el Decreto 87/2007, de 8 de mayo, de ordenacidn y clasificacién del alojamiento turistico en
el medio rural.

Disposicion derogatoria tnica. Derogacion normativa.

Queda derogado expresamente el Decreto 87/2007, de 8 de mayo, de ordenacion y clasifica-
cion del alojamiento turistico en el medio rural, asi como cualquier otra disposicion de igual o
inferior rango, que contradiga lo dispuesto en la presente regulacion.

Disposicion final primera. Desarrollo normativo.

Se faculta a la Consejeria competente en materia de Turismo para dictar las disposiciones ne-
cesarias para el desarrollo y ejecucion del presente Decreto.

Disposicion final segunda. Entrada en vigor.

El presente Decreto entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el Diario Oficial
de Extremadura.

Mérida, a 15 de octubre de 2012.

El Presidente de la Junta de Extremadura,
JOSE ANTONIO MONAGO TERRAZA

El Consejero de Fomento, Vivienda,
Ordenacion del Territorio y Turismo,
VICTOR GERARDO DEL MORAL AGUNDEZ
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ANEXO |
HOTELES RURALES
5 4 3 2 |
ACCESOS encinas encinas encinas encinas encina
Es'CE}Iera clientes (anchura | 4m |.3m | 2m IIm Im
minima)
Vestibulo si si si si sl
Ascensores (preceptivos con
el n° de plantas indicado) 2 plantas 2 plantas 3 plantas 3 plantas 3 plantas
Pasillos .(anchura minima | 4m |.3m | 2m | 2m | 2m
preceptiva)
CLIMATIZACION, 5 4 3 2 |
CALEFACCION Y AIRE | encinas encinas encinas encinas encina
ACONDICIONADO
Climatizacion Si Si Si -- --
Calefaccion -- - -- Si Si
Aire Acondicionado -- -- -- Si Si
5 4 3 2 |
SERVICIOS encinas encinas encinas encinas encina
Servicio de equipajes Sl sl -- -- --
Servicio de habitaciones 24h 12h 12h - --
Desayuno sl sl sl Si sl
Desayuno en las habitaciones Si Si -- -- --
Servicio de lavanderia Si Si Si Si Si
Servicio de planchado Si Si -- -- --
Plancha a disposicion de las B N i i N
personas usuarias.
Servicio de vigilancia si Si _ _ _
nocturna
Recepcion-Conserjeria Si sl Si si sl
Sala de equipajes si si Si - -
Aseos generales (inodoro y si Si Si si Si
lavabo)
F'mp'e?a diaria de o si Si si si Si
instalaciones y habitaciones
Prest'ac.|on del servicio Si S i i 5
telefénico.
Caja fuerte general de uso si Si Si si Si
gratuito
Conexion a Internet en ‘ ‘
. SI SI - - -
habitaciones
3 — -
M Fomo minimo del salén 30 27 24 20 20
social
5 4 3 2 |
DIMENSIONES encinas encinas encinas encinas encina
Habitacion individual: m? 10 9 8 7 7
Habitacion doble: m2 17 16 15 14 13
Habitacion doble con salén:
m?2 de la habitacion 5 14 13 12 I
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HaPltaCIon con salén: m2del 12 10 10 9 8
salon
Suites sl -- -- -- --
Suites: m2de las habitaciones 17 16 15 14 12
Suites: m2 del salén 12 10 10 9 8
Altura techos 2.7m 2.7 2,5m 2,5m 2,5m
Bafo (I) en habitaciones 5 45 4 35 35
dobles: m2
.Bar.nol (1) en habitaciones 45 4 4 )
individuales: m2
EQUIPAMIENTO DE encfnas enc‘:nas enc?nas enc?nas en:.ina
LAS HABITACIONES
Cz’m.wa individual (Ancho 105 105 90 90 90
minimo en cms)
Cama doble (Ancho minimo 150 150 135 135 135
en cms)
Caja fuerte Si si -- -- --
Mesita o escritorio con ‘ 0
SI Si -- - -
punto de luz
Sillas (tantas como plazas
tenga la unidad de -- -- Si Si Si
alojamiento)
Sillones o butacas (tantas
como plazas tenga la unidad sl Si -- -- --
de alojamiento)
Portaequipaje Si Sl Si -- --
Espejo cuerpo entero Si sl sl - -
Minibar Si Si Si - -
Punto de luz en drea de estar si si sl -- --
Punto de luz en la cabecera si si Si si Si
camas
Toma de corriente a si Si si si si
disposicion del cliente
Interruptores de luces
principales en entrada y sl sl sl sl sl
cabecera de cama.
Cierre interno de seguridad sl Si Si Si Si
Cartel de no molestar si sl sl Si sl
Television Si Si Si Si Si
EQUIPAMIENTO DE 5 4 3 2 I
LOS CUARTOS DE . . . 5 :
BANO DE LAS encinas encinas encinas encinas encina
HABITACIONES
Cortina de bafio - - Si Si Si
Mampara de bano si Si -- -- --
Espejo si si si si si
Toma de corriente Sl Si Si Si Si
Puntos de qu. (general y si si Si si Si
sobre el espejo)
Alfombrilla de bafo Si Si Si si S|
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Soporte para objetos de si si Si si Si
tocador

Jabon/ elementos de aseo Sissi Sissi Si/si Si/-- Si/--
Espejo direccional y de si si _ _ _
aumento

Secador de pelo Si Si sl -- --
Papelera Si Si si sl Si
Banqueta de bafio si sl si - -
Juego de toallas por huésped sl sl sl Si sl
Un albornoz por huésped si -- -- -- --
Un vaso por huésped Si sl sl sl sl
Toallero y perchero si si sl sl sl

(1) El bafno se compone de banera o cabina de ducha, lavabo e inodoro. La bafiera puede sustituirse por
cabina de ducha, con excepcién de los hoteles de 5 encinas.
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ANEXO 11

APARTAMENTOS RURALES

SUPERFICIES MiNIMAS (1) 3 2 1
encinas encinas encina
APARTAMENTOS
Hab. Doble (m?) 13 12 I
Hab. Sencilla (m?) 8 7 6.5
Salén-Comedor (m?) 14 13 I
Cocina independiente (m?) 8 6 4
Bafio (m?) 45 4 3,5
ESTUDIOS

Salén-Comedor-Dormitorio (m?) 24 22 18
Bafio(m?) 4,5 4 3
Cocina independiente (m?) 8 6 --

(1) Las superficies de los apartamentos y estudios se establecen en funcién de las dependencias que los
conforman, y deberan contar como minimo con las dimensiones sefaladas en la tabla anterior.

DORMITORIOS 3 2 |
encinas encinas encina

Camas dobles (ancho minimo en cms) 1,50 1,50 1,35
Camas individuales (ancho minimo en 1,05 1,05 90
cms)
Mesillas de noche Si Si Si
Mesita o escritorio con punto de luz Si - --
Silla - SI si
Sillén o butaca Si - --
Portaequipaje Si Si -
Armario con perchas Si Si Si
Espejo cuerpo entero Si - -
Puntos de luz en cabecera de cama Si Si Si
(dos lados en caso de cama doble)
Toma de corriente Si Si Si
Interruptores de luces principales, en Si Si Si
entrada y cabecera de cama.

CUARTOS DE BANO 3 2 1

encinas encinas encina

Cortina o mampara de bafo sl sl sl
Espejo s si si
Toma de corriente Si Si Si
Puntos de luz (general y sobre el sl sl sl
espejo)
Soporte para objetos de tocador Si si si
Jabon/ Set de aseo e higiene personal si/si Si/si Si/--
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Espejo direccional y de aumento Sl Si --
Secador de pelo sl - --
Papelera sl Sl Sl
Banqueta de bafio Si Si Si
Juego de toallas por n° de plazas Sl sl sl
Albornoz por n° de plazas si - -
Vaso por n° de plazas Sl sl sl
Percha y toallero Sl sl sl
Alfombra de bafio Sl Si Si
SERVICIOS E 3 2 1
INSTALACIONES encinas encinas encina
Ascensores (Preceptivos con el n° de 2 plantas 3 plantas 3 plantas
plantas indicado)
Prestacion de servicio telefénico Si Si Si
Sala de equipajes (en caso de contar Si si --
con recepcion)
Caja fuerte (uso gratuito) Sl -- --
Television Si sl sl
Horno y microondas S| N -
Lavavajillas S| Sl -
Plancha S| S| -
CLIMATIZACION, 3 2 |
CALEFACCION Y AIRE encinas encinas encina
ACONDICIONADO
Climatizacion Si - -
Calefaccion - S| Si
Aire acondicionado -- S| Sl en salon-
comedor
Calefaccion en banos SI S| N
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ANEXO 111

CASAS RURALES

SUPERFICIES MINIMAS ) 3 2 1
encinas encinas encina
Hab. Doble (m?) 15 13 12
Hab. Sencilla (m?) 10 9 7
Salén-Comedor (m?) 20! 16! 13!
Bafo (m?) 4 3,5 3
% Habitaciones con bafo 100% 100% 50% (2)

(1). Superficie proporcional a 3 dormitorios. Debera afadirse Im2 por cada dormitorio adicional

(2) Las habitaciones que carezcan de cuarto de bafio no podran ser comercializadas en régimen de

contratacion por habitaciones

DORMITORIOS 3 2 1
encinas encinas encina

Camas dobles (ancho minimo en cms) 1,50 1,50 1,35
Camas individuales (ancho minimo en 1,05 1,05 90
cms)
Mesillas de noche Si Si Si
Mesita o escritorio con punto de luz sl sl --
Sillas (tantas como plazas del - - sl
dormitorio)
Sillén o butaca (tantas como plazas Si si --
disponga el dormitorio).
Portaequipaje sl sl sl
Armario con perchas sl Sl Sl
Espejo cuerpo entero sl
Puntos de luz en cabecera de cama (dos sl sl sl
lados en caso de cama doble)
Toma de corriente Si Si Si
Interruptores de luces principales, en sl sl sl
entrada y cabecera de cama
Television S| -- --
Sistema de oscurecimiento de ventanas Si Si Si

CUARTOS DE BANO 3 2 1

encinas encinas encina

Cortina o mampara de bafo sl si si
Espejo Sl Si Si
Toma de corriente Si Si Si
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Puntos de luz (general y sobre el sl sl sl
espejo)
Soporte para objetos de tocador Si Si Si
Jabon/ Set de aseo e higiene personal si/si si/si Si/--
Espejo direccional y de aumento Si Si --
Secador de pelo Si Si --
Papelera Si Si Si
Banqueta de baho Si Sl Si
Juego de toallas por n° de plazas Si Si Si
Albornoz por n° de plazas Si -- --
Vaso por n° de plazas Si Sl Si
Percha y toallero sl Sl sl
Alfombra de bafio Si Si Si
Juego de lenceria de bafio por ocupante S| N N
SERVICIOS E INSTALACIONES 3 2 |
encinas encinas encina
Prestacion de servicio telefonico sl Sl sl
Sala de equipajes (en caso de contar sl - --
con recepcion)
Caja fuerte (uso gratuito) Si Si --
Television Si Si Si
Aparcamiento Si Si S|
Plano de planta con medios de SI S| S|
extincion de incendios
CLIMATIZACION, 3 2 1
CALEFACCION Y AIRE encinas encinas encina
ACONDICIONADO
Climatizacion Si -
Calefaccién - SI Si
Aire acondicionado -- S| Sl (en salon-
comedor)
Calefaccion en baho S| SI Sl
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ANEXO IV
CHOZOS TURISTICOS

SUPERFICIES MiNIMAS

Saléon-Comedor-Dormitorio: 18 m?

Bano: 3,5 m?

Cocina, si la tiene: 3,5m?

SALON-COMEDOR

Sillas (tantas como plazas disponga la unidad de alojamiento).

Portaequipaje o estructura equivalente

Armario con perchas o estructura con perchas que le sustituya

ZONA DE DORMITORIO

Camas de matrimonio de |, 35 (ancho minimo en cms)

Camas individuales de 90 (ancho minimo en cms)

Mesillas de noche o estructuras o muebles que las sustituyan

Puntos de luz en cabecera de cama (dos lados en caso de cama de matrimonio)

Toma de corriente a disposicion del cliente

Interruptores de luces en entrada y cabecera de cama

BANOS

Cortina o mampara de bafo

Espejo

Toma de corriente

Puntos de luz (general y sobre el espejo)

Alfombrilla de bafo

Soporte para objetos de tocador

Jabon o Set de aseo e higiene personal

Papelera

Banqueta de bano

Juego de toallas por n° de plazas

Vaso por n° de plazas

Perchas y toallero

SERVICIOS E INSTALACIONES

Prestacion de servicio telefonico

Zona de aparcamiento

Cambio de lenceria, con la frecuencia necesaria y, en todo caso, cada tres dias.

CALEFACCION Y AIRE ACONDICIONADO (I)

Calefaccion en todas las estancias

Aire acondicionado en salén

(I) Calefaccion, aire acondicionado y/o sistemas de regulaciéon de temperatura equivalentes debidamente

homologados o acreditados oficialmente.
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ANEXO V
PLACA DISTINTIVA

La placa sera cuadrada, realizada sobre una base ceramica de zécalo negro, el centro en color blanco,

trabajada a mano y en la que figuraran letras en color verde esmaltadas al fuego, seglin el croquis.

APARTAMENTO RURAL HOTEL RURAL
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CASA RURAL

CHOZO TURISTICO
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ANEXO VI
DECLARACION RESPONSABLE

DECLARACION RESPONSABLE DE INICIO / MODIFICACION

. - DE ACTIVIDAD DE ALOJAMIENTO RURAL
Extremadura

Consejeria de Fomenlo, Vivienda,
Ordenacion del Territorio y Turismo
Direccion General de Turismo

INICIO DE ACTIVIDAD CAMBIO DE TITULARIDAD ~ AMPLIACION DE PLAZAS REDUCCION DE PLAZAS
MODIFICACION/MEJORA  RECLASIFICACION CAMAS SUPLETORIAS OTROS

~ DATOS IDENTIFICATIVOS DEL TITULAR:

NOMBRE YV ARELLIDOS [ RAZONSOGIRLE .. oo rosmemsssstomsmm s s st s s o o e e O s
D.N.L/N.LE./C.LF..

DOMICILIO AEFECTOS DE NOTIFICACIONES (si es distinto al domicilio social) ...
EQCALI DA crrrvomomsussssess s s s syt s S v eSS P PROVINCIA.....
P T
TELEFONO FIJO ...............
CORREO ELECTRONICO

ACTUANDO: [JEN NOMBRE PROPIO [J comO REPRESENTANTE

DATOS IDENTIFICATIVOS DEL REPRESENTANTE:

NOMBRE Y APELLIDOS / RAZON SOCIAL: .......c...co......
D.N.IL/N.LE./C.LF.:
DIRECCION:.......... U
LOCALIDAD s ; . PROVINCIA.....
TELEFONO FIJO TELEFONO MOVIL
CORREOQ ELECTRONICO

DATOS IDENTIFICATIVOS DEL ESTABLECIMIENTO:

DENOMINACION / NOMBRE COMERCIAL: ..

LOCALIDAD:.
P onmssnamoms

(en caso de cambios o modificacion de datos, consignar los datos actuales)

ALOJAMIENTO RURAL:
Decreto 204/2012, de 15 de octubre, por el que se Establece la Ordenacién y Clasificacion de los Alojamientos de Turismo Rural de la
Comunidad Auténoma de Extremadura

CASA RURAL.:
MODALIDAD DEL REGIMEN DE EXPLOTACION:  ALOJAMIENTO COMPARTIDO ALOJAMIENTO NO COMPARTIDO
MODALIDAD DEL ALQUILER: CASA COMPLETA POR HABITACIONES
'CATEGORIA: 1 ENCINA ~ 2ENCINAS
3ENCINAS ) o

NUMERO TOTATDE H:ABITACIONES: DOBLES SENCILLAS: NUMERO TOTAL DE PLAZAS:
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APARTAMENTO RURAL:
CATEGORIA: 1 Encina 2 Encinas 3 Encinas l

N°® APARTAMENTOS ESTTD\OS: 1 DORMITORIO: 2 DORMITORIOS: N° TOTAL DE PLAZAS:

HOTEL RURAL:

CATEGORIA: 1 Encina 2 Encinas 3 Encinas 4 Encinas 5 Encinas
NUMERO TOTAL DE HABITACIONES: DOBLES: SENCILLAS: NUMERO TOTAL DE PLAZAS:
CHOZO TURISTICO:
N° CHOZOS N° TOTAL DE PLAZAS

DECLARACION RESPONSABLE:
El interesado/a, DECLARA, bajo su responsabilidad:

1. Que son cierlos y completos todos los datos de la presente declaracion responsable de cumplimiento de normativa
turistica y que esta en posesion de tedos los documentos que acreditan el cumplimiento de los requisitos que le son
aplicables por dicha normativa, poniendo dichos documentos a disposicion de la Administracion Turistica cuando asi se
le requiera.

2. Que el establecimiento resefiado cumple con los requisitos establecidos en la normativa turistica vigente, para el
ejercicio de la actividad turistica que se pretende iniciar, que conoce dicha normativa en su integridad,
comprometiéndose a mantener su cumplimiento durante todo el desarrollo de la actividad.

3. Que se compromete a comunicar los cambios de titularidad, ceses de actividad, cambios de denominacion o
cualquier olra modificacién de los datos contenidos en la Declaracion inicial a la Direccion General de Turismo de la
Comunidad Autonoma de Extremadura.

4. Que, en el caso de tratarse de persona juridica, se ostenta la necesaria representacién, y la misma se encuentra
debidamente constituida e inscrita, de conformidad con lo establecido por la normativa vigente.

5. Que dispongo, o la entidad a la que represento dispone, de titulo suficiente que acredita la plena disponibilidad sobre
el local y dependencias anejas, para destinar el inmueble para el ejercicio de la actividad turistica objeto de la presente
declaracion (Nota simple actual del Registro de la Propiedad acreditativa de la titularidad del inmueble o documento
acreditativo del derecho personal o real que ostenta sobre el mismo).

6. Que el establecimiento cuenta con las autorizaciones, permisos, licencias, y/o informes que establecen las distintas
normativas secloriales y municipales que le son de aplicacion, en el cambio de titularidad documento que acredite haber
solicitado el cambio de titularidad ante el Ayuntamiento correspondiente.

7. Que el establecimiento tiene suscrito contrato de seguro de responsabilidad civil, en pleno vigor, con la cobertura
suficiente segtin normativa de la aclividad a ejercer, y recibo acreditativo de pago y se compromete a mantenerlo
vigente y debidamente actualizado (articulo 42 letra s) de la Ley 2/2011, de 31 de enero, de desarrollo y modernizacion
del turismo de Extremadura "Las personas litulares de empresas turisticas tienen las siguientes obligaciones: Suscribir
los seguros de responsabilidad profesional o civil obligatorios, fianzas u otra garantia equivalente”, de conformidad con
los articulos 10 y 21 de la Ley 17/2009, de 23 de noviembre, sobre el libre acceso a las actividades de servicios y su
ejercicio).

8. Que dispone de Memoria descriptiva, certificado final de obra y planos a escala suficiente (1:100) firmados por
facultativo competente y visados por el colegio profesional correspondiente en los que se refleja claramente el destino y
superficie de cada dependencia. Ademas, en el caso de Apartamentos Rurales, planos de cada uno de los alojamientos,
en los que figuran superficie, plazas, instalaciones y mobiliario.

9. Que ha abonado la tasa en Modelo 50 en concepto de Libro de Inspeccion (Codigo e importe segin la
actualizacion anual de tasas y precios publicos de la Comunidad Autonoma de Extremadura).

10. Que, al tratarse de inicio de actividad se ha abonado la tasa en concepto de tramitacién de declaracion
responsable y primera visita de comprobacion de la veracidad de lo declarado y en caso de ampliaciones o
reducciones del numero de plazas, modificaciones o mejoras que afectan a la distribucion de espacios o servicios y
suponen alteracion de las circunstancias que dieron origen a la categoria inicial, se ha abonado la tasa en concepto de
emision de informe facultativo con toma de datos de campo el primer dia (Codigo e importe seg(n la actualizacion
anual de tasas y precios publicos de la Comuniad Autonoma de Extremadura).
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11. Que una vez realizada la inscripcion en el Registro General de Empresas y Aclividades Turisticas, se compromete a
dar cumplimiento a lo establecido en materia de hojas de reclamaciones.

12. Que conoce que la inexactitud, falsedad u omision de caracter esencial en cualquier dato, manifestacién o
documento que se acompaiie o incorpore a una declaracion responsable, o la no presentacién de la misma, determinara
la imposibilidad de continuar con el ejercicio del derecho a la actividad afectada, desde el momento en que se tenga
constancia de tales hechos, sin perjuicio de las responsabilidades penales, civiles o administrativas a que hubiera lugar.
Cuando la Administracion Turistica competente haya determinado la imposibilidad de continuar con el ejercicio del
derecho, o actividad afectada por las causas antes indicadas, la persona interesada no podra instar un nuevo
procedimiento con el mismo objeto durante un periodo de seis meses, a contar desde la notificacion de la resolucion.

DOCUMENTACION QUE SE ACOMPANA (sefialar lo que proceda)

Copia del documento que acredita |a existencia e identidad de la persona que realiza la declaracion:

Si es persona fisica, Documento Nacional de Identidad, documento de identidad de estados miembros de la Unién Europea o
de estados asociados al Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo, en caso de personas fisicas de otros Estados, Numero
de Identidad para extranjeros (NIE), pasaporte o documento equivalente. Dicha decumentacion podra ser recabada de oficio por
la propia Consejeria, entendiendo concedida la autorizacion para ello, cuando se indique especificamente en el apartado
correspondiente de la presente declaracién. En el caso de que actiie mediante representacién, documentacion que acredite la
misma.

" Sies persona juridica, escritura de constitucion de la sociedad debidamente inscrita en el Registro correspondiente, asi como
de la representacion de la persona que actia en su nombre, salvo que ya obren en poder de la Administracién actuante en virtud
de lo dispuesto en el articulo 35 f) de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas
y del Procedimiento Administrativo Comun.

En caso de sociedades civiles y comunidades de bienes, deberan aportar copia de la identificacion de los integrantes,
documentacion acreditativa de su conslitucion y de la representacion de la persona que aclie en su nombre. La identificacion de
los integrantes de las sociedades civiles o comunidades de bienes podrd ser recabada de oficio por la propia Consejeria,
entendiendo concedida la autorizacién para ello, cuando se indique especificamente en el apartado correspondiente de la
presente declaracion. Podran no aportar la documentacién acreditativa de su constitucién y de la representaciéon de la persona
que acltie en su nombre en el caso de que ya obre en poder de la Administracién actuante en virtud de lo dispuesto en el articulo
35 f) de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun.

Declaracién de precios de los servicios ofertados: El establecimiento deberd comunicar los precios vigentes a esta Direccion
General de Turismo. En caso de realizar la comunicacion de precios en impreso no oficial, ésta debera incluir los mismos datos que
figuran en los impresos oficiales, tales como aflo de vigencia, nombre del establecimiento, nimero de signatura/registro, categoria,
localidad, provincia, direccion, propietario, entidad explotadora, director, IVA incluido, temporada, precio y deneminacién o nimero de
cada una de las unidades de alcjamiento (Habitaciones, apartamentos, estudios, etc.), precio de los servicios sueltos, pension
alimenticia y media pension (si ofreciera estos servicios), teniendo en cuenta que los servicios minimos incluidos en el precio seran
los de alojamiento y desayuno (el desayuno no estara incluido en apartamentos rurales).

Relacion de habitaciones y precios con indicacion de su identificacién, capacidad en plazas y servicios de que estén dotadas.

| Otra documentacion:

COMPROBACION DE OFICIO DE IDENTIDAD
Autorizo a la Administracion Turistica a verificar electrénicamente mi identidad, de conformidad con el Decreto 184/2008 de 12 de
septiembre, por el que se suprime la abligacion para los interesados de presentar la fotocopia de los documentos identificativos
oficiales y el certificado de empadronamiento, en los procedimientos administrativos de la Administracién de la Junta de Extremadura y
de sus organismos publicos vinculados o dependientes y la Ley 11/2007 de 22 de junio de Acceso Electrénico de los Ciudadanos a los
Servicios Publicos.

DATOS PROMOCION TURISTICA

Autorizo a la Administracion Turistica competente, a la utilizacién de los datos relativos al establecimiento o empresa turistica objeto
de la presente Declaracion Responsable, para su uso en las actuaciones de Promocién Turistica seflaladas en el articulo 27 de la Ley
22011, de 31 de enero, de desarrollo y modernizacion del turismo de Extremadura.

En a de de

Fdo.:

Una vez realizada la inscripcién en el Registro General de Empresas y Actividades Turisticas de la Direccién General de
Turismo de fa Junta de Extremadura y abono de la tasa correspondiente se entregara el Libro de Inspeccion, el articulo 42 letra ¢) de la
Ley 2/2011, de 31 de enero, de desarrolfo y modernizacién del turismo de Extremadura establece que "Las personas lilulares de
empresas turisticas tienen las siguientes obligaciones: Disponer del Libro de Inspeccién Turislica debidamente diligenciado que ha de
reunir las caracteristicas y requisifos que reglamentariamente se delerminen y que estaré a disposicion de la Inspeccion turistica en
todo momento para reflejar las visitas e inspecciones que se lleven a cabo y sus circunstancias”,
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Los dalos conslatados en la presente Declaracion, serdn incorporados al Registio General de Empresas y Aclividades
Twisticas de la Direccién General de Turismo de la Junta de Extremadura, de acuerdo con el articulo 52 de la Ley 2/2011 de 31 de
enero, de desarrollo y modernizacion del turismo en Extremadura.

De conformidad con lo dispuesto en el articufo 5 de la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de dicientbre de Proteccion de Datos de
cardcler personal, se informa que los datos de caracter personal contenidos en este impreso, serén incluidos en un fichero para su
tratamiento por la Direccién General de Turismo, como titular responsable del mismo, con la finalidad de tramitar y gestionar el
expediente, y de efercer las competencias atribuidas en la materia. Asimismo, se informa que puede efercer los derechos de acceso,
oposicion, rectificacion y cancelacion ante la Direccion General de Turismo.

DIRECCION GENERAL DE TURISMO DE LA JUNTA DE EXTREMADURA
Avda. de las Comunidades s/n
06800 Mérida
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