D O NUMERO 31
Jueves, 14 de febrero de 2013 3045

ORDEN de 29 de enero de 2013 por la que se convocan ayudas en materia
de consumo para las oficinas municipales o0 mancomunadas de informacion
al consumidor en el ambito de la Comunidad Auténoma de Extremadura,
para el ejercicio 2013. (2013050033)

La Constitucion Espafiola, en su articulo 51, establece que los poderes publicos garantizaran la
defensa de los consumidores y usuarios, protegiendo mediante procedimientos eficaces, su se-
guridad, su salud y sus legitimos intereses econdmicos. Asimismo, promoveran su informacion y
educacion, fomentaran sus organizaciones y las oirdn en las cuestiones que puedan afectarles.

La Ley 6/2001, de 24 de mayo, del Estatuto de los Consumidores de Extremadura, regula en
el Capitulo III de su Titulo I, el “Derecho a la informacion y educacion” reconociendo el dere-
cho de los consumidores a recibir una informacion veraz, completa, objetiva y eficaz sobre las
caracteristicas esenciales de los productos, bienes y servicios puestos a su disposicion en el
mercado. Por ello, y con el fin de facilitar a los consumidores la informacion y el asesora-
miento precisos para el adecuado ejercicio de sus derechos, en su articulo 13 establece que
la Junta de Extremadura fomentara la creacion de oficinas y servicios de informacion al con-
sumidor, ya sean de titularidad publica, ya dependan de una asociacion de consumidores; pro-
piciara la creacion de oficinas de informacion al consumidor por las Corporaciones Locales y
se potenciara la existencia de oficinas de informacidn al consumidor a través de mancomuni-
dades de municipios.

A este fin el Decreto 217/2012, de 26 de octubre, por el que se establecen las bases regula-
doras de las subvenciones a otorgar por la Consejeria de Salud y Politica Social en materia de
consumo, regula en el Titulo III las “Ayudas en materia de consumo a las Oficinas Municipales
0 Mancomunadas de Informacion al Consumidor”, las cuales se otorgaran, previa convocato-
ria publica, para fomentar la creacion y el mantenimiento de oficinas de informacion al con-
sumidor en las Corporaciones Locales de la Comunidad Auténoma de Extremadura.

Dicho Decreto establece en su articulo 4.1 para las subvenciones reguladas a través del mis-
mo que el procedimiento de concesidn sera el de concurrencia competitiva y convocatoria pu-
blica periddica.

En virtud de lo anteriormente expuesto, y en el uso de las facultades que me confieren la
Disposicion Final Segunda del citado Decreto 217/2012, de 26 de octubre, y el articulo 92 de
la Ley 1/2002, de 28 de febrero, del Gobierno y de la Administracion de la Comunidad
Autdénoma de Extremadura,

DISPONGO:
Articulo 1. Objeto.

1. La presente orden tiene por objeto convocar las ayudas para fomentar la creacion y el
mantenimiento de oficinas de informacion al consumidor en las Corporaciones Locales de
la Comunidad Auténoma de Extremadura.

2. Las ayudas contempladas en la presente orden estan reguladas en el Titulo I (disposicio-
nes generales) y en el Titulo III del Decreto 217/2012, de 26 de octubre, por el que se
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establecen las bases reguladoras de las subvenciones a otorgar por la Consejeria de Salud
y Politica Social en materia de consumo (DOE n.° 212, de 2 de noviembre).

Articulo 2. Beneficiarios.

Podran solicitar subvencion los Ayuntamientos y Mancomunidades de la Comunidad Auténoma
de Extremadura, en representacion de los intereses de los entes locales a través de sus co-
rrespondientes Oficinas de Informacidon al Consumidor, siempre que cumplan los requisitos
exigidos en el articulo 40 del Decreto 217/2012, de 26 de octubre.

Articulo 3. Procedimiento de concesion y de convocatoria.

El procedimiento para la concesion de esta linea de ayudas es el de concurrencia competiti-
va y convocatoria publica periddica.

Articulo 4. Plazo y forma de presentacion de solicitudes y documentacion.

La solicitud debera presentarse en el plazo de veinte dias naturales y se computaran a partir
del dia siguiente al de la publicacion de la presente orden de convocatoria en el Diario Oficial
de Extremadura, segun establecido en el articulo 8 del Decreto 217/2012, de 26 de octubre,
y se formalizard de acuerdo con el modelo normalizado que se establece como Anexo I a la
presente orden (Anexo IIIA del citado Decreto), debiendo acompafarse, ademas del Anexo II
de la presente orden (Anexo III B del Decreto) debidamente cumplimentado, y que estaran
también disponibles en la direccidn de la pagina web del Instituto de Consumo de Extremadura
www.incoex.org, de la siguiente documentacion:

A) Certificacion expedida por el Secretario de la Corporacion acreditativa del acuerdo adop-
tado por el 6rgano competente, que contemple:

— El acuerdo de solicitar la subvencion y la cuantia de la misma.

— La aprobacion de los programas y el presupuesto correspondiente.

B) Certificado de la Secretaria de la Corporacion acreditativa de los siguientes extremos:

a) La poblacion del municipio o grupo de municipios a los que va a atender la Oficina de
Informacion al Consumidor, referida a fecha de la publicacion de la presente orden de
convocatoria.

b) El cumplimiento de los requisitos exigidos en el articulo 13 de la Ley 6/2011, de 23 de
marzo, de Subvenciones de la Comunidad Autdnoma de Extremadura para poder ser
beneficiario, describiendo:

— La ubicacion fisica de las instalaciones, identificacion, medios materiales, asi como
el horario de atencidn al publico (dias y horas mensuales), para atender las con-
sultas de consumidores.

— El personal que preste servicio en la Oficina de Informacién al Consumidor, su titu-
lacion y naturaleza funcionarial, laboral o de otro tipo de cada una de ellas, a fin de
comprobar su idoneidad profesional.

c) El equipamiento disponible de la Oficina de Informacién al Consumidor para el desa-
rrollo de su actividad.



D O NUMERO 31
Jueves, 14 de febrero de 2013 3047

C) Proyecto de actividades para el ejercicio 2013.

D) Resumen de las consultas y reclamaciones y el objeto de las mismas, que se hubieran pre-
sentado en la Oficina de Informacion al Consumidor en el afio 2012,

E) Certificacion expedida por la Intervencion o la Secretaria en la que se haga constar las
ayudas o subvenciones obtenidas o solicitadas de cualquier Administracion, entidad pu-
blica o privada para el ejercicio en 2013, indicando la cuantia de las mismas.

F) Datos bancarios codificados del solicitante de la subvencion.

G) En el caso de las Mancomunidades, certificacion expedida por el Secretario y firmada por
el Presidente en la que consten las localidades que integran la Mancomunidad.

Dichas solicitudes iran dirigidas al titular de la Direccion General del Instituto de Consumo y
podran ser presentadas en todos los lugares contemplados en el articulo 7.1 del Decreto
257/2009, de 18 de diciembre, por el que se implanta un Sistema de Registro Unico y se re-
gulan las funciones administrativas del mismo en el dambito de la Administracion de la
Comunidad Auténoma de Extremadura.

Las solicitudes que se formulen a través de las oficinas de Correos se presentaran en sobre
abierto, al objeto de que en la misma se haga constar por el responsable la fecha de pre-
sentacion.

Articulo 5. Subsanacion de solicitudes.

Una vez recibida la solicitud y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 23.5 de la Ley
6/2011, de 23 de marzo, de Subvenciones de la Comunidad Auténoma de Extremadura, si és-
ta presenta defectos o resultara incompleta se requerira al interesado para que en el plazo de
diez dias, subsane la falta 0 acompane la documentacidon que se determine, con indicacion de
que, si asi no lo hiciere, se le tendra por desistido de su solicitud, previa resolucidon expresa
del 6rgano competente.

Articulo 6. Organos competentes para la ordenacién, instrucciéon y resoluciéon del
procedimiento. Medio de notificacion o publicacion.

1. El 6rgano competente para la ordenacién e instruccion del procedimiento es la Gerencia
del Instituto de Consumo, que realizard de oficio cuantas actuaciones estime necesarias
para la determinacion, conocimiento y comprobacion de los datos en virtud de los cuales
debe formular la propuesta de resolucion.

2. Para la evaluacion de las solicitudes se constituira una Comisién de Valoracion con la com-
posicidn a que se refiere el articulo siguiente que emitird un informe en el que se concre-
tara el resultado de la evaluacion efectuada y que se regira, en cuanto a su constitucion
y funcionamiento, por lo dispuesto para los drganos colegiados en el Capitulo II del Titulo
II de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

3. A la vista del expediente y del informe de la Comisidn de Valoracidn, se formulara la pro-
puesta de resolucion, debidamente motivada, por el drgano instructor del procedimiento.
Dicha propuesta no podra separarse del informe de la Comision de Valoracion.
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4. La concesidon de subvenciones sera resuelta y notificada al interesado, de conformidad con

el articulo 59 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, por el titular de la
Direccion General del Instituto de Consumo en el plazo maximo de 6 meses a partir de la
publicacion de la presente orden de convocatoria en el Diario Oficial de Extremadura. La
falta de notificacion de la resolucion expresa legitima al interesado para entenderla de-
sestimada por silencio administrativo. Frente a la resolucion expresa o presunta del pro-
cedimiento, el interesado podra interponer los recursos que procedan, de conformidad con
la normativa vigente.

Articulo 7. Comision de Valoracion.

La Comision de Valoracion estard formada por:

Presidente: Gerente del Instituto de Consumo de Extremadura o persona en quien delegue.

Vocales:

Jefe de Servicio de Control de Mercado del Instituto de Consumo de Extremadura o per-
sona que lo sustituya con el mismo rango.

Jefe de Seccidn de Asuntos Generales del Instituto de Consumo de Extremadura o perso-
na que lo sustituya con el mismo rango.

Jefe de Seccidn de Informacion, Formacion y Educacion del Instituto de Consumo de Extre-
madura o persona que lo sustituya con el mismo rango (que actuarad como secretario).

Articulo 8. Criterios a aplicar para la concesion y determinacion de la cuantia.

1.

La concesion de la subvencion se realizara valorando las solicitudes que rednan los re-
quisitos para ser beneficiario, a fin de establecer una prelacién entre las mismas de acuer-
do con los criterios y con la prevalencia que a continuacion se relaciona.

La Comision de Valoracion elaborara un informe de valoracion que servira de base a la
propuesta de adjudicacidon de las ayudas, previa evaluacion de las solicitudes, segun los
criterios de valoracidon que a continuacion se indican:

A) Programas de informacién, formacién y educacién con el esquema contenido en el
Anexo III de la presente orden. Se valorara el sumatorio de las puntuaciones obteni-
das por todos los programas presentados hasta un maximo de 30 puntos. Cada pro-
grama sera valorado conforme a los siguientes criterios:

a) Finalidad del programa, hasta un maximo de 2 puntos:
1. Se otorgaran 0,10 puntos por cada actividad descrita en el programa de forma-
cion, y educacion.

2. Se otorgaran 0,10 puntos por cada actividad alineada con las necesidades de los
consumidores.

3. Se otorgaran 0,20 puntos por cada 10 % de coste asumido por la entidad soli-
citante.
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b) Despliegue y calidad técnica del programa, hasta un maximo de 2 puntos:

1. Se otorgaran 0,20 puntos si figuran responsables.

2. Se otorgaran 0,50 puntos si figuran los recursos necesarios.

3. Se otorgaran 0,30 puntos si figuran los plazos.

4. Se otorgaran 0,50 puntos si figura la formacion e informacion del programa.
5. Se otorgaran 0,50 puntos si figura el ambito de actuacion.

c) Resultados y evaluacion del programa, hasta un maximo de 2 puntos:

Se otorgaran 0,20 puntos por cada resultado esperado asociado como minimo a un
indicador.

B) Constitucion y distribucién de material informativo prevista para el afio 2013. Hasta un
maximo de 10 puntos distribuidos segun los siguientes criterios:

a) Constitucion de material informativo:

— Material informativo de distribucion periddica: Se otorgaran 0,10 puntos por ca-
da 5 paginas hasta un maximo de 1 punto.

— Material informativo de distribucion puntual: Se otorgaran 0,50 puntos por cada
hoja informativa, diptico o triptico, 1 punto por cada folleto, cuadernillo o estu-
dio de mayor extension y 2 puntos por cada libro monografico en temas de con-
sumo con una extension minima de 50 paginas.

b) Distribucidon de cada material informativo constituido segun la letra anterior:

— Por el nimero de ejemplares editados: Se otorgara 0,10 puntos por cada 100
ejemplares editados hasta un maximo de 1 punto.

— Por el ambito de distribucion: Se otorgara 0,10 puntos por distribucion de ma-
terial informativo en el ambito local, 0,50 puntos en ambito provincial (mas de
una localidad) y 1 punto en ambito regional (en las dos provincias), no siendo
acumulativas las puntuaciones de dichos ambitos.

C) Numero de consultas y/o reclamaciones resueltas en el afio 2012. Se otorgaran 0,50
puntos por cada 10 consultas o reclamaciones resueltas hasta un maximo de 20
puntos.

D) Numero de actuaciones en materia de seguridad de los productos. Se otorgara 0,10
puntos por cada 10 actuaciones hasta un maximo de 3 puntos.

E) Numero de solicitudes de arbitrajes presentadas y aceptadas. Se valorara otorgando por
cada 5 solicitudes presentadas y aceptadas, 0,10 puntos, hasta un maximo de 10 puntos.

F) Nimero de actuaciones en defensa de los intereses de los consumidores llevada a ca-
bo en via judicial, a través de procesos tanto individuales como colectivos, de 1 a 3
puntos. Se valoraran de la siguiente forma:
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a) Hasta 50 actuaciones: 1 punto.
b) De 51 a 100: 2 puntos.
c) De 100 en adelante: 3 puntos.

G) Poblacion censada y declarada por la Entidad Local solicitante. Hasta un maximo de 3
puntos que se valoraran de la siguiente forma:

a) Con una poblacion igual o superior a 50.000 habitantes: 3 puntos.
b) Con una poblaciéon comprendida entre 5.000 y 49.999 habitantes: 2 puntos.
c) Con poblacion inferior a 5.000 habitantes: 1 punto.

3. Sera denegada la subvencion a aquella entidad que valorada no alcance el 30 % de los
puntos totales establecidos en los criterios de valoracion del presente articulo.

4. Para la determinacion de la cuantia de la subvencion se procedera al reparto del crédito
convocado entre los beneficiarios, en funcion de la puntuacion obtenida por cada uno de
ellos, sin que en ningln caso, pueda superarse el importe consignado en la solicitud. A
tales efectos, se otorgara un valor econdmico al punto, que resultara de dividir el impor-
te total de la convocatoria entre la suma de la puntuacion obtenida por la totalidad de los
solicitantes propuestos como beneficiarios. El valor econdmico del punto (que se consig-
nara con dos decimales, redondeando si fuera preciso a la baja) se multiplicara por el nu-
mero de puntos obtenidos por el beneficiario, resultando asi la cuantia individualizada de
la ayuda.

Excepcionalmente, cuando varios solicitantes obtengan la misma puntuacion y el crédito
disponible no pueda cubrir la totalidad de las ayudas se prorratearad a partes iguales en-
tre todos ellos.

Articulo 9. Gastos subvencionables.

1. Las subvenciones se destinaran a financiar los gastos comprendidos en alguno de los si-
guientes conceptos, en funcion de las disponibilidades presupuestarias del ejercicio 2013:

A) Gastos de mantenimiento de la entidad tales como:

a) Gastos propios del local: Alquiler, consumo de agua y energia eléctrica, gastos de
limpieza, comunidad, o similares.

b) Mantenimiento y conservacion de mobiliario, Utiles, materiales de oficina, u otros
analogos.

B) Gastos del personal (retribuciones y cuotas de la Seguridad Social) indispensable pa-
ra el funcionamiento de gabinetes u oficinas de informacion y asesoramiento a los con-
sumidores.

C) La realizacion de programas especificos de actuacion sobre alguno de los puntos si-
guientes:

a) Campafias de informacion y orientacion sobre los derechos de los consumidores a
través de los medios de comunicacion (campafas en prensa, programas periodicos
de radio y television, vallas publicitarias, o similares).
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b) Actividades, jornadas, seminarios, conferencias, o similares relacionados con la for-
macion y educacion de los consumidores, organizados por las Oficinas Municipales
0 Mancomunadas de Informacién al Consumidor.

c) Atencion y gestidén de consultas y reclamaciones y mediaciones segun las directri-
ces establecidas por el Instituto de Consumo de Extremadura.

d) Fomentar la colaboracion con organizaciones empresariales y promover el asocia-
cionismo de los consumidores, asi como actos destinados a su expansién y conso-
lidacion.

e) Programas de difusion y oferta del Sistema Arbitral de Consumo que contribuyan a
incrementar el nimero de adhesiones al mismo y, en especial, en sectores de gran
relevancia social.

Los programas seran seleccionados por los interesados, que estableceran su planifica-
cion, pudiendo elegirse todos o alguno de los indicados en los apartados identificados
anteriormente con las letras a) a la e).

Asimismo, y con respeto a las actividades o programas susceptibles de ser subvencio-
nados se debera especificar de manera clara y concisa qué personal se tiene previsto
financiar con cargo a la subvencion, datos personales del mismo, porcentaje de dedi-
cacion destinado al proyecto asi como detallar su estructura organizativa, gestion y
cronograma del proyecto a desarrollar.

D) La asistencia de los responsables de atencion al consumidor a cursos, jornadas, semi-
narios, reuniones, o a otras actividades de formaciéon en materia de consumo organi-
zadas por la Junta de Extremadura y otras Instituciones de caracter publico o privado
en materia de consumo.

E) Edicion de revistas y publicaciones con un contenido exclusivo en temas de consumo.

F) Acuerdos con otras entidades de consumo que puedan contribuir a la optimizacion de
los recursos de consumo de la Comunidad Autdnoma de Extremadura.

Los gastos subvencionables relativos al mantenimiento de la entidad y a gastos de per-
sonal de los apartados A) y B) no podran exceder del 50 % del importe de la subvencidn
concedida, debiendo destinarse el importe restante de la misma, sin limitacion alguna, a
programas especificos de actuacion relativos al objeto de la subvencion referidos en las
letras C), D), E) y F) del mismo apartado.

Los gastos que pueden financiarse con estas ayudas, previstos en el apartado anterior,
deberan realizarse entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2013.

Respecto de los programas y proyectos subvencionados, la Direccién General del Instituto
de Consumo se reserva todos los derechos de publicacion y reproduccion de las ediciones,
asi como de disponer de los estudios, investigaciones y resultados, fruto de las activida-
des y proyectos financiados.
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Articulo 10. Publicidad.

Se dard publicidad de las subvenciones concedidas mediante su publicacion en el Diario Oficial
de Extremadura y en el Portal de Subvenciones de la Comunidad Auténoma, indicando la con-
vocatoria, programa y crédito presupuestario al cual se han imputado, beneficiario, cantidad
concedida y finalidad de la subvencion, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17 de
la Ley 6/2011, de 23 marzo, de Subvenciones de la Comunidad Auténoma de Extremadura y
el articulo 10 del Decreto 217/2012, de 26 de octubre.

Articulo 11. Pago y justificacion.

El pago vy la justificacién del mismo se haran, de conformidad con lo establecido en el articu-
lo 46 del Decreto 217/2012, de 26 de octubre, por el que se establecen las bases regulado-
ras de las subvenciones a otorgar por la Consejeria de Salud y Politica Social en materia de
consumo.

Articulo 12. Financiacion.

1. Para la presente convocatoria se destinara una cantidad global de 274.430,00 euros, de
los que 194.430,00 euros son con cargo a la aplicacion presupuestaria 15.05.324A.460.00
y 80.000 € con cargo a la aplicacion presupuestaria 15.05.324A.461.00, cddigo proyecto
de gasto 2008.02.003.0006.00 de los Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma
para el 2013.

2. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 23 de la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de
Subvenciones de la Comunidad Auténoma de Extremadura y en el articulo 4.3 del Decreto
217/2012, de 26 de octubre, por el que se establecen las bases reguladoras de las sub-
venciones a otorgar por la Consejeria de Salud y Politica Social en materia de consumo,
estas cuantias podran ser incrementadas hasta un 20 por ciento de la cuantia inicial, o
hasta la cuantia que corresponda cuando tal incremento sea consecuencia de una gene-
racion, incorporacion de crédito, o se trate de créditos declarados ampliables, antes de la
resolucion del procedimiento de concesion de subvenciones, sin necesidad de una nueva
convocatoria, con las cantidades que, incorporadas al presupuesto, sean aprobadas me-
diante resolucion del titular de la Consejeria de Salud y Politica Social para esta finalidad.

Disposicion adicional primera. Documentacion que acompana a la solicitud.

A efectos del cumplimiento de lo fijado en el articulo 41 del Decreto 217/2012, de 26 de
octubre, por el que se establecen las bases reguladoras de las subvenciones a otorgar por
la Consejeria de Salud y Politica Social en materia de consumo, los beneficiarios utilizaran
el modelo que figura como Anexo IV para remitir Certificado de Otras Ayudas y Subven-
ciones, Anexo V para remitir Certificado de las Localidades que integran la Mancomunidad,
Anexo VI para remitir el Certificado de anotacion contable del ingreso de las cantidades sub-
vencionadas.

Del mismo modo, utilizaran el Anexos VII sobre certificado de justificacion de gastos y pagos,
de acuerdo con el articulo 46 del citado Decreto 217/2012, de 26 de octubre.

Por Ultimo, el Anexo VIII sobre publicidad de la financiacion y el Anexo IX que contiene el mo-
delo para presentar la Memoria explicativa final de realizacion de las actividades subvencionadas.
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Disposicion adicional segunda. Derecho Supletorio.

En todo aquello no previsto en la presente orden, sera de aplicacion lo dispuesto en el Decreto
217/2012, de 26 de octubre, por el que se establecen las bases reguladoras de las subven-
ciones a otorgar por la Consejeria de Salud y Politica Social en materia de consumo.

Disposicion final primera. Autorizacion.

Se faculta al Director General del Instituto de Consumo de Extremadura para dictar cuantos ac-
tos y resoluciones sean necesarias para el correcto desarrollo y ejecucion de la presente orden.

Disposicion final segunda. Entrada en vigor.

La presente orden entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el Diario Oficial de
Extremadura.

Contra la presente orden de convocatoria, que agota la via administrativa, se podra interpo-
ner, con caracter potestativo, recurso de reposicion ante el Consejero de Salud y Politica Social,
en el plazo de un mes a contar desde el dia siguiente al de su publicacién en el Diario Oficial
de Extremadura, segun lo previsto en el articulo 102 de la Ley 1/2002, de 28 de febrero, del
Gobierno y de la Administracion de la Comunidad Auténoma de Extremadura, o bien, directa-
mente recurso contencioso-administrativo ante la Sala de lo Contencioso-Administrativo del
Tribunal Superior de Justicia de Extremadura, en el plazo de dos meses a contar desde el dia
siguiente al de su publicacién en el Diario Oficial de Extremadura, conforme a lo dispuesto en
el articulo 46.1 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-
Administrativa, sin perjuicio de cualquier otro que se estime oportuno.

Mérida, a 29 de enero de 2013.

El Consejero de Salud y Politica Social,
LUIS ALFONSO HERNANDEZ CARRON
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ANEXO I

GOBIERNO DE EXTREMADURA

CONSEJER{A DE SALUD Y POLITICA SOCIAL.
INSTITUTO DE CONSUMO DE EXTREMADURA.

SOLICITUD DE AYUDA EN MATERIA DE CONSUMO A LAS OFICINAS MUNICIPALES O MANCOMUNADAS
DE INFORMA CION AL CONSUMIDOR. PROYECTO DE ACTIVIDADES EN MATERIA DE CONSUMO.

1.- DATOS DE LA ENTIDAD SOLICITANTE:

Denominacién:

Domicilio: CIF:

Domicilio a efectos de notificaciones:

Piso

Localidad:

Provincia:

C.P.:

Teléfonos:

Fax:

Cortreo electrénico:

Datos bancatios codificados:

2.- DATOS DE LA OFICINA:

Persona responsable:

Direccién:

N°

Piso

Localidad:

Provincia:

C.P.:

Teléfonos:

Fax:

Correo electronico:




DOE .2
Jueves, 14 de febrero de 2013 3055
3.- DOCUMENTACION QUE SE ADJUNTA (original o fotocopia compulsada):
O Certificacién expedida por el Secretario de la
Corporacién acreditativa del acuerdo adoptado por el
6rgano competente, que contemple:
O Certificado de la Secretaria de la Corporacién
* El acuerdo de solicitar la subvencién y la cuantia de la | acreditativa de los extremos a que se refiere el
misma. articulo 41 del Decreto 217/2012.
* La aprobaciéon de los programas y el presupuesto
correspondiente.
O Resumen de las consultas y reclamaciones y el
0 Proyecto de actividades para el ejercicio 2013. objeto de las mismas, que se hubieran presentado
en la Oficina de Informacién en el afio 2012.
O Certificaciéon expedida por la Intervencién o la
Secretarfa en la que se haga constar las ayudas o|p Datos bancarios codificados del solicitante de la
subvenciones obtenidas o solicitadas de cualquier | subvencion.
Administracién, entidad puablica o privada para el
cjercicio 2013, indicando la cuantia de las mismas.
0 En el caso de las Mancomunidades, Certificacion .
expedida por el Secretario y firmada por el Presidente en
la que consten las localidades que integran la
Mancomunidad. .

4.- AUTORIZACION AL ORGANO GESTOR:

[] Autorizo [J No autorizo

al Organo Gestor a que recabe directamente de cualesquiera Administraciones Publicas y sus organismos
dependientes los datos asi como las comprobaciones de oficio que precise para la instruccién del presente
procedimiento.

5.- DECLARACION RESPONSABLE:

[0 Declaro que la entidad a la que represento no se halla incursa en ninguna de las circunstancias recogidas
en los apartados 2 y 3 del articulo 12 de la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de Subvenciones de la Comunidad

Auténoma de Extremadura que impiden obtener la condicién de beneficiario.

6.- AUTORIZACION PARA LA COMPROBACION DE OFICIO DE LA IDENTIDAD
PERSONAL:

[ Autorizo [0 No autorizo

al 6rgano instructor para que compruebe de oficio, a través del Sistema de Verificacion de Datos de Identidad
(SVDI), del Sistema de Verificacién de Datos de Residencia (SVDR) o demds medios establecidos en el
Decreto 184/2008, de 12 de septiembre, por el que se suprime la obligacion para los interesados de presentar la
fotocopia de los documentos identificativos oficiales y el certificado de empadronamiento en los
procedimientos administrativos de la Administracién de la Junta de Extremadura y de sus organismos publicos
vinculados o dependientes (DOE n° 181, de 18 de septiembre de 2008). En caso contrario, debera aportar
fotocopia del DNI.
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Don/Dia. en calidad
de de
SOLICITA le sea concedida la subvencién de
curos para la realizacién de los programas en materia de consumo al amparo de la
Orden,

por la que se convocan para el aflo 2013 ayudas en materia de
consumo para las Oficinas Municipales o Mancomunadas de Informacién, en el dambito de la Comunidad
Auténoma de Extremadura, para lo que CERTIFICA:

1°. Que a los efectos de la subvencién solicitada, la Oficina de Informacién reine todos los requisitos
exigidos en la presente Orden de convocatoria como se desprende de la documentacién que se adjunta.

2°. Que todos los datos contenidos en esta solicitud y los documentos que se acompafian, se ajustan a la
realidad.

Como Representante de la Entidad, DECLARO que son ciertos y comprobables los datos consignados en la
solicitud y en la documentacién adjunta. Asimismo, esta Entidad se compromete a cumplir todo lo dispuesto
en el Decreto 217/2012 y en la presente orden de convocatotia.

En a__ de de 20

(Firma del representante y sello de la entidad)

PROTECCION DE DATOS: En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caricter
Personal, la Consejerfa de Salud y Politica Social le informa que los datos personales obtenidos mediante la cumplimentacién de este documento o
cualquier otro que se requiera en la tramitacion de esta solicitud van a ser incorporados, para su tratamiento, en un fichero automatizado. De acuerdo con
lo previsto en la citada Ley Organica y conforme al procedimiento establecido, puede cjercitar los derechos de acceso, rectificacion, oposicion y
cancelacion de datos ante el Instituto de Consumo de Extremadura, C/ Adriano, 4, 06800 Mérida.

CONSEJERIA DE SALUD Y POLITICA SOCIAL.

INTITUTO DE CONSUMO DE EXTREMADURA.
SR. DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO DE CONSUMO.
C/ Adriano n° 4. C.P. 06800. MERIDA.
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GOBIERNO DE EXTREMADURA

CONSEJERIA DE SALUD Y POLITICA SOCIAL.
INSTITUTO DE CONSUMO DE EXTREMADURA.

ANEXO II

SOLICITUD DE AYUDA EN MATERIA DE CONSUMO A LAS OFICINAS MUNICIPALES O
MANCOMUNADAS DE INFORMACION AL CONSUMIDOR. PROYECTO DE ACTIVIDADES
EN MATERIA DE CONSUMO.

DENOMINACION DEL PROYECTO

ENTIDAD

BREVE DESCRIPCION DEL PROYECTO

PROGRAMA DE FORMACION Y EDUCACION
FINALIDAD
DEL

N° DE ACTIVIDADES
PROGRAMA

DESCRIPCION DE LAS

COSTE ASUMIDO POR LA .
ACTIVIDADES ENTIDAD

RESPONSABLES

FORMACION E

) . INFORMACION AMBITO DE
RECURSOS | PLAZOS DEL ACTUACION

DESPLIEGUE PROGRAMA

Y CALIDAD

TECNICA

DEL

PROGRAMA

RESULTADOS
Y
EVALUACION
DEL
PROGRAMA
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CONSTITUCION Y DISTRIBUCION DE MATERIAL INFORMATIVO

PAGINA DEL MATERIAL MATERIAL INFORMATIVO
) INFORMATIVO PERIODICO PUNTUAL
CONSTITUCION (Periédicos, boletines)
DEL MATERIAL
INFORMATIVO
N° EDICIONES AMBITO DE DISTRIBUCION
DISTRIBUCION
DEL MATERIAL .
INFORMATIVO

N° DE CONSULTAS, ACTUACIONES Y/O MEDIACIONES

N° DE ACTUACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD DE PRODUCTOS

N° DE SOLICITUDES DE ARBITRAJE PRESENTADAS Y ACEPTADAS

N° DE ACTUACIONES EN VIA JUDICIAL

POBLACION CENSADA Y DECLARADA POR LA ENTIDAD LOCAL
SOLICITANTE

CONSEJERIA DE SALUD Y POLITICA SOCIAL.
INTITUTO DE CONSUMO DE EXTREMADURA.
SR. DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO DE CONSUMO.
C/ Adriano n° 4. C.P. 06800. MERIDA.
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GOBIERNO DE EXTREMADURA

CONSEJER{A DE SALUD Y POLITICA SOCIAL.
INSTITUTO DE CONSUMO DE EXTREMADURA.

ANEXO III

CONTENIDO DE LOS PROGRAMAS DE INFORMACION, FORMACION Y
EDUCACION

El/los programas de informacion, formacion y educacion a desatrollar para ser valorados para la
concesion de la subvencion, habran de ajustarse al siguiente esquema:

a) Titulo del Proyecto o Proyectos Especificos.

b) Participantes en cada proyecto especifico.

¢) Objetivos.

d) Contenido detallado del proyecto.

e) Desarrollo de su ejecucién (duracion, destinatarios, lugar de celebracion,

materiales a emplear).

f) Presupuestos de gastos de acuerdo con las limitaciones establecidas en la presente

orden.

2) Indicadores de evaluacion.
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GOBIERNO DE EXTREMADURA

CONSEJERIA DE SALUD Y POLITICA SOCIAL.
INSTITUTO DE CONSUMO DE EXTREMADURA

ANEXO IV

CERTIFICADO DE OTRAS AYUDAS Y SUBVENCIONES

D i

. Secretario | Interventor........ceeeeeveeeeeereeereversnenns
con domicilio en la localidad de

En  calidad  deiccc e y como
solicitante de una ayuda al amparo de la Orden.......c.ccvvvviiecincicnnces por la que se convocan ayudas en

materia de Consumo para las OMIC, en el ambito de la Comunidad Auténoma de Extremadura para el

afio 2013, haber obtenido o solicitado de cualquier Administracién, entidad publica o privada para el
ejercicio en curso, las siguientes ayudas o subvenciones:

Tipo de ayuda solicitada / Ente al que se solicita Cuantia
Tipo de ayuda obtenida / Ente que la concede Cuantia
EN e 2 A s de e del ......

FdOum et
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GOBIERNO DE EXTREMADURA

CONSEJERIA DE SALUD Y POLITICA SOCIAL.
INSTITUTO DE CONSUMO DE EXTREMADURA.

ANEXOV

CERTIFICADO DE LAS LOCALIDADES INTEGRANTES DE LA MANCOMUNIDAD
DE

CERTIFICO:

Que a la vista de los datos obrantes en esta Secretaria de mi cargo, a fecha.......de.............. de

las localidades que integran la Mancomunidad...............oooiii son las

siguientes:

LOCALIDADES

Lo cual expido a los efectos procedentes, por orden y con el visado del St. Presidente.

Ve B° EL PRESIDENTE SECRETARIO

FdO: cuoieiieeeee e Fdo: coiiieeeneeeeeeeeas
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GOBIERNO DE EXTREMADURA

CONSEJERIA DE SALUD Y POLITICA SOCIAL.
INSTITUTO DE CONSUMO DE EXTREMADURA.

ANEXO VI
CERTIFICACION DE INGRESO EN LA CONTABILIDAD

Do Interventor/Secretario

con domicilio en la localidad de

(v )

CERTIFICA:
Que con fecha .., se ha ingresado en la  contabilidad de la .
......................................................................... la cantidad de ..........ccccuueucuros, correspondientes al
.............................................. (primero o segundo)  pago de la  subvencién  total
concedida......cviricinincnnnn. euros por el Instituto de Consumo de Extremadura, correspondiente al .
PLOGIAMA dE .ot y que se ha destinado a los fines
para los que se concedié la subvencién.
Y para que conste, expido el presente certificado, en ..., IR IR, de

........................ del afio 20....... .

EL INTERVENTOR /SECRETARIO

Fdo: e
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GOBIERNO DE EXTREMADURA

CONSE]ERiA DE SALUD Y POLITICA SOCIAL.
INSTITUTO DE CONSUMO DE EXTREMADURA.

ANEXO VII

CERTIFICADO DE JUSTIFICACION DE GASTOS Y PAGOS

D Secretario/Interventorde .........ooeoinn... con domicilio en

lalocalidad de.................. (CITTT ).

CERTIFICA:

Que segin resulta de los documentos y antecedentes obrantes en esta Intervencién a mi cargo, en
relacién a la ayuda concedida por parte del Instituto de Consumo de Extremadura, a este
Ayuntamiento/Mancomunidad, por importe de ......... €, al amparo de la Orden.......covvviviciriincinnnes
por la que se convocan ayudas en materia de Consumo para las OMIC, en el dmbito de la Comunidad

Auténoma de Extremadura, para el ejercicio 2013.

Los gastos habidos en la ejecucion de este programa correspondientes ........... al primero/segundo
pago 50% asciende a la cantidad total de .......... €, habiéndose efectuados pagos por dicha cantidad,

los cuales corresponden a :
a) Gastos de mantenimiento de la OMIC
b) Gastos de personal

c) Programas especificos de actuaciéon (campafias, jornadas, seminarios, conferencias, atenciéon y

gestion de consultas y reclamaciones-mediaciones, etc.)
d) Asistencia de los responsables a jornadas, cursos, seminarios, reuniones.
e) Edicién de revistas y publicaciones.

f) Acuerdos con otras entidades de consumo que puedan contribuir a la optimizacién de los

recursos de consumo de la Comunidad Auténoma de Extremadura.
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Y para que surta los efectos oportuno ante la Direcciéon General de Planificacién, Calidad y
Consumo de Extremadura y a efectos estipulados en el articulo 12 y 43 del Decreto 217/2012,
de 26 de octubre, relativo al pago y justificacién de las ayudas en materia de consumo, expido la

presente certificacion de orden y con el Visto Bueno del Sr./a Alcalde/sa,

Se adjunta relacién detallada de los gastos y pagos efectuados.

En............. B T T de 20

VO BO

EL ALCALDE/SA

PRESIDENTE/A.....cooiiiiiiiiiai, ELINTERVENTOR/A/SECRETARIO/A
(REPRESENTANTE LEGAL)
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GOBIERNO DE EXTREMADURA

CONSEJERIA DE SALUD Y POLITICA SOCIAL.
INSTITUTO DE CONSUMO DE EXTREMADURA.

ANEXO VIII

Publicidad financiacién (Modelo del texto)

Proyecto cofinanciado por

GOBIERNO DE EXTREMADURA

Consejerfa Salud y Politica Social

Instituto de Consumo de Extremadura

Logotipo del

Beneficiatio

Apoyo a las OMIC

Inversion:

Logotipos de otras entidades cofinanciadoras
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GOBIERNO DE EXTREMADURA

CONSEJERIA DE SALUD Y POLITICA SOCIAL.
INSTITUTO DE CONSUMO DE EXTREMADURA.

ANEXO IX

MEMORIA FINAL DE REALIZACION DE ACTIVIDADES
SUBVENCIONADAS

ACTIVIDADES REALIZADAS O PROYECTOS

EVALUACION

INFORME GENERAL DE EVALUACION DEL PROYECTO GLOBAL

DOCUMENTACION GRAFICA

Se aportara todo tipo de documentacioén que facilite la comprension y evaluacion de la memoria de las

actividades realizadas, especialmente importante es la documentacién grafica como programas de las
actividades, folletos, carteles, fotografias, recortes de prensa.
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CONCLUSIONES Y ASPECTOS A MEJORAR PARA LA PLANIFICACION FUTURA

de 20_

Fdo. :

Técnico responsable de la OFICINA MUNICIPAL/MANCOMUNADA DE INFORMACION AL
CONSUMIDOR

Ve, Be.

Fdo.:

ALCALDE / PRESIDENTE

(Sello de la entidad)
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