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CONSEJERA DE SANIDAD Y CONSUMO

ORDEN de 14 de marzo de 2000, por la
que se establecen normas para la concesion
de ayudas en materia de consumo a las
Organizaciones de Consumidores y Usuarios
(Asociaciones y Federaciones), en el &mbito
de la Comunidad de Extremadura.

La Constitucion, en su articulo 51, establece que los poderes publi-
c0s garantizaran la defensa de los consumidores y usuarios, prote-
giendo, mediante procedimientos eficaces, su seguridad, su salud y
sus legitimos intereses econémicos. Asimismo, promoveran su- infor-
macion y educacion, fomentardn sus organizaciones y las oirdn en
las cuestiones que puedan afectarles.

El fomento de las Asociaciones de Consumidores y su subvencion
se enmarca en la politica preconizada desde la Unién Europea, en
la que se estd avanzando en el fortalecimiento de las organizacio-
nes de consumidores como interlocutores sociales que contribuyan
a reforzar la posicion activa de los consumidores en el mercado Y,
con ello, a la transparencia y el equilibrio de éste. En este sentido,
la Comision Europea ha llamado la atencion sobre la «importancia
de promover Asociaciones de Consumidores fuertes».

Asimismo, el Consejo de Gobierno de la Junta de Extremadura, reu-
nido en sesion extraordinaria los dias 8 y 9 de febrero de 2000,
aprobd el Plan de Accion sobre Politica de los Consumidores que
contempla como uno de sus objetivos bésicos el fomento de una
voz més poderosa para los consumidores en Extremadura.

Por ofra parte, los retos a los que deben enfrentarse en la actua-
lidad los consumidores y usuarios —la introduccion del euro, las
modernas formulas de comercializacion provocadas por la utiliza-
cion de nuevas tecnologias, la proteccion de la salud y la sequri-
dad, derechos bésicos de los consumidores y usuarios, ante la in-
ternacionalizacion de los mercados y los nuevos productos y ali-
mentos, la liberalizacion de los servicios pdblicos, el consumo sos-
tenible, la necesidad de prestar atencién especifica a colectivos es-
pecialmente desprotegidos, etc.— refuerzan la necesidad de organi-
zaciones més fuertes y profesionalizadas.

En su virtud y a tenor de lo dispuesto en el articulo 55 de la
Ley de Gobierno y Administracion de la Comunidad Autonoma de
Extremadura.

DISPONGO
ARTICULO 1.°

1. Por la presente Orden se convoca publicamente a las Organiza-

ciones de Consumidores que pretendan recibir financiacion para
sus gastos corrientes con cargo a los presupuestos de la Comuni-
dad para ejercicio 2000.

2. La financiacion de los gastos descritos en el apartado anterior,
tendré como limite las cantidades que figuran en la Ley de Presu-
puestos de la Comunidad Auténoma de Extremadura para el 2000
destinados a estos fines.

3. Ser& condicion indispensable para acogerse a la presente convo-
catoria que las entidades se encuentren inscritas en el Censo de
Asociaciones de Consumidores y Usuarios de la Consejerfa de Sani-
dad y Consumo de la Junta de Extremadura y contar con un mi-
nimo de 500 socios.

ARTICULO 2° - Las actividades financiables son las que a conti-
nuacion se enumeran:

a) Gastos de funcionamiento de la Asociacion.

b) Creacion y funcionamiento de Gabinetes Técnicos y Juridicos
Que presenten asesoramiento de todo tipo a las Organizaciones de
Consumidores y Usuarios y siempre que dicho personal tenga titu-
lacion suficiente, contratacion laboral y éste dado de alta en la Se-
guridad Social.

También podrén ser subvencionados estos servicios si son contrata-
dos por la organizacion en régimen de arrendamiento de servicios.

¢) Gastos para realizar programas de formacion y educacion (cur-
sos formativos y ciclos de conferencias). En las publicaciones, mate-
rial impreso y publicidad de estas actividades aparecerd la indica-
cion expresa de «Colaboracion de la Direccion General de Consumo
de la Consejeria de Sanidad y Consumo de la Junta de Extremadu-
ra».

d) Gastos para editar publicaciones periodicas.

e) Programas de informacion sobre la defensa de Consumidores y
Usuarios.

f) Gastos de campafias que promuevan el asociacionismo de los
consumidores y usuarios y actos destinados a la expansion y con-
solidacion de la organizacion.

ARTICULO 3.° - A efectos de la concesion de subvencion y determi-
nacion de su cuantia en favor de cada organizacion solicitante, se
consideraran, ademas de la calidad y rigor de los programas y ac-
tividades presentados, las siguientes circunstancias:

a) Estar integradas las Asociaciones en alguna Federacion de Con-
sumidores y Usuarios de ambito regional, provincial o comarcal.
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b) Implantacion territorial que se acredite a través de la partici-
pacion en drganos institucionales.

¢) Namero de reclamaciones que le han sido presentadas y trami-
tadas, asi como de denuncias efectuadas por la propia Asociacion.

d) Namero de afiliados a la Asociacion e incremento de socios res-
pecto a afios anteriores.

ARTICULO 4.° - Las entidades que pretendan recibir financiacion
presentaran instancias o solicitud, conforme al modelo indicado en
el Anexo, suscrita por el representante legal de la entidad, acompa-
fiadas de los siguientes documentos:

a) Acuerdo de la Junta Rectora de formular solicitud.
b) Memoria de actividades realizadas en 1999.

¢) Certificado del Secretario de la entidad, con el V.2 B.° del Presi-
dente, acreditativo del nimero de socios al 31 de diciembre de
1999 e incrementos de socios durante dicho ejercicio, asi como la
cuota anual satisfecha por cada socio.

d) Certificado expedido por el Secretario de la entidad con el V.
B2 del Presidente, con el detalle del ingreso por cuotas y subven-
ciones en 1999 y de los gastos, agrupados éstos por partidas es-
pecificas seglin el fin a que hubieran sido destinados.

e) Memoria descriptiva del programa a subvencionar y presupuesto
econdmico de cada actividad.

f) Presupuestos de gastos e ingresos para el presente ejercicio eco-
némico.

9) Cualquier otra documentacion que apoye la circunstancia objeto
de valoracion en orden a la concesién de la subvencion.

h) Certificacion expedida por el drgano competente, acreditativa de
hallarse la entidad al corriente de sus obligaciones fiscales y de la
seguridad social.

ARTICULO 5.°

1. El plazo de presentacion de instancias serd de treinta dias des-
de la fecha de publicacion de la presente Orden.

2. Las solicitudes y el resto de documentacion se presentaran por
duplicado en los Servicios Centrales de la Consejeria de Sanidad y
Consumo, en los Servicios Territoriales de la misma en los Centros
de Atencion Administrativa o bien remitidos a los mismos en cual-
quiera de la formas previstas por la Ley de Régimen Juridico de

las Administraciones Pdblicas y del Procedimiento Administrativo
Comdn.

3. Si la solicitud no retne los requisitos exigidos se requerird al
solicitante para que, en el plazo de 15 dias, subsane la falta o
acompafie los documentos preceptivos, con la indicacion que si asi
no lo hiciere, se le tendrd por desistido en su peticion archivéndo-
se sin més tramites, salvo causa justificada de imposibilidad.

ARTICULO 6.° - Las solicitudes seran resueltas por el titular de la
Consejerfa de Sanidad y Consumo, a propuesta del Director General
de Consumo en el plazo de 3 meses desde la presentacion de las
mismas. Caso de que en dicho plazo no recayera resolucién expre-
sa se entenderd desestimada la misma.

ARTICULO 7.0 - Las subvenciones se haran efectivas;
a) de oficio, el 50% a la concesion de la misma.

b) El resto a la presentacion de certificado de ingresos y gastos,
suscrito por el Secretario de la entidad y con el V.° B2 del Presi-
dente, acompafiado de una relacion de facturas y otros justifican-
tes del gasto, dicho certificado sera remitido a la Direccién Gene-
ral de Consumo de la Consejeria de Sanidad y Consumo, antes del
15 de diciembre del presente ejercicio.

ARTICULO 8.° - Las Organizaciones de Consumidores y Usuarios be-
neficiarias de las subvenciones regladas por esta convocatoria, se
someteran a los controles, supervision y sequimiento que la Direc-
cion General de Consumo estime necesarios, asi como, a aquellos
otros establecidos por la legislacion vigente en relacion a cuantos
datos, informes o documentos les recabe.

DISPOSICIONES FINALES
PRIMERA—Se faculta a la Secretarfa General Técnica y a la Direc-
cion General de Consumo para resolver cuantas incidencias pudie-

ran presentarse a la ejecucion de la presente Orden.

SEGUNDA.—La presente Orden entrard en vigor al dia siguiente de
su publicacion en el Diario Oficial de Extremadura.

Mérida, a 14 de marzo de 2000.

El Consejero de Sanidad y Consumo,
GUILLERMO FERNANDEZ VARA
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ANEXO

FORMULARIO PARA LA SOLICITUD DE AYUDAS EN MATERIA DE CONSUMO A LAS

ORGANIZACIONES DE CONSUMIDORES

1.- IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD SOLICITANTE

NOMBRE:

DOMICILIO SOCIAL:

LOCALIDAD: COD. POST:
PROVINCIA:
TELEFONO: FAX:

CUANTIA DE LA SUBVENCION SOLICITADA:

DOCUMENTOS ADJUNTOS A LA SOLICITUD

D ACUERDO DE LA JUNTA RECTORA DE FORMULAR SOLICITUD

D MEMORIA DE ACTIVIDADES REALIZADAS EN 1999

I:I CERTIFICADO DEL SECRETARIO N° DE SOCIOS

D CERTIFICADO DEL SECRETARIO SOBRE INGRESOS

D MEMORIA DESCRIPTIVA DEL PROGRAMA A SUBVENCIONAR

(] PRESUPUESTO DE INGRESOS Y GASTOS PARA 2000

D CERTIFICACION HALLARSE AL CORRIENTE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS Y S.8.

ORDEN de 14 de marzo de 2000, por la
que se establecen normas para la concesion
de ayudas en materia de consumo a las
Oficinas Municipales de Informacion al
Consumidor, en el &mbito de la Comunidad
Autonoma de Extremadura.

La Constitucion, en su articulo 51, establece que los poderes publi-

c0s garantizaran la defensa de los consumidores y usuarios, prote-
giendo, mediante procedimientos eficaces, su seguridad, su salud y
sus legitimos intereses econdmicos, promoviendo asimismo su infor-
macion y educacion.

Durante los Gltimos afios la Junta de Extremadura ha apoyado la
politica municipal de consumo efectuada por las Oficinas Municipa-
les de Informacion al Consumidor, cuya eficaz labor ha colaborado
al desarrollo de la proteccion de los consumidores extremefios.




