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DECRETO 207/2013, de 29 de octubre, por el que se establece el curriculo
del ciclo formativo de grado superior de Técnico Superior en Sistemas de
Telecomunicaciones e Informaticos en la Comunidad Auténoma de
Extremadura. (2013040233)

El Estatuto de Autonomia de Extremadura, en redaccion dada por Ley Organica 1/2011, de
28 de enero, en su articulo 10.1.4 atribuye a la Comunidad Auténoma la competencia de de-
sarrollo normativo y ejecucion en materia de educacion, en toda su extension, niveles y gra-
dos, modalidades y especialidades. En particular, el régimen, organizacién y control de los
centros educativos, del personal docente, de las materias de interés regional, de las activi-
dades complementarias y de las becas con fondos propios.

Mediante Real Decreto 1801/1999, de 26 de noviembre, se traspasan a la Comunidad Auté-
noma de Extremadura funciones y servicios en materia de ensefianza no universitaria.

El articulo 6.1 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, define el curriculo co-
mo el conjunto de objetivos, competencias basicas, contenidos, métodos pedagdgicos y crite-
rios de evaluacion de cada una de las ensefianzas reguladas en la citada ley. Por otra parte,
su articulo 6.2 asigna al Gobierno la competencia para fijar los aspectos basicos del curriculo
gue constituyen las ensefanzas minimas, mientras corresponde a las administraciones educa-
tivas competentes establecer el curriculo del que formaran parte dichos aspectos basicos.

La Ley Organica 5/2002, de 19 de junio, de las Cualificaciones y de la Formacion Profesional,
establece en el articulo 10.1 que la Administracion General del Estado, de conformidad a lo
dispuesto en el articulo 149.1.30.2 y 7.2 de la Constitucion, y previa consulta al Consejo
General de la Formacion Profesional, determinara los titulos y los certificados de profesiona-
lidad, que constituiran las ofertas de formacién profesional referidas al Catdlogo Nacional de
Cualificaciones Profesionales.

La Ley 4/2011, de 7 de marzo, de Educacidon de Extremadura, establece en su articulo 70.2
que el curriculo sera determinado por la Administracion educativa, en el marco de la norma-
tiva basica estatal.

El Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio, define en el articulo 9 la estructura de los titulos
de la formacion profesional, tomando como base el Catadlogo Nacional de Cualificaciones
Profesionales, las directrices fijadas por la Unidon Europea y otros aspectos de interés social.

Asimismo, el articulo 7 del citado real decreto establece que el perfil profesional de los titu-
los incluird la competencia general, las competencias profesionales, personales y sociales, las
cualificaciones y, en su caso, las unidades de competencia del Catdlogo Nacional de
Cualificaciones Profesionales incluidas en el titulo.

El Real Decreto 883/2011, de 24 de junio, establece el titulo de Técnico Superior en Sistemas
de Telecomunicaciones e Informaticos y se fijan sus ensefianzas minimas.

En virtud de todo lo cual, previo informe del Consejo Escolar de Extremadura y del Consejo
de Formacion Profesional de Extremadura, a propuesta de la Consejera de Educacion y Cultura,
previa deliberacion del Consejo de Gobierno en su sesion de 29 de octubre de 2013,
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DISPONGO:
Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion.

El presente decreto tiene por objeto establecer el curriculo correspondiente al titulo de Técnico
Superior en Sistemas de Telecomunicaciones e Informaticos en la Comunidad Auténoma de
Extremadura.

Articulo 2. Marco general de la formacion.

Los aspectos relativos a la identificacion del titulo, el perfil y el entorno profesionales, las com-
petencias, la prospectiva del titulo en el sector, los objetivos generales, los accesos y vincu-
lacidén con otros estudios, la correspondencia de mddulos profesionales con las unidades de
competencia incluidas en el titulo y las titulaciones equivalentes a efectos académicos, profe-
sionales y de docencia, son los que se definen en el Real Decreto 883/2011, de 24 de junio,
por el que se establece el titulo de Técnico Superior en Sistemas de Telecomunicaciones e
Informaticos y se fijan sus ensefianzas minimas.

Articulo 3. Médulos profesionales.
Los modulos profesionales que constituyen el ciclo formativo son los siguientes:
1. Los incluidos en el Real Decreto 883/2011, de 24 de junio, es decir:

0525  Configuracién de infraestructuras de sistemas de telecomunicaciones.
0551  Elementos de sistemas de telecomunicaciones.

0552  Sistemas informaticos y redes locales.

0553  Técnicas y procesos en infraestructuras de telecomunicaciones.
0554  Sistemas de produccién audiovisual.

0555  Redes telematicas.

0556  Sistemas de radiocomunicaciones.

0557  Sistemas integrados y hogar digital.

0601  Gestidn de proyectos de instalaciones de telecomunicaciones.
0713  Sistemas de telefonia fija y movil.

0558  Proyecto de sistemas de telecomunicaciones e informaticos.
0559  Formacion y orientacion laboral.

0560 Empresa e iniciativa emprendedora.

0561  Formacion en centros de trabajo.
2. Los que son propios de la Comunidad Auténoma de Extremadura:
0562-Ex Inglés I.

0563-Ex Inglés II.
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Articulo 4. Aspectos del curriculo.

1.

La contribucion a la competencia general y a las competencias profesionales, personales
y sociales, los objetivos expresados en términos de resultados de aprendizaje, los crite-
rios de evaluacion, y las orientaciones pedagogicas del curriculo del ciclo formativo para
los mddulos profesionales relacionados en el articulo 3.1 de este decreto son los definidos
en el Real Decreto 883/2011, de 24 de junio.

Los contenidos de los mddulos relacionados en el articulo 3.1 de este decreto se incluyen
en el Anexo I del mismo.

Los objetivos expresados en términos de resultados de aprendizaje, los criterios de eva-
luacion, los contenidos y las orientaciones pedagogicas de los mddulos profesionales re-
lacionados en el articulo 3.2, son los relacionados en el Anexo II de este decreto.

Articulo 5. Organizacion modular y distribucion horaria.

La duracion de este ciclo formativo es de 2.000 horas, distribuidas en dos cursos académicos.

La distribucidén de cada uno de los cursos, la duracién y asignacion horaria semanal de cada
uno de los mddulos profesionales que conforman estas ensefianzas se concretan en el Anexo
III de este decreto.

Articulo 6. Desarrollo curricular.

1.

Los centros educativos, en virtud de su autonomia pedagdgica, concretaran y desarrolla-
ran las ensefianzas correspondientes al titulo de formacidn profesional de Técnico Superior
en Sistemas de Telecomunicaciones e Informaticos mediante la elaboracion de un pro-
yecto curricular del ciclo formativo que responda a las necesidades del alumnado y a las
caracteristicas concretas del entorno socioeconémico, cultural y profesional, en el marco
del proyecto educativo del centro.

El equipo docente responsable del desarrollo del ciclo formativo elaborara las programa-
ciones para los distintos mddulos profesionales. Estas programaciones didacticas deberan
contener, al menos, la adecuacion de las competencias profesionales, personales y socia-
les al contexto socioeconémico y cultural dentro del centro educativo y a las caracteristi-
cas del alumnado, la distribucion y el desarrollo de los contenidos, la metodologia de ca-
racter general y los criterios sobre el proceso de evaluacién, asi como los materiales
didacticos.

Articulo 7. Evaluacion.

1.

El profesorado evaluard los aprendizajes del alumnado, los procesos de ensefianza y su
propia practica docente.

La evaluacion del alumnado se realizara atendiendo a los resultados de aprendizaje y sus
criterios de evaluacion establecidos para los diferentes mddulos profesionales, asi como
los objetivos generales del ciclo formativo.

Dada la estructura modular de los ciclos formativos la evaluacién de los aprendizajes del
alumnado se realizard por modulos profesionales.
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4. El alumnado que obtenga una evaluacién positiva en todos los mddulos profesionales co-

rrespondientes al ciclo formativo obtendra el titulo de formacion profesional de Técnico
Superior en Sistemas de Telecomunicacion e Informaticos.

Por otra parte, para la evaluacidén, promocion y acreditacion de la formacion establecida
en este decreto se atendra a las normas dictadas al efecto por la Consejeria competente
en materia de Educacion.

Articulo 8. Convalidaciones, exenciones y correspondencias.

1.

Las convalidaciones de moédulos profesionales de los titulos de formacién profesional es-
tablecidos al amparo de la Ley Organica 1/1990, de 3 de octubre, de Ordenacion General
del Sistema Educativo, con los mddulos profesionales de los titulos establecidos al ampa-
ro de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, se establecen en el Anexo IV
del Real Decreto 883/2011, de 24 de junio.

En los términos del articulo 38.1 a) del Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio, quienes
tengan acreditada oficialmente alguna unidad de competencia que forme parte del
Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales tendran convalidados los moédulos pro-
fesionales correspondientes, segun se establezca en la norma que regule cada titulo o cur-
so de especializacion. No obstante lo anterior, y de acuerdo con el articulo 38.1 c) del Real
Decreto 1147/2011, de 29 de julio, el mddulo profesional de Formacidon y Orientacion
Laboral de cualquier titulo de formacion profesional establecido al amparo de la Ley
Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, podra ser objeto de convalidacion siem-
pre que se acredite haber superado el modulo profesional de Formacion y Orientacion
Laboral establecido al amparo de la Ley 1/1990, de 3 de octubre, de Ordenacién General
del Sistema Educativo, y se acredite la formacion establecida para el desempefio de las
funciones de nivel basico de la actividad preventiva, expedida de acuerdo con lo dispues-
to en la normativa vigente.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 39.1 del Real Decreto 1147/2011, de 29 de
julio, podra determinarse la exencion total o parcial del médulo profesional de formacion
en centros de trabajo por su correspondencia con la experiencia laboral, siempre que se
acredite una experiencia correspondiente al trabajo a tiempo completo de un afio, rela-
cionada con los estudios profesionales respectivos.

La correspondencia de las unidades de competencia con los moédulos profesionales que
forman las ensefianzas del Técnico Superior en Sistemas de Telecomunicaciones e
Informaticos para su convalidacion o exencion queda determinada en el Anexo IV A) del
Real Decreto 883/2011, de 24 de junio.

La correspondencia de los mddulos profesionales que forman las ensefianzas del titulo de
Técnico Superior en Sistemas de Telecomunicaciones e Informaticos con las unidades de
competencia para su acreditacion, queda determinada en el Anexo IV B) del Real Decreto
883/2011, de 24 de junio.

Articulo 9. Metodologia didactica.

1.

La metodologia didactica debe adaptarse a las peculiaridades colectivas del grupo, asi co-
mo a las peculiaridades individuales.
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2. La tutoria, la orientacion profesional y la formacidn para la insercion laboral, forman par-
te de la funcidon docente y seran desarrolladas de modo que al finalizar el ciclo formativo
el alumnado alcance la madurez académica y profesional. Corresponde a los equipos edu-
cativos la programacion de actividades encaminadas a conseguir la optimizacion de los
procesos de formacion del alumnado.

3. La funcion docente incorporara la formacion en prevencion de riesgos laborales dentro de
cada modulo profesional y sera considerada como area prioritaria.

Articulo 10. Especialidades del profesorado.

1. Las especialidades del profesorado de los Cuerpos de Catedraticos de Ensefianza Secun-
daria, de Profesores de Ensefianza Secundaria y de Profesores Técnicos de Formacion
Profesional, segun proceda, con atribucion docente en los mddulos profesionales relacio-
nados en el articulo 3.1 son las establecidas en el Anexo III. A) del Real Decreto
883/2011, de 24 de junio. Las titulaciones requeridas al profesorado de los centros de
titularidad privada o de titularidad publica de otras Administraciones distintas de las edu-
cativas para impartir dichos modulos son las que se concretan en el Anexo III.C) del re-
ferido real decreto.

2. Las especialidades y, en su caso, las titulaciones del profesorado con atribucion docente
en los mddulos profesionales incluidos en el articulo 3.2 de este decreto son las que se
determinan en el Anexo 1V.

Articulo 11. Espacios y equipamientos.

1. Los espacios y equipamientos recomendados para el desarrollo de las ensefianzas de es-
te ciclo formativo son los establecidos en el Anexo V de este decreto.

2. Los espacios formativos establecidos podran ser ocupados por diferentes grupos de alum-
nos que cursen el mismo u otros ciclos formativos, o etapas educativas.

3. Los diversos espacios formativos identificados no deben diferenciarse necesariamente me-
diante cerramientos.

Disposicion adicional primera. Calendario de implantacion.

El curriculo establecido por este decreto se implantara en el curso escolar 2013/2014 para los
madulos profesionales de primer curso y en el curso 2014/2015 para el resto de los mddulos.

Disposicion adicional segunda. Oferta en régimen a distancia.

Los modulos profesionales que forman las ensefianzas de este ciclo formativo podran ofer-
tarse a distancia, siempre que se garantice que el alumno puede conseguir los resultados de
aprendizaje de los mismos.

En el Anexo VI se recogen los mddulos susceptibles de ser impartidos en régimen a distan-
cia, asi como su modalidad.

Disposicion adicional tercera. Unidades formativas.

1. Con el fin de promover la formacion a lo largo de la vida, la Consejeria con competencias
en educacion podra configurar los mddulos profesionales incluidos en este titulo en uni-
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dades formativas de menor duracidn, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 6.2
del Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio.

2. Las unidades formativas que conformen cada mddulo profesional deben incluir la totali-
dad de los contenidos de dichos médulos. Cada mddulo no podra dividirse en mas de cua-
tro unidades formativas ni éstas tener una duracion inferior a 30 horas.

3. Las unidades formativas superadas podran ser certificadas con validez en el ambito de la
Comunidad Auténoma de Extremadura. La superacidon de todas las unidades formativas
que componen un modulo profesional dara derecho a la certificacion del correspondiente
modulo profesional con validez en todo el territorio nacional.

Disposicion adicional cuarta. Otras organizaciones y distribuciones de los médulos
profesionales.

Se autoriza al titular de la Consejeria competente en materia de educacion para reordenar la
distribucion de los mddulos profesionales establecida en la normativa que determina los cu-
rriculos de los ciclos formativos de la familia profesional de Electricidad y Electrénica, o de
otras familias, con el fin de poner en prdctica iniciativas o proyectos experimentales propi-
ciados por centros autorizados por dicha Administracion educativa, manteniendo los conteni-
dos y las horas anuales atribuidas a cada mddulo profesional en los curriculos vigentes de los
ciclos formativos objeto de la experiencia.

Disposicion adicional quinta. Referencia de género.

Todos los términos contenidos en este decreto, en el que se utiliza la forma del masculino ge-
nérico, se entenderan aplicables a personas de ambos sexos.

Disposicion transitoria unica. Convocatoria extraordinaria.

1. El alumnado que durante el curso 2012/2013 haya estado matriculado en modulos profe-
sionales correspondientes al primer curso del anterior titulo y no promocione, se podra in-
corporar al primer curso de las ensefianzas reguladas por el presente decreto sin perjui-
cio de las convalidaciones o reconocimientos de modulos a los que se pudiera tener
derecho, segun lo previsto en el Anexo VI.

2. Durante los cursos 2013/2014 y 2014/2015 se organizaran dos convocatorias extraordi-
narias anuales de mddulos profesionales de primer curso, a las que podra concurrir, con
los limites establecidos en las normas de evaluacion, aquel alumnado que pueda promo-
cionar a segundo curso pero tenga pendiente mddulos profesionales de primer curso.

3. Durante los cursos 2014/2015 y 2015/2016 se organizaran dos convocatorias extraordi-
narias de modulos profesionales de segundo curso, a las que podra concurrir, con los li-
mites establecidos en las normas de evaluacion, el alumnado con estos mddulos profe-
sionales pendientes.

Disposicion final primera. Desarrollo reglamentario.

Se autoriza al titular de la Consejeria competente en materia de educacion para el desarrollo
y ejecucion del presente decreto.
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Disposicion final segunda. Entrada en vigor.
El presente decreto entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el Diario Oficial
de Extremadura.

Mérida, a 29 de octubre de 2013.

El Presidente de la Junta de Extremadura
JOSE ANTONIO MONAGO TERRAZA
La Consejera de Educacion y Cultura,
TRINIDAD NOGALES BASARRATE
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ANEXO |
MODULOS PROFESIONALES

MODULO PROFESIONAL: CONFIGURACION DE INFRAESTRUCTURAS
DE SISTEMAS DE TELECOMUNICACIONES.

Equivalencia en créditos ECTS: 8
Cadigo: 0525.
Duracion: 130 horas.

Contenidos:

|.- Caracterizacidon de las instalaciones de infraestructuras comunes de telecomunicaciones
para senales de radiodifusion sonora y television:

- Normativa de aplicacién, instalacion y mantenimiento de las ICT.

- Norma técnica para RTV. Bandas de trabajo. Canales de RTV que hay que distribuir.
- Recintos y registros de ICT. RITI. RITS.RITU.RITM.

- Elementos de captacion. Antenas. Tipos. Accesorios.

- Elementos y equipos de cabecera. Caracteristicas. Soportes y accesorios mecanicos.

- Relacion de los equipos de cabecera con los conjuntos de captaciéon. Equipamiento
eléctrico: protecciones y toma de tierra. Amplificadores monocanal, programables y de
banda ancha. Amplificadores de Fl. Moduladores. Otros.

- ldentificacion sobre planos de los distintos tipos de redes. Simbologia de los ele-
mentos.

- Distribucion de senales. Red de distribucion. Red de dispersién y Red interior de
usuario.

- Sistemas de distribuciéon. Canalizaciones e infraestructura de distribucion. Distribucion
por repartidores. Distribucion por derivadores. Distribucion por cajas de paso. Distri-
bucion mixta.

- Tipos de Instalaciones de ICT. Instalaciones de recepcion y distribucion de television y
radio.

- Tipos de instalaciones de telefonia interior e intercomunicacion.

2.- Elaboracion Configuracion de infraestructuras de telecomunicaciones para senales de
radiodifusién sonora y television:

- Caracteristicas del edificio o complejo urbano de instalacion.

- Elementos de captacion: ubicacion sobre planos. Distancias minimas a obstaculos y
lineas eléctricas.

- Célculo de los parametros de las infraestructuras comunes de telecomunicaciones.
Ganancia necesaria en las antenas. Niveles de sefal en las tomas de usuario.
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- Eleccion de los elementos de captacion segiin normativa de aplicacion. Ganancia
necesaria en las antenas. Eleccion del sistema captador.

- Eleccion de los elementos y equipos de cabecera segin caracteristicas técnicas.
Configuracién de la cabecera de amplificacion.

- Eleccion del sistema de distribucion. Atenuacion de la red de distribucion y dispersion.
Eleccion del equipamiento de la red. Amplificacion necesaria. Eleccion de amplificadores.

- Configuracion del cableado. Bus pasivo corto. Bus pasivo ampliado. Punto a punto.

- Esquemas de principio. Esquemas eléctricos: generales y de conexionado. Software de
aplicacion de disefo asistido para el dibujo de planos.

- Normativa de ICT y REBT. Aplicacion a la configuracion de las instalaciones.

3.- Caracterizacion de la infraestructura comin de telecomunicaciones para el acceso al
servicio basico de telefonia y redes digitales:

- Proyecto técnico. Documentacion relacionada.

- Red interior. Identificacion de tramos que la integran. Caracteristicas. Elementos y
equipos que componen la red interior.

- Identificacion y caracteristicas del método de enlace al inmueble. Arqueta de entrada.
- Registros de entrada. Ubicacion sobre planos. Simbologia. Interpretacion de planos.

- Elementos de conexion. Puntos de interconexion. Punto de distribucion. Punto de
acceso al usuario. Punto de acceso terminal.

- Elementos y caracteristicas de la Red digital de servicios integrados.
- Eleccion de elementos de interfonia. Sistemas de videoporteria. Elementos y equipos.

- Interpretacién de planos. Ubicacion de los elementos de la red.

4.- Configuracion de infraestructuras de telecomunicaciones para el acceso al servicio de
telefonia disponible al publico:

- Topologias segln tipo de inmueble. Usos. Locales comerciales. Oficinas. Bloques de
pisos. Viviendas unifamiliares.

- Analisis de las necesidades telefonicas de los usuarios.
- Servicios de los operadores.
- Determinacion de lineas y usos. ldentificacion de los tipos de accesos.

- Cableado para redes digitales. Dimensionado de las redes. Bus pasivo corto. Bus pasivo
ampliado.

- Dimensionado de la red de distribucion. Estimaciones de ampliacion.
- Determinacion de las redes de dispersion e interior de usuario. Dimensionado.
- Terminadores de red. Ubicacion fisica.

- Elementos para el acceso al servicio de telefonia disponible al publico. Regletas.
Accesorios. Equipos para accesos basicos. Equipos para accesos primarios.
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- Elaboracion de esquemas. Software de aplicacién. Bases de datos de elementos de
infraestructuras de telefonia.

5.- Caracterizacion de la infraestructura comin de telecomunicaciones para el acceso al
servicio de telecomunicaciones de banda ancha:

- Redes de banda ancha para el acceso al servicio de telecomunicaciones. Topologia.
Definicion. Caracteristicas.

- Tipo de enlace de la red de banda ancha. Medios guiados y no guiados. Cableado. Fibra
optica. Operadores de redes de telecomunicaciones. Identificacién e interpretacion de
planos y esquemas de los registros y recintos de la red de distribucion de banda ancha.

- Métodos y técnicas de determinacion de los elementos de conexion en los puntos de
distribucion final. Caracteristicas. Tipos.

- Métodos y técnicas de determinacion de los elementos de conexion en los puntos de
terminacion de red. Caracteristicas. Tipos.

- Reglamentacion y especificaciones minimas de telecomunicaciones en las edificaciones.

6.- Configuracion de infraestructuras de redes de voz y datos con cableado estructurado:

- Evaluacion de las necesidades de los servicios. Sistemas de informacion. Prevision de
ampliaciones futuras. Dimensionado.

- Interferencias sobre redes de datos. Fuentes generadoras de interferencias
- Separaciones y distancias minimas con otras instalaciones. Normativa de aplicacion.

- Seleccion de equipos y elementos de la red. Canalizaciones. Cableados. Fibra optica.
Distribuidores. Otros.

- Elementos y equipos de los recintos de telecomunicaciones. Caracteristicas.
- Esquemas de distribucion de equipamiento en «racksy. Accesorios.

- Condiciones de seguridad en los recintos de telecomunicaciones. Acometida eléctrica
diferenciada. Apantallamiento frente a interferencias. Sistemas de alimentacion
ininterrumpida. Ventilacion. Tipos. Alumbrado. Caracteristicas.

- Elaboracion de esquemas. Software de aplicacion. Bases de datos de elementos de
infraestructuras de redes de voz y datos.

7.- Determinacion de las caracteristicas de las instalaciones eléctricas para sistemas de
telecomunicaciones:

- Elementos y mecanismos en las instalaciones eléctricas. Aplicacion en recintos de ICT.
Conductores eléctricos. Canalizaciones. Tipos de mecanismos.

- Dimensionado de los mecanismos y elementos de la instalacion. Dispositivos de mando
y proteccion. Funciéon. Magnetotérmico. Diferencial. Otros. Caracteristicas. Tipos.

- Instalaciones comunes en viviendas y edificios. Red de servicios generales.

- Cuadros de mando y proteccion. Distribucion de elementos. Mecanizado de cuadros.
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- Planos y esquemas eléctricos normalizados. Representacion de la ubicacion de los
mecanismos y tomas de corriente en los recintos de telecomunicaciones.

- Simbologia normalizada en las instalaciones eléctricas. Normalizacion.
- Aparatos de medida: voltimetro, amperimetro y vatimetro. Técnicas de medida.

- Reglamento electrotécnico de baja tensidn aplicado a las instalaciones de interior-.

MODULO PROFESIONAL: ELEMENTOS DE SISTEMAS DE
TELECOMUNICACIONES.

Equivalencia en créditos ECTS: 8
Cédigo: 0551

Duracion: 130 horas.

Contenidos:

| .- Caracterizacion de los sistemas de telecomunicaciones:

- Dispositivos basicos de telecomunicaciones. Amplificadores. Osciladores. Considera-
ciones de diseno. Clasificacion. Control automatico de ganancia. Control electrénico de
la frecuencia: Osciladores controlados por tension y Osciladores integrados. PLLs:
configuraciones basicas y aplicaciones. Analisis en pequena sehal de PLL. Bloques de
circuito. Sintetizadores de frecuencia. Sintesis digital directa. Moduladores.
Demoduladores. Filtros y adaptadores de impedancia. Multiplexores. Detectores y
correctores de errores. Otros.

- Sistemas de alimentacion. Fuentes de alimentacion lineales y conmutadas.
- Sistemas auténomos. SAl, fotovoltaicos. Otros.

- Modulacién electrénica. Modulaciones analogicas y digitales.- Tipos, caracteristicas y
aplicaciones.

- Fuentes de ruido en circuitos electronicos. Distorsion en circuitos para comunicacio-
nes. Armoénicos. Compresion de la ganancia. Crosmodulacion e intermodulacién.
Interferencias.

- Elementos que intervienen en un sistema de comunicaciones.

- Canales de comunicaciones. Caracteristicas.

- Convertidores A/D y D/A para comunicaciones. Caracteristicas.

- Transmisores y receptores de radiofrecuencia. Tipos. Caracteristicas.
- Equipos y técnicas de medida de senales de radiofrecuencia.

- Visualizacion y andlisis de senales de entrada y salida. Interpretacion de resultados.
Manejo del osciloscopio digital.
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2.- Determinacion de las caracteristicas de antenas de transmision/recepcion:

- Ondas electromagnéticas. Propagacion de ondas electromagnéticas. Modos de
propagacion terrestre y via satélite.

- El espectro electromagnético. Asignacion de bandas y servicios. Cuadros de asignacion
de frecuencias.

- Pardmetros de las antenas. Definicion y cdlculo. Densidad de potencia radiada.
Diagrama de radiacion. Directividad. Ganancia. Polarizacion. Impedancia. Adaptacion.
Area y longitud efectiva.

- Tipos de antenas. Aplicaciones. Caracteristicas.

- Elementos de las antenas. Funcion. Accesorios. Conectores y cableado.
- Diagramas de radiacion:

- Antenas de transmision. Caracteristicas.

- Antenas de recepcion. Caracteristicas.

3.- Evaluacion de las prestaciones de los medios guiados de transmision:

- Transmision de sefales eléctricas. Par de cobre. Caracteristicas y prestaciones. Cables
de pares, UTP, STP, FTP sus clases y categorias. Conocer la diafonia y la paradiafonia,
soluciones.

- Transmision de senales electromagnéticas: cable coaxial, guia de ondas. Aplicaciones y
tipos de lineas. Distribucion de campos en la linea. Modos de transmision.
Caracteristicas. Atenuacion. Bandas de trabajo. Potencia maxima. Otras.

- Transmision de sefales opticas: fibra optica. Aplicaciones. Transmisién optica. Tipos de
transmision. Fisica de la luz. Apertura numérica. Angulo de aceptacion.

- Modo de propagacion de la luz en la fibra. Composicién de la fibra. Monomodo y
multimodo. Composicion del cable.

- Conectores y empalmes de lineas. Engastadoras. Herramientas de corte, pulido y
montaje de conectores de fibra optica. Fusionadora de fibra optica. Tipos, caracteristicas
y aplicaciones. Herramientas de montaje de conectores y empalme de lineas.
Conectores. Técnicas de montaje, soldadura y engastado de conectores. Técnicas de
empalme en fibra o6ptica. Fusion de lineas de fibra optica.

- Atenuaciones y pérdidas.

4.- Determinacion de la calidad de las senales en lineas de transmision de telecomunicacio-
nes:

- Sistemas de medida de sefales eléctricas. Voltimetro. Amperimetro. Ohmetro. Otros.

- Sistemas de medida de senales de baja frecuencia. Osciloscopio. Frecuencimetro.
Generador de BF. Analizador de espectros de audio. Sonémetro. Otros.

- Sistemas de medida de senales de radiofrecuencia. Analizador de espectros. Generador
de RF. Analizador de comunicaciones. Vatimetro direccional.

- Equipos de medida de senales opticas. Generador de senales luminosas. Reflectometro
optico. Otros.
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- Comprobador de cables.

- Parametros de comprobacién de calidad en sistemas de telecomunicaciones.
- Técnicas de medida: conexion y configuracion de equipos.

- Interpretacién de resultados. Valoracién cualitativa y cuantitativa.

- Precauciones y normas de seguridad en el manejo de equipos de medida.

5.- Evaluacion de la calidad de las senales de audio y video:

- Principios basicos del sonido, caracteristicas acusticas. Fendmenos acusticos y electro-
acusticos.

- Magnitudes fundamentales de una senal de audio. Frecuencia. Longitud de onda.
Intensidad. Potencia. Presion sonora. Espectro sonoro.

- Unidades de medida: el decibelio. (fonio, dBspl, dBuV, dBv, dBm, dBfs).
- Respuesta en frecuencia.
- Digitalizacion y codificacion de senales.

- Parametros de senales digitales. Frecuencia de muestreo. Longitud de palabra. Error de
cuantificacion. Codificacion.

- Perturbaciones de un sistema de sonido, precauciones y requisitos de funcionamiento.
- Equipos y técnicas de medida de senales de sonido analdgicas y digitales.

- Descomposicion de la imagen, exploracion progresiva y entrelazada. Luminosidad y
color.

- Caracteristicas mas relevantes de la senal de video. Cuadros. Campos. Lineas. Niveles,
sincronismos y otros.

- Digitalizacion de imagenes. Tipos de muestreo y codificacion.
- Formacién de la trama digital. Transmision en serie y paralelo.

- El monitor de forma de onda y el vectorscopio en el control de la senal de video,
parametros.

- Perturbaciones que pueden afectar a un sistema de video. Precauciones y requisitos
para un funcionamiento fiable.

- Equipos y técnicas de medidas que se utilizan en un sistema de video.

MODULO PROFESIONAL: SISTEMAS INFORMATICOS Y REDES
LOCALES.

Equivalencia en créditos ECTS: I |
Cadigo: 0552

Duracion: 180 horas.
Contenidos:

|.- Seleccion de equipos informaticos de telecomunicaciones:

- Introduccién a la Electrénica digital.
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- Caracteristicas y analisis de las necesidades informaticas de los sistemas de teleco-
municacién segin su entorno.

- Arquitectura hardware de un sistema informatico.
- Subsistemas de E/S. Controladores, sistemas de bus.
- Elementos hardware de un sistema informatico. Caracteristicas y tipologia.

- Dispositivos de almacenamiento. Tipologia, instalacion y configuracion. Fuentes de
alimentacion.

- Software en un sistema informatico.
- Sistemas operativos: concepto. Aplicaciones informaticas.
- Periféricos: caracteristicas y tipologia.

- Equipamientos y tecnologias aplicadas a sistemas informaticos de telecomunicaciones.

2.- Configuracion de equipos informaticos de telecomunicaciones:
- Documentacién técnica de los componentes.
- Fases de montaje de sistemas informaticos.
- Montaje y ensamblado de elementos internos y periféricos. Herramientas de montaje.
- Instalacion de sistemas operativos.

- Instalacion de controladores de elementos del sistema informatico.

3.- Configuracién de equipo informatico.
- Verificacion del equipo. Comprobacion de las conexiones.
- Control del proceso de instalacion y montaje de elementos de un equipo informatico.
- Configuracion de sistemas informaticos para servicios y funciones especificas:

- Configuracion de sistemas informaticos aplicados a telecomunicaciones. Arquitectura
cliente-servidor. Planificacion de servicios y funciones. Administracion y configuracion de
los sistemas operativos. Administracion de servicios. Instalacion de programas.

- Gestién de usuarios y administracion de permisos. Automatizacion de tareas. Scripts.
Procesamiento por lotes (Batch).

- Herramientas del sistema operativo. Herramientas de virtualizacion y simulacion de
sistemas.

- Procedimientos de supervisién e implantacion de software. Ciclo de implantacion
instalacion, configuracion, verificacion y ajuste. Técnicas de verificacion de sistemas
informaticos de telecomunicaciones.

4.- Integracion de redes de datos:

- Redes de datos. Elementos de la red. Topologias y estructura. Tipos de redes de datos.
Ethernet. LAN, WAN, WLAN, otras.

- Conceptos de transmision de datos. Descripcion y tramas.
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- Protocolos de comunicacién y uso de modelos en capas. Modelos TCP/IP y OSI.

- Capa de red.

- Planificacion de redes. Cableado estructurado. Fibra optica. Direccionamiento. Sub-
redes.

- Electronica de red y elementos auxiliares. Routers, hubs y switches entre otros.

- Configuracién y supervision de la red. Configuracion de dispositivos de red. Monito-
rizacion. Definicion de presupuestos. Tipos.

5.- Integracion de redes inalambricas (WLAN):
- Redes WLAN. Estandares 802.11 a, b, g, n, entre otras.
- Componentes de la LAN inalambrica.
- Diseno de una WLAN. Software de dispositivos y clientes, firmware.
- Topologias. Ad-Hoc. Infraestructuras. Planificacion de WLAN. Asociacion de WLAN.
- Configuracion de dispositivos.

- Seguridad y proteccion de redes inalambricas. Configuracion. Denegacion de servicios
(DOS). Ataques. Sistemas de encriptado.

- Procedimientos de verificacion de redes inalambricas.

6.- Puesta en servicio de sistemas informaticos:
- Técnicas de verificacion y ajuste de sistemas. ldentificacion de puntos de control.
- Planes de puesta en servicio de sistemas informaticos.
- Técnicas de medicion de parametros del sistema.

- Integracién de sistemas. Verificacién de la conectividad logica de los elementos del
sistema. Monitorizacion.

- Rendimiento de los sistemas y cargas de trabajo (benchmark).
- Planes de puesta en servicio de redes locales.
- Técnicas de verificacion de redes LAN y WLAN.

- Documentacién. Hojas de trabajo.

7.- Mantenimiento de sistemas informaticos y redes:
- Tipologias de las averias.

- Planes de mantenimiento de sistemas informaticos de telecomunicaciones y redes
locales de datos. Conceptos basicos de seguridad en redes de datos. Tipologia de los
problemas de seguridad y privacidad.

- Métodos de anilisis de sistema. Herramientas virtuales, de simulacion y optimizacion.

- Diagnostico y localizacion de averias. Herramientas hardware, software especifico y
utilidades del sistema. Técnicas de sustitucion de equipos y elementos.
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- Reinstalacion de software. Métodos de creacion e instalacion de imagenes.
- Copias de seguridad. Planificacion. Automatizacion. Restauracién.

Documentacion de averias.

MODULO PROFESIONAL: TECNICAS Y PROCESOS EN
INFRAESTRUCTURAS DE TELECOMUNICACIONES.

Equivalencia en créditos ECTS: 8
Cédigo: 0553
Duracion: 130 horas.
Contenidos:
|.- Replanteo de infraestructuras de sistemas de telecomunicaciones:

- Verificacion de datos. Proyecto técnico. Memoria. Comprobaciéon de las especifica-
ciones. Interpretacion de planos y esquemas. Otros.

- Descripcion de la edificacion. Recintos. Caracteristicas de los recintos por dominio de
ubicacion. Arqueta de entrada. Punto de entrada. Recinto inferior. Recinto superior.
Otros.

- Cumplimiento de las especificaciones en viviendas, bloques de pisos y conjunto de
viviendas unifamiliares. Topologias segiin tipo de inmueble. Verificacion.

- Verificacion de los trazados de otras instalaciones. Interferencia entre instalaciones.
Cumplimiento de las especificaciones.

- Colocacion y ubicacion de elementos comunes. Relacion con las normas de edificacion
aplicadas a instalaciones comunes.

- Identificacion de contingencias. Planeamiento de soluciones.

- Marcado y trazado sobre planos y obra de la instalacion. Replanteo de la instalacion.
Condiciones de obra.

- Norma especifica de las instalaciones comunes en edificios. Instrucciones técnicas del
REBT referente a instalaciones comunes de telecomunicaciones.

2.- Montaje de conjuntos captadores de senales de radiodifusién sonora y de televisién para
emisiones terrestres y de satélite:

- Proyecto técnico. Memoria. Pliego de condiciones. Comprobacion de las especifica-
ciones.

- Materiales y herramientas para el montaje de elementos accesorios de antenas.
Mastiles. Torretas.

- Técnicas de montaje de soportes, accesorios y elementos de fijacion de antenas.

- Técnicas de montaje de antenas terrestres para radio y television. Apuntamiento y
orientacion de antenas. Proceso. Técnicas de verificaciéon de resultados. Técnicas de
montaje de antenas para television via satélite. Tipos y caracteristicas técnicas
Apuntamiento y orientacion de antenas.
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- Técnicas de montaje de los elementos activos y pasivos en los sistemas captadores de
senales de radio y television.

- Conexionado eléctrico. Tomas de tierra. Caracteristicas. Precauciones.

- Normas de seguridad y prevencion de riesgos.

3.- Montaje del equipamiento de cabecera:

- Técnicas de montaje de instalaciones de equipamiento de cabecera para senales de
radio y television. Elementos que hay que instalar. Descripcion del funcionamiento.

- Tipos de cabecera. Seleccion de elementos. Descripcion del funcionamiento.

- Elementos de cabecera. Técnicas de montaje de elementos. Conversores, Separadores.
Amplificadores de Fl. Moduladores. Transmoduladores. Otros. Descripcién del funcio-
namiento.

- Conexionado de equipos. Técnicas de conexién. Caracteristicas.

- Equipamiento eléctrico: protecciones y toma de tierra.

- Verificacion de las caracteristicas de la instalacion. Nivel maximo. Impedancia.
- Configuracion de los elementos de cabecera. Configuracion local.

- Configuracion remota. Caracteristicas y procesos.

4.- Instalacion de los elementos de la red de distribucion para senales de radio y television:

- Proyecto técnico. Memoria. Pliego de condiciones. Comprobacién de las especifica-
ciones.

- Comprobaciéon de canalizaciones. Canalizacion externa. Canalizacion de enlace.
Principal. Secundaria. Interior de usuario. Registros. Puntos de interconexion.

- Lineas de transmision: fibra optica, cable coaxial, par trenzado, entre otros.
Normalizacién. Tipos de conductores. Caracteristicas especiales de los conductores
empleados en ICT atendiendo al tipo de local.

- Montaje de canalizaciones y registros. Normativa aplicable.

- Distribucién por repartidores. Distribucion por derivadores. Distribucion por cajas de
paso. Distribucién mixta.

- Técnicas de montaje de tomas de usuario, bases y puntos de acceso.

- Técnicas de conexionado de cableado. Montaje de lineas coaxiales y de fibra optica.
Conectores.

- Técnicas de verificacion de las caracteristicas de la instalacion.

- Normas de seguridad personal y de los equipos.

5.- Instalacion de la infraestructura comin de telecomunicaciones para el acceso al servicio
de telefonia disponible al publico:

- Proyecto técnico. Memoria. Pliego de condiciones. Comprobacion de las especifica-
ciones.
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- Caracteristicas del método de enlace de los operadores de telecomunicaciones.
Descripcion.

- Elementos para el acceso al servicio de telefonia disponible al publico. Regletas de
entrada y salida.

6.- Instalacion de lineas de transmision para telefonia. Identificacion de pares de cobre o fibra
optica. Tendido de lineas. Conectores.

- Equipos para accesos basicos. Equipos para accesos primarios. Caracteristicas de los
accesos. Basico. RDSI o acceso primario.

- Caracteristicas de los elementos de telefonia y redes de voz. Regletas de corte y
pruebas. Convertidores.

- Técnicas de individualizacion de cables para TRI p.

- Técnicas de montaje de los registros de terminacién de red para telefonia basica y
RDSI. Descripcion de elementos.

- Puntos de distribucion. Técnicas de montaje.
- Configuracion del cableado. Bus pasivo corto. Bus pasivo ampliado. Punto a punto.

- Técnicas de montaje de instalaciones de intercomunicacion y accesos. Instalacion de
Porteros automaticos. Armarios. Accesorios. Caracteristicas de los elementos de
interfonia y videopoteria. Placas de calle. Porteros GSM. Videoporteros.

- Instalacion de infraestructuras de redes de banda ancha:

- Proyecto técnico. Memoria. Planos. Descripciéon de la edificacion. Descripcion de los
servicios. Previsién de demanda. Otros.

- Medios guiados. Acceso al servicio de telecomunicaciones de banda ancha. Cableado
estructurado. Conexionado y conectores especificos.

- Técnicas de cableado en subsistemas de campus y edificios. Cableado troncal, vertical y
horizontal.

- Caracteristicas de los elementos de telefonia en redes de datos. Regletas. Electronica
de red. Convertidores. Distribuidores. Conmutadores.

- Técnicas de montaje de equipos en recintos de telecomunicaciones. Instalacion de
equipos en «racky.

- Medidas especificas de certificacion. Equipos y técnicas de medida. Interpretacion de
resultados.

- Elaboracion de esquemas. Software de aplicacion.

7.- Verificacion del funcionamiento de las infraestructuras de sistemas de telecomunica-
ciones:

- Plan de puesta en servicio. Protocolo de medidas.

- Parametros de funcionamiento en las instalaciones de ICT.
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- Instrumentos y procedimientos de medida en instalaciones de ICT. Medidor de campo.
Medidor de aislamiento. Simulador de Fl. Medidor de tierra. Certificador de redes.
Herramientas Informaticas. Otros

- Ajustes y puesta a punto.

- Senal segln orientacion de los elementos de captacion de senales. Medidas.

- Verificacion de las caracteristicas de la instalacion.

- Técnicas de ajuste en local y de forma remota. Verificacion de comunicacion.

- Parametros significativos en el ajuste de instalaciones de ICT. Nivel de senal. BER.
VBER. MER. Respuesta en frecuencia. Otros.

- Medidas y ensayos de funcionamiento en infraestructuras de radio y TV, telefonia y
redes de voz y datos. Parametros. Nivel de senal. Respuesta amplitud-/frecuencia en
canal. Otros.

- Interpretacién de resultados. Cotejo de valores seglin documentacion técnica.

- Verificaciones reglamentarias. Documentacion.

8.- Mantenimiento de instalaciones de infraestructuras de sistemas de telecomunicaciones:
- Deteccion de averias en infraestructuras de sistemas de telecomunicaciones.

- Procedimientos de medidas. Pruebas. Tipologia de las instalaciones que hay que
mantener.

- Técnicas de diagndstico y localizacion de averias. Sustitucion y configuracion de
elementos defectuosos.

- Comprobacion y restitucion del servicio en las infraestructuras de telecomunicaciones
en edificios. Técnicas de control y verificacion. Técnicas de monitorizacion de redes y
sistemas.

- Planes de mantenimiento en sistemas de infraestructuras de telecomunicaciones.
Operaciones de mantenimiento en sistemas de captacion y distribucion de senales de
radio y TV, telefonia disponible al publico y redes.

- Documentacion de las intervenciones realizadas. Historicos de averias.

9.- Prevencion de riesgos, seguridad y proteccién medioambiental:
- Normativa de prevencién de riesgos laborales relativa a los sistemas de telefonia.

- Prevencion de riesgos laborales en los procesos de montaje y mantenimiento de
instalaciones de telecomunicaciones.

- Equipos de proteccién individual. Caracteristicas y criterios de utilizacion. Proteccion
colectiva. Medios y equipos de proteccion.

- Normativa reguladora en gestién de residuos.
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MODULO PROFESIONAL: SISTEMAS DE PRODUCCION
AUDIOVISUAL.

Equivalencia en créditos ECTS: 10
Cédigo: 0554
Duracion: 160 horas.

Contenidos:

|.- Caracterizacién de equipos técnicos de sonido:

- Micréfonos. Tipos y caracteristicas técnicas. Micréfonos dinamicos. Micréfonos de
condensador. Micréfonos electret.

- Alimentacién phantom. Directividad. Micréfonos inalambricos. Caracteristicas técnicas:
directividad, sensibilidad, impedancia y relacion senal ruido. Aplicaciones.

- Procesadores de sonido. Preamplificadores. Amplificadores. Ecualizadores. Filtros
crossover. Generadores de efectos. Mezcladores. Puertas de ruido. Compresores y
expansores. Adaptadores y codificadores telefénicos. Procesadores de surround.
Caracteristicas técnicas y parametros de calidad de sonido. Aplicaciones.

- Grabadores y reproductores de audio. Grabaciéon magnética y optica. Compresion
digital de audio (MP3, MP4, WAV, MIDI, DAT y otros codecs) Grabacion sobre
memorias de estado soélido. Caracteristicas técnicas y parametros de calidad del sonido.
Aplicaciones.

- Altavoces y difusores acusticos. Altavoces dinamicos, electrostaticos y piezoeléctricos.
Bocinas de sonorizacion. Cajas acUsticas. Tipos y caracteristicas técnicas. Aplicaciones.

- Interconexion de equipos de audio. Interfaces. Lineas balanceadas y no balanceadas.
Conectores de instalaciones de sonido (RCA, DIN, JACK, XLR, Speak-on y otros).
Caracteristicas y aplicaciones.

2.- Configuracién de instalaciones de sonido:

- Sistemas de sonorizacion centralizada. Equipamiento de cabecera. Distribucion en
impedancia constante y tension constante. Lineas de 100V. Aplicaciones. Megafonia de
seguridad y emergencia. Instalaciones en edificios publicos. Normativa.

- Sistemas de sonorizacion distribuida. Central de sonorizacién. Etapas de potencia.
Mandos de control. Sistemas de distribucion. Aplicaciones.

- Instalaciones de audio para conferencias y salas de reuniones. Distribucion en anillo y
estrella. Amplificadores automaticos y con prioridad. Puestos de conferenciante y
presidente.

- Instalaciones de sonido para espectdculos. Megafonia movil. Seleccion de equipamiento.
Autorradios y equipos de musica en el automovil.

- Configuracion de mesas de mezcla. Agrupamientos y envios auxiliares. Mesas de
monitores. Monitorizacién y sonorizacion para el publico (PA). Sonorizacién mono-

amplificada y multi-amplificada. Clusters de voces. Arrays lineales. Software de mezclas
de audio.
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- Instalaciones de sonido para estudios de grabacion. Acondicionamiento y aislamiento
acustico. Camaras anecoicas. Equipamiento técnico. Sistemas de grabacion multipista.

- Consolas de control digital. Preamplificadores. Monitorizacion. Software de aplicacion.
Configuracién del sistema.

- Estudios de radio. Estructura basica. Locutorio. Control de produccion. Sala de
edicion. Control central. Acondicionamiento acuUstico ambiental.

- Equipamiento y configuraciéon. Mesas de mezclas para radiodifusiéon. Matrices y
selectores.

- Enrutamiento e interconexion de estudios. Paneles de interconexion. Servidores de
audio. Distribucion del servicio mediante redes de datos. Servidores y codificadores de
streaming. Conexion con el centro emisor.

- Acustica de recintos. Condicionantes. Reverberacion. Eco. Reflexiones. Absorcion.
Difracccion. Sonorizacion en recintos cerrados y al aire libre.

- Equipos y técnicas de medida de parametros acusticos. Sonémetro. Analizador de
tiempo real (RTA). Medidor de reverberacion.

- Disefo de instalaciones acusticas.

- Eleccion de la tecnologia y estructura del sistema. Croquis.

- Calculo de instalaciones acusticas. Coeficientes de reverberacion en salas. RT60.
- Asociacion de altavoces. Potencia de amplificacion.

- Documentacion técnica de sistemas de sonido.

3.- Caracterizacion de equipos técnicos de video:

- Tecnologias de video analdgico y digital.

- Formatos e interfaces de conexion de equipos de video analdgico. Video compuesto.
Y/C. video por componentes. RGB.

- Formatos e interfaces de conexiéon de equipos de video digital. SDI. HD-SDI. SDTI.

- Compresion digital de imagenes. Sistemas MPEG y Wavelet. Firewire. Firewire 800.
Firewire S1600 y S3200. Firewire S800T. Otros.

- Camaras de television. Tipos y caracteristicas técnicas. Diagrama de bloques. Unidad
de control de camara (CCU). Ajustes y configuraciones. Conectividad. Aplicaciones.

- Monitores de video. Diagrama de bloques. Sistemas de monitorizacion muiltiple.
Conectividad. Aplicaciones.

- Grabadores y reproductores de video. Grabacion magnética y optica. Sistemas de
grabacion analogicos y digitales. Magnetoscopios.

- DVD. Sistemas de Video de Alta Definicion (HD) y Blue-Ray. Almacenamiento sobre
soporte informatico. Servidores de video. Funcionamiento y caracteristicas técnicas.

- Generadores de sincronismos, logotipos y senales de prueba. Distribuidores de video.
Matrices y selectores. Secuenciadores. Sincronizadores de cuadro. Conversores A/D.
Tituladoras y generadores de efectos. Mezcladores de video. Controladores de edicién.

- Lineas y conectores de instalaciones de imagen. Caracteristicas y aplicaciones.
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4.- Configuracion de instalaciones de imagen:

- Sistemas de circuito cerrado de television. Sistemas de video analdgico y con
tecnologia IP. Estructura. Criterios de disefio de sistemas CCTV (Circuito Cerrado de
Television).

- Equipamiento especifico de sistemas de circuito cerrado de television: Camaras
cableadas e inalambricas. Camaras dia-noche. Posicionadores. Domos. Controladores
PTZ (Controladores de Camara Panoramica-Inclinada-Zoom).

- Configuracién de sistemas de circuito cerrado de television. Configuracion de camaras
para CCTV. Asignacion de direcciones e integracion en la red. Configuracion de
grabadores. Modos de grabaciéon continua, temporizada, por evento o por deteccién de
movimientos. Zonas de deteccién y de exclusion.

- Estudios de television. Estructura basica. Configuracion.

- Platés de television. Tipos. Funcidén y estructura basica. Equipamiento técnico.
Configuracién de camaras para platé. Robotizacion de camaras. Monitorizacion.
Teleprompters. Tipos. Funcionamiento y caracteristicas técnicas. Escenarios virtuales.

- Control de produccion. Estructura basica. Control técnico de camaras y sonido.
Control de realizacion. Equipamiento y configuracion.

- Postproduccion. Edicion. Tipos. Sistemas de edicion lineal y no lineal. Redes de edicion.
Sistemas de almacenamiento compartido. Salas de cambio de formato. Funcionamiento,
estructura y equipamiento.

- Control central técnico. Control de continuidad. Sistemas de continuidad automatica.
Funcionamiento, estructura y equipamiento.

- Sistemas de television informatizados. Flujos de trabajo. Funcionamiento, estructura y
equipamiento.

- Unidades moviles de television. Unidades ENG (Captacion Electrénica de Noticias) y
DSNG (Seguimiento de Noticias Digitales por Satélite). Unidades de produccion ligera
EFP (Produccion Electronica de Exteriores) y PEL. Grandes unidades méviles. Aspectos
de disefo. Estructura y equipamiento.

5.- Instalaciones auxiliares en sistemas de imagen. Sistemas de iluminacion para televisién y
espectaculos. Lamparas. Proyectores. Sistemas de suspension. Sistemas de regulacion y
control. Control analégico y DMX. Consolas de control de iluminacion. Splitters DMX.
Dimmers. Caracteristicas técnicas y parametros de calidad.

- Proyectores de video.

- Sistemas de sonido e intercomunicacion. Sistemas a dos y cuatro hilos. Integracion con
los sistemas de imagen. Estructura y equipamiento.

- Disefio de instalaciones de imagen. Analisis de necesidades y condicionantes.
Parametros de decision. Ubicacién de equipos y lineas. Eleccion de la tecnologia y
estructura del sistema. Croquis.

- Seleccion de equipamiento en sistemas de imagen. Analisis de prestaciones y necesida-
des. Compatibilidad entre equipos.
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- Documentacion técnica de sistemas de imagen. Memoria. Planos de ubicacion de
equipos y lineas. Diagramas de bloques. Esquemas eléctricos. Simbologia especifica.
Listas de materiales y conexiones. Plan de montaje de la instalacion y reparacion.

6.- Montaje de sistemas de imagen y sonido:

- Técnicas especificas de montaje. Interpretacion de esquemas y planos. Identificacion de
los diferentes sistemas a instalar. Identificacion del equipamiento. Herramientas y utiles
para el montaje. Herramientas especificas (comprobadores de cableado, pelacables para
cable coaxial y engastadoras, entre otras).

- Ubicacién de equipos y lineas. Replanteo de la instalacién. Cumplimentacién de
documentacion. Emplazamiento de altavoces y micréfonos. Montajes en rack. Montaje
sobre parrilla y trust. Accesorios de fijacion.

- Conexionado fisico. Paneles de parcheo. Distribuidores. Conectores, cables y
etiquetado. Soldadura y crimpado. Ordenacién y maceado de cables. Supervision de
programas de montaje en sistemas de imagen y sonido. Precauciones en el montaje de
lineas de audio y video. Fiabilidad en el trazado y conexion. Prevencion de interferencias
por campos eléctricos y magnéticos. Radio minimo de curvatura del cableado.

7.- Puesta en servicio de sistemas de imagen y sonido:

- Equipos de medida de sistemas de sonido. Sonémetro. Analizador de tiempo real
(RTA). Medidor de reverberacion. Analizador de espectros de audio. Medidor de
distorsion. Voltimetro RMS. Vimetro. Picometro. Osciloscopio. Multimetro. Generador
de baja frecuencia.

- Medidas en sistemas de sonido. Potencia. Distorsion. Niveles de senal. Medidas en
Decibelios (dB, dBSPL, dBw, dBV, dBm, dBu, dBfs). Respuesta en frecuencia. Relacién
s/n. Ruido blanco, Ruido Rosa. Tiempo de reverberacion en salas (TR60). Ecualizacion
de salas. Diafonia.

- Equipos de medida de sistemas de imagen. Monitor de forma de onda. Vectorscopio.
Analizador de espectros. Osciloscopio. Generador de cartas de ajuste.

- Medidas en sistemas de imagen. Niveles de sefal. Fase de crominancia. Respuesta en
frecuencia. Distorsion. Relacion Y/C. Diagrama de ojo. Relacién senal/ruido (s/n). Jitter.
Gamut. Patron de Ligthning.

- Planificacion de la puesta en servicio. Division funcional de la instalacion.

- Definicién de puntos de control. Acciones que hay que realizar en cada punto de
inspeccion. Seguimiento de senales patrén. Comprobacion funcional.

- Configuracion de sistemas de imagen y sonido. Anadlisis de documentacion de
fabricantes. Instalacion de elementos opcionales. Ajustes iniciales. Instalacion de
programas de aplicacion. Configuracion de equipos y modos de trabajo. Integracion de
sistemas de audio, video y auxiliares.

- Documentacién de la puesta en servicio. Plan de puesta en servicio. Protocolo de
comprobacién. Informe de puesta en marcha.

- Mantenimiento de sistemas de imagen y sonido:
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8.- Mantenimiento preventivo de sistemas de imagen y sonido. Comprobacién de
parametros de calidad de senales. Limpieza de mandos y controles. Ajustes de servicio
periddico. Limpieza de elementos mecanicos. Sustitucion de piezas de desgaste.

- Elementos y puntos de control y verificacion. Documentacion de servicio de
fabricantes de equipos. Acciones de mantenimiento en cada punto de control. Valores
tolerables en las medidas. Medidas de proteccién personal y del sistema.

- Plan de mantenimiento preventivo. Inspecciones y revisiones periddicas. Técnicas de
ejecucion.

- Averias tipicas en sistemas de imagen y sonido. Averias electronicas. Averias de origen
mecanico. Averias por fatiga de materiales. Desadaptaciones. Fallos de conexién. Lazos
de tierra. Interferencias eléctricas y magnéticas.

- Localizaciéon de averias en sistemas de sonido e imagen. Inspeccion visual.
Interpretacién de sintomas. Analisis del funcionamiento de la instalacion. Planteamiento
de hipétesis de posibles causas. Medidas de comprobaciéon. Diagnostico de causas.
Localizacion del elemento defectuoso. Verificacion de la causa de la averia. Sustitucion
de elementos defectuosos. Puesta en marcha del sistema. Comprobacion del
funcionamiento. Documentacion de la intervencion. Historicos de averias.

9.- Prevencion de riesgos, seguridad y proteccién medioambiental:

- Normativa de prevencién de riesgos laborales relativa a las infraestructuras comunes
de imagen y sonido.

- Prevencion de riesgos laborales en los procesos de montaje y mantenimiento.
- Equipos de proteccion individual. Caracteristicas y criterios de utilizacion.
- Proteccién colectiva. Medios y equipos de proteccion.

- Normativa reguladora en gestién de residuos.

MODULO PROFESIONAL: REDES TELEMATICAS.
Equivalencia en créditos ECTS: 9
Cadigo: 0555
Duracion: 120 horas

Contenidos:

|.- Configuracion de routers:
- Funcién de un router en una red de datos.
- Elementos hardware y software que componen un router.
- Medios de transmision utilizados en las interfaces de un router.
- Protocolo de arranque del router. Modificacion de la secuencia de arranque.
- Modos de acceso al router. Modo web. Acceso por consola. Otros accesos.

- Configuracion basica de un router.
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- Servidor de nombres de dominio (DNS). Configuracion del enrutamiento estatico.
DHCP, funcionamiento y configuracion. Rutas por defecto.

- Configuracion avanzada. Protocolos de enrutamiento.

- Protocolos de enrutamiento por vector distancia (RIP, entre otros). RIP versiéon |.RIP
version 2

- Protocolos de enrutamiento por estado de enlace (OSPF, entre otros).
- Enrutamiento entre Dominios sin Clases (CIDR).
- Direccionamiento. Mascara de Subred de Longitud Variable (VSLM).

- Comandos de prueba y verificacion de router (ping, traceroute, telnet, entre otros).
Comandos de depuracion en el router.

2.- Implementacion de redes de acceso local virtual:

- Redes de datos de acceso local virtual (VLAN). Definicién y tipos. Segmentacion de la
red.

- Equipamiento hardware. Switch. Elementos l6gicos que componen un switch.
- Elementos visuales de informacion del switch. Leds en el switch.

- Configuracion basica de un switch. Modos de funcionamiento del switch. Tipos de
conmutacion. Modos de acceso al switch.

- Verificacion de la configuracion.
- Tabla de direcciones MAC. Administracion de direcciones MAC.
- Interconexién de switches. Enlaces troncales VLAN.

- Interconexion de VLANSs. Router de interconexion.

3.- Implementacién de redes WAN:
- Capa fisica de WAN.

- Protocolos de enlace de datos. HDLC, ATM, PPP, Frame Relay. Enlaces dedicados: El,
E3, RDSI, RTB.

- Conexiodn a Internet: DSL (DSLAM), WIMAX, LMDS, via satélite, UMTS (3G).

- Protocolo punto a punto (PPP). Arquitectura de capas.

- Protocolos de autenticacion en PPP. Configuracion de PPP y resolucion de problemas.
- Frame Relay, tecnologia e historia. Circuitos virtuales: VC, DLCI.

- Topologias Frame Relay. Configuracion FR: LMI, ARP inverso.

- Direccionamiento publico y privado: NAT, PAT. Configuracion de NAT. Redireccio-
namiento de puertos.

- Verificacion de conexiones WAN. Control de velocidad de acceso.

- Documentacion de las intervenciones.
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4.- Puesta en servicio de redes telematicas:

- Instalaciones eléctricas asociadas. Circuitos eléctricos. Elementos de proteccion.
Sistemas de alimentacion ininterrumpida.

- Arquitectura y modelos de redes jerarquicas.

- Red convergente. Caracteristicas y tipologia. Servicios. Dispositivos de voz, video y
datos.

- Certificacion de redes. Equipos. Procedimientos. Parametros. Documentacion.
- Integracion de equipos informaticos y periféricos.

- Procedimientos de instalacion y configuracion de equipos y software en entornos de
redes WLANs y WANS. Resolucion de conflictos.

- Administracion de la red con SNMP.

- Técnicas de comprobacion de conexion con redes exteriores, cableadas e
inalambricas. Herramientas software de verificacion. Parametros: velocidad, trafico y
niveles de senal.

- Puesta en servicio de redes telematicas. Herramientas de configuracion y pruebas de
funcionamiento. Secuenciacion de las fases del montaje. Ubicacion de equipos y
elementos.

- Puntos de inspeccion y parametros que hay que controlar. Elaboracion de la
documentacién de puesta en servicio. Fichas y registros. Simbologia normalizada para
instalaciones de redes de datos.

5.- Aplicacion de técnicas de seguridad en la red:

- Normativa ISO/IEC 27002.
- Métodos de proteccién de redes. Identificacién de vulnerabilidades.

- Amenazas a la seguridad. Tipos de ataques a redes: reconocimiento, acceso,
denegaciodn de servicio (DoS), ataque distribuido de denegacidn de servicio (DdoS).

- Administracion de la seguridad en los routers. Conexiones SSH. Encriptacion.

- Anulacién de servicios e interfaces.

- Listas de Control de Acceso ACL. Configuracion de los distintos tipos de ACL.

- Verificacion. Deteccion y resolucion de problemas.

- Protocolo, IPsec. Caracteristicas.

- Seguridad en redes VPN. Caracteristicas. Dispositivos de autenticacion. Configuracion.

- Plan integral de proteccion perimetral de las redes. Equipos y caracteristicas de los
sistemas de deteccion de intrusiones. Zonas desmilitarizadas (DMZ).

6.- Mantenimiento de redes telematicas:

- Fallos en redes de datos. Tipos, direccionamientos, enrutamientos, ralentizacion del
trafico de datos. Otros. Caracteristicas.
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- Elementos y puntos de control y verificaciéon. Acciones de mantenimiento en cada
punto de control.

- Herramientas de monitorizacion: caracteristicas. Monitorizacion de servicios, host y
red. Aplicaciones de captura de tramas (Sniffers).

- Analizadores de red. Sistemas de monitorizacion basados en SW Libre. Administracion
de la red con SNMP.

- Protocolos IPv4, IPv6, entre otros.
- Enrutamiento con IPv4, IPV6 y RIPng, entre otros.

- Deteccion de averias hardware y software. Procedimientos. Sustitucion y configuracion
de elementos defectuosos. Comprobacion y puesta en servicio de la red telematica.

MODULO PROFESIONAL: SISTEMAS DE RADIOCOMUNICACIONES.
Equivalencia en créditos ECTS: 9
Caédigo: 0556
Duracion: 100 horas.

Contenidos:

|.- Caracterizacién de sistemas de transmision para radio, television, telefonia y datos:

- Modos de transmisién. La onda electromagnética. Parametros fundamentales. Espectro
electromagnético. Bandas de radiofrecuencia.

- Modulaciones analogicas.

- Modulaciones digitales.

- Transmision con portadora multiple COFDM.

- Bandas y servicios de radiodifusion.

- Sistemas de radio analégicos.

- Sistemas de radio digital.

- Sistemas de television.

- Sistemas de telefonia.

- Sistemas de datos.

- Redes de comunicacion por radiofrecuencia. Red de difusion.
- Emisores, receptores, reemisores y radioenlaces analogicos y digitales.

- Lineas de transmision para radiofrecuencia. Tipologia de lineas de transmisién para los
distintos sistemas. Coaxiales, microcoaxiales, guias de onda, fibra optica y cable de
pares.

- Multiplexores, combinadores y distribuidores de RF.
- Sistemas de conmutacién automatica.

- Interfaces de conexion y elementos auxiliares. Tipologia de conectores especificos de
RF.
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- Antenas y sistemas radiantes. Tipologia de antenas: Antenas direccionales, antenas de
difusion, cavidad resonante, antenas para sistemas de radio, antenas para sistemas de
televisidn, antenas de radioenlaces. Parametros de una antena.

- Parametros en sistemas de radiofrecuencia.

- Reglamentacion y estandares. Normativa de los sistemas de transmision de radio y
television. Cuadro nacional de atribucion de frecuencias.

2.- Configuracion de instalaciones fijas y unidades méviles:

- Configuracion de redes de radiofrecuencia. Determinacion de zonas de cobertura.
Estructura de la red. Planificacion de frecuencias y canales.

- Diseno de sistemas emisores de radio. Condicionantes legales y técnicos. Eleccion del
emplazamiento. Calculos de la altura efectiva de la antena y potencia del transmisor-.

- Diseno de sistemas emisores y reemisores de television. Condicionantes técnicos.
Eleccion del emplazamiento y estructura de las antenas. Calculos: ganancia de antena
receptora en el reemisor y de potencia del transmisor.

- Diseno de sistemas de telefonia.
- Disefno de radioenlaces. Emulaciéon de sistemas mediante software.

- Equipos de radioenlaces. Moduladores y transmoduladores. Procesadores de canal.
Amplificadores. Accesorios.

- Antenas. Configuracion de sistemas radiantes. Parametros de seleccién. Eleccion de
equipamiento.

- Estructura de un centro emisor de radiofrecuencia. Equipamiento técnico principal y
de reserva. Sistemas de telecontrol. Sistemas de alimentacion.

- Proteccion electrostatica. Acondicionamiento ambiental.

- Unidades moviles de radiocomunicaciones. Emisores, reemisores y radioenlaces
moviles. Radioenlaces via satélite, UMTS e IP. Unidades DSNG.

- Instalacion de sistemas de transmision de senales de radio, television, telefonia y datos:
- Técnicas especificas de montaje.

- Instalacion de los mastiles y fijacion de las antenas. Alineacion y orientacion de antenas.
- Lineas de transmision. Conectores. Conexionado fisico. Soldadura y engastado.

- Montaje de soportes y elementos de sujecion.

- Instalaciones eléctricas, protecciones y circuitos asociados.

- Conexion de los equipos de emision y transmision. Red troncal.

- Programas de control y supervision del montaje.

4.- Verificacion del funcionamiento de sistemas de emisién y transmision:

- Protocolos de puesta en servicio.
- Equipos de telecontrol.

- Protocolos de seguridad de los equipos.
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- Equipos de medida de sistemas de transmision por radiofrecuencia.

- Medidas y comprobaciones: procedimientos y técnicas de medida.

- Medidas y parametros de calidad. Respuesta en frecuencia. Ancho de banda.
- Potencias directa y reflejada. Medidas del sistema de alimentacion.

- Configuracion de equipos de conmutacioén automatica.

- Procedimiento de puesta en servicio de la instalacion.

5.- Mantenimiento de sistemas de transmision:

- Clasificacion de las averias segun el sistema. Herramientas e instrumentacion aplicada
al mantenimiento. Medidas de parametros.

- Averias tipicas en los sistemas de radiocomunicaciones.

- Mantenimiento preventivo. Operaciones programadas. Criterios y puntos de revision
(Potencia, ROE, entre otros)

- Inspeccion y evaluacién del sistema.

- Mantenimiento correctivo. Técnicas de diagndstico y localizacion de averias.
Sustitucion de elementos de las instalaciones.

- Ajustes y puesta a punto.
- Parada y puesta en servicio de los equipos.
- Documentacion en el mantenimiento de los sistemas de radiocomunicaciones.

- Historicos de averias.

6.- Prevencion de riesgos laborales y proteccién medioambiental:

- Normativa de prevencién de riesgos laborales relativa a los sistemas de
radiocomunicaciones.

- Factores y situaciones de riesgo.

- Medios y equipos de proteccion.

- Prevencion y proteccion colectiva.

- Normativa reguladora en gestion de residuos.
- Clasificacion y almacenamiento de residuos.

- Tratamiento y recogida de residuos.
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MODULO PROFESIONAL: SISTEMAS INTEGRADOS Y HOGAR
DIGITAL.

Equivalencia en créditos ECTS: 7
Cédigo: 0557
Duracion: 120 horas

Contenidos:

|.- Caracterizacion de las infraestructuras del hogar digital (IHD):

- Niveles de aplicacion digital en edificios inteligentes y hogar digital. Basico, intermedio
y superior. Escalabilidad y ampliaciones. Servicios asociados. Seguridad, control del
entorno, ocio y entretenimiento, comunicaciones y acceso interactivo. Componentes
del servicio. Modalidades y tecnologias que los soportan.

- Estructuras de las redes interiores. Red de area doméstica (HAN). Red de datos para
la gestién, control y seguridad (TGCS). Red de control de acceso (ACN). Otras.
Topologias y usos. Convergencia con los elementos de la ICT. Conexiones y
canalizaciones. Tomas de usuario. Unidad optica de usuario.

- Caracteristicas y funcionalidades de los servicios. Agregador de servicios, operadores
de telecomunicaciones y proveedores de servicio.

- Redes externas. Conexion de banda ancha. xDSL, FTTH, WiMax y UMTS. Otras.

- Buses de interconexién de datos. (USB, FireWire y otros). RS-485. Buses especificos.
Otros sistemas. Protocolos.

- Medios y equipos de acceso remoto. Caracteristicas.

- Criterios de seleccion de interfaces y pasarelas residenciales. Tipos. Pasarela
multiservicio, pasarela de control y pasarela de entretenimiento. Servidores locales y
remotos.

- Normativa de aplicacion a las areas y sistemas de edificios inteligentes. Legislacion
europea, nacional y autonémica. Ordenanzas municipales. Otras.

2.- Integracion de sistemas multimedia y de comunicaciones de red:

- Caracteristicas de los streaming de audio y de video. Codecs. Protocolos de
transmision UDP, RTP y RTSP. Streaming bajo demanda. Sistemas de pago por vision.
Configuracién de servicios para un Unico programa (SPTS).

- Servicios de multiples programas (servicio multidifusion MPTS). Estandar SDTV o de
alta definicion HDTV. Almacenamiento y servidores de video. VidCast.

- Audio por IP. Fuentes de stream. Protocolos de StreamNet. Convertidores de audio
analégico o digital a streams IP. Sintonizadores DAB - IP. Servidores de medios.
Interfaces para control centralizado o por zonas.

- Amplificadores/decodificadores audio IP. Servidores web embebidos. Sistemas de
alimentacion. Bus de expansion EIM.

- Integracion con servicios multimedia. Servidores multimedia. Distribuidores de musica
y video. Home cinema.
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- IPTV. Caracteristicas. Anchos de banda. Pasarelas DVB a IP. Streamer DVB-T a IP y
streamer DVB-S a IP. Convertidores A/V a IP. Accesorios. Software de configuracion.

- Configuracion de modulos streamers para estaciones de cabecera: interfaz web para la
configuracion del médulo. Configuracion mediante TELNET. Network. Direcciona-
miento IP.

- Determinacién de programas y servicios que hay que difundir. Insercién de protocolos
SAP y SDP.

- Instalacién de IPTV. Cabeceras DVB-T a IP y DVB-S a IP. Médulos CAM (Médulos de
acceso condicional). Alimentacion. Elementos de ventilacion y proteccion. Troncales de
FO. Switches GB. Receptores IPTV. Set-Top Box (STB) para IPTV.

- Interfaces de visualizacién de IPTV. Decodificadores VoD (Video On Demand).
Dispositivos compatibles UPnP. Estandar compatible. DLNA. Otros. Gestion de
dispositivos.

- Software de reproduccion de video. Formatos.

- Accesos a contenidos audiovisuales. Pasarela multimedia. Caracteristicas técnicas.
Configuracion.

- Interfaces. Sistemas de televisién interactiva. Tipos de interaccion. Estructura de la red.
Sistemas de TV para receptores moviles. Sistemas de sefalizacion digital. Equipamiento
para digital signage.

- Configuracion de dispositivos fijos y moviles de comunicaciones unificadas. Videocon-
ferencia. Telefonia. E-mail. Chat. Mensajes multimedia. Buzén de video. Otros.

3.- Instalacion de sistemas de seguridad:

- Conexionado de equipos y elementos de seguridad, cableados e inalambricos, y
centrales de alarma. Sensores y detectores. Tipos y caracteristicas. Detectores de
humo, gas, agua y CO. Sirenas y destellantes. Buses de comunicacion.

- Programacion de centralitas de alarmas (intrusion y técnicas, entre otras). Software de
supervision y control remoto. Configuracion.

- Configuracion de modulos de integracion en redes LAN y WAN. Conceptos de
protocolos de seguridad encriptados. SSL (Secure Socket Layer). Otros.

- Instalacion de programas de gestion de CRA (central receptora de alarmas).
Normativa de aplicacién. Ley de Seguridad Privada. Ley Organica de Proteccion de
Datos (LOPD). Otras.

- Configuracion de equipos de transmision (via satélite, GSM/GPRS, TCP/IP, entre
otros). Protocolos estandar de aplicaciones de seguridad, Contact ID y SIA, entre otros.

- Transmision de senales de alarma via satélite. Equipos. Constelaciones satelitales.
Recepcion en estaciones terrenas. Reenvios a servidores de seguridad. Redes y
protocolos. Monitorizacién en web de senales via satélite. Reenvios a la central
receptora de alarmas (CRA). Configuraciéon de la red de transmision y recepcion.
Software de recepcion y decodificacion de senales. Configuracion del servidor.
Direccionamientos. Decodificacion e interpretacion. Transmisiéon TCP/IP, RTC, via radio
y GSM. Otros.
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- Integracion de sistemas de posicionamiento y seguimiento. Centros de control.
Configuracién de los medios de transmision, GSM/GPRS, via satélite y wifi, entre otros.

- Elaboracion de documentacion. Software de aplicacion.

4.- Integracion de sistemas de CCTV, control de accesos y video inteligente:

- Técnicas de identificacion de caracteristicas de redes. Analizadores de trafico.
Comprobadores de red. Verificacion de topologias y tomas de usuario. Servicios
soportables.

- Sistemas de videovigilancia. Camaras analégicas. Monitores. Camaras IP. Configuracion.
Opticas y accesorios. Sistemas de telemetria. Controles de acceso. Sistemas de
identificacion biométricos. Sistemas de credenciales. Accesorios.

- Software de control y gestion de CCTYV, control de accesos y video inteligente.
Integracion en red. Configuraciones basicas y avanzadas. Configuracion de sistemas
biométricos. Configuracion de lectores a distancia.

- Configuraciéon de sistemas de grabacion digital, directa (DAS, DVR), almacenamiento
compartido en red (NAS) y areas de almacenamiento en red (SAN), entre otros. Modos
de grabacion: continua, por evento y tiempo. Otros.

- Configuracion de equipos y servidores de comunicacion. Integracion en red.
Configuracion de dispositivos inalambricos.

- Configuracién de dispositivos moéviles de visualizacion y control. Integracion con redes
inalambricas: WiFi, WiMax, UMTS, entre otras. Instalacion de sistemas operativos.

- Elaboracion de documentacion. Software de aplicacion.

5.- Integracion de dispositivos de automatizacion:

- Convergencia de servicios en edificios inteligentes. Automatizacién basica. Integracion
con distintos sistemas.

- Sensores y actuadores. Transductores. Tipos. Principios basicos de funcionamiento.
Receptores. Conexionado de elementos y dispositivos IP y no IP. Caracteristicas.
Configuraciéon de redes de control y automatizacion. Buses dométicos (Konnex,
LonTalk, Zigbee, LCN, otros).

- Conexion de centralitas y modulos de gestion. Conexionado de sensores y actuadores.
Gestion de dispositivos eléctricos.

- Implementacién de pasarelas de control. Software de aplicacion y configuracion.
Interfaces especificos. Pasarelas de software abierto (OSGI). Aplicacion a los sistemas de
control y automatizacién. Funcion del servidor de aplicaciones.

- Configuracion de servidores OPC (OLE for Process Control). Sistemas de acceso
remoto. Acceso fijo y movil mediante redes publicas. Interfaces de control remoto y
telecontrol.

- Documentacién técnica. Elaboracion de esquemas y listas de conexionado. Software de
aplicacion.

- Mantenimiento de sistemas integrados del hogar digital.
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- Deteccion de averias hardware y software. Procedimientos. Sustitucién y configuracion
de elementos defectuosos.

- Comprobacion y restitucion del servicio de los sistemas integrados en edificios
inteligentes. Técnicas de control y verificacion.

- Técnicas de monitorizacion de redes y sistemas. Analizadores de red.

- Planes de mantenimiento en sistemas de edificios inteligentes. Operaciones de
mantenimiento en sistemas de CCTYV, accesorios y sistemas de seguridad, entre otros.

- Documentacion de las intervenciones realizadas. Historicos de averias.

6.- Prevencion de riesgos laborales y de proteccion ambiental:
- Identificacion de riesgos.
- Determinacion de las medidas de prevencion de riesgos laborales.
- Prevencion de riesgos laborales en los procesos de montaje y mantenimiento.
- Equipos de proteccion individual. Caracteristicas y criterios de utilizacién.
- Proteccion colectiva.
- Cumplimiento de la normativa de prevencion de riesgos laborales.

- Cumplimiento de la normativa de proteccién ambiental.

MODULO PROFESIONAL: GESTION DE PROYECTOS DE
INSTALACIONES DE TELECOMUNICACIONES.

Equivalencia en créditos ECTS: 6
Cédigo: 0601
Duracion: 60 horas.

Contenidos:

| .- Identificacion de la documentacion técnico-administrativa de las instalaciones:
- Anteproyecto o proyecto basico.
- Tipos de proyectos.

- Documentos basicos. Memoria. Planos. Otros. Pliego de condiciones. Presupuestos y
medidas. Esquemas eléctricos y de conexionado.

- Documentacion de partida, calculos, tablas, catdlogos, entre otros.

- Normativa sobre infraestructuras comunes para servicios de telecomunicacion en el
interior de edificios (ICT). Tramitacion y legalizacion.

- Certificados de instalacion y verificacion.
- Certificados de fin de obra. Manuales de instrucciones.

- Elaboracion de planos y esquemas de instalaciones de telecomunicaciones:
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- Tipos de instalaciones. Espacios y recintos. Simbologia de aplicacién.

- Planos de proyecto de edificacion. Plano topogriafico. Plano de trazado.

- Esquemas eléctricos: generales y de conexionado.

- Escalas recomendables. Formatos.

- Planos de plantas. Planos de seccion. Plano de situacion.

- Croquizado y esquemas. Planos de detalle de elementos constructivos y de montaje.
- Diseno asistido por ordenador. Interfaz de usuario. Eleccion del proceso de trabajo.
- Normas generales de representacion. Margenes y cajetin en los planos.

- Conceptos basicos de vistas normalizadas.

- Simbologia normalizada. Leyendas. Planos descriptivos de la instalacién.

- Elaboracion de presupuestos de instalaciones de telecomunicaciones:

- Documentacion técnica. Interpretacion de especificaciones técnicas.

- Determinacion de unidades de obra.

- Mediciones. Técnicas.

- Operaciones de montaje de la instalacion. Tiempos.

- Recursos propios y ajenos. Valoracion.

- Cuadros de precios. Manejo de catdlogos comerciales y bases de datos de fabricantes.

- Valoraciones por partidas. Costes de mano de obra, materiales y recursos. Gastos
administrativos.

- Programas informaticos para la elaboracion de presupuestos.

- Planes de mantenimiento. Valoracion. Estudio de costes. Materiales y recursos.

2.- Planificacién del aprovisionamiento para el montaje y mantenimiento:
- Partes del proyecto aplicables al aprovisionamiento del montaje y mantenimiento.

- Aprovisionamiento de instalaciones de telecomunicaciones. Métodos. Procesos de
aprovisionamiento.

- Diagramas de flujo. Deteccion de necesidades en el aprovisionamiento de equipos y
elementos. Especificaciones de compras.

- Puntos criticos de aprovisionamiento. Previsiones. Control de existencias.

- Normas de codificacion. Trazabilidad de los materiales. Condiciones de almacenaje y
transporte.

- Identificacién de las fases del montaje y mantenimiento para el aprovisionamiento.
Interpretacion de documentacion técnica. Determinacion de materiales para cada fase.

- Recursos y medios técnicos. Subcontratacion de actividades.
- Caracteristicas del plan de mantenimiento. Recursos y medios.

- Métodos de elaboracion de planes de aprovisionamiento.
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3.- Planificacion del montaje de instalaciones de telecomunicaciones:
- Proyectos de telecomunicaciones. El proyecto de obra.
- Caracteristicas técnicas y normativa para el montaje.

- Identificacion de las fases de la instalacion para el montaje. Hitos. Diagrama de red del
proyecto. PDM y ADM. Otros. Secuenciacion de los procesos de montaje.

- Identificacién de las necesidades para cada fase del montaje. Relacién de tareas.
Estimacion de tiempos.

- Determinacion de recursos y medios materiales y técnicos. Subcontratacién de
actividades. Métodos de asignacion. Herramientas, equipos y elementos en el montaje
de instalaciones.

- ldentificacion de actividades y caminos criticos. Puntos criticos. Técnicas de
planificacion aplicadas al montaje de instalaciones.

- Asignacion de tiempos y procesos. Diagramas. GANTT. Seguimientos de actividades.
Control de cargas de trabajo. Plazos de ejecucién. Técnicas PERT.

- Normas de prevenciéon. Deteccion de riesgos. Equipos de seguridad y proteccion.
Pautas de seguridad descritas en el proyecto.

- Resolucion de contingencias.

- Métodos de elaboracion de planes de montaje.

4.- Elaboracion de manuales y documentos:
- Plan de prevencion. Medidas en el montaje y mantenimiento. Normativa de aplicacion.

- Plan de emergencia. Pautas de actuacion. Equipos de seguridad y proteccion.
Senalizacion y alarmas. Estudios basicos de seguridad.

- Plan de calidad. Calidad en la ejecucion de instalaciones o sistemas. Normativa de
gestion de la calidad. Interpretacién y valoracion de resultados.

- Plan de gestion medioambiental. Normativa de gestion medioambiental.
- Almacenamiento de residuos. Procedimientos de trazabilidad.

- Elaboracion de manuales. Manual de servicio. Especificaciones técnicas de los elemen-
tos de las instalaciones.

- Manual de servicio y mantenimiento.
- Protocolos de pruebas. Protocolos de puesta en servicio.
- Documento memoria. Anexo de calculos. Estructura. Caracteristicas.

- Aplicaciones informaticas para elaboracion de documentacion.

5.- Planificacion del mantenimiento de las instalaciones de telecomunicaciones:

- Puntos susceptibles de mantenimiento en instalaciones de telecomunicaciones. Tipos y
caracteristicas en cada instalacion.

- Planificacion de aprovisionamiento. Recepcion de materiales. Homologaciones.
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- Tipos de mantenimiento: preventivo y correctivo. Otros.

- Técnicas de planificacion de mantenimiento. Instrucciones de mantenimiento de
fabricantes.

- Parametros de ajuste para la mejora del mantenimiento.

- Contenidos basicos de un plan de mantenimiento (datos generales, necesidades,
calendario de revisiones y recambios y calendario de actuacion, entre otros).

- Normas de calidad aplicables a los planes de mantenimiento. Normas ISO9000.
- Técnicas de gestion de recursos humanos y materiales.

- Métodos de elaboracion de planes de mantenimiento.

- Gestion de residuos. Plan de gestion de residuos.

- Procedimientos e indicadores de gestion.

6.- Aplicacién de técnicas de gestion del montaje y mantenimiento:

- Interpretacién de planes de montaje y mantenimiento. Ejecucion de planes.

- Control de avance del montaje. Verificacion: especificaciones, plazos y costes.

- Técnicas de gestion de personal aplicables al montaje y al mantenimiento.

- Gestion de materiales y elementos. Aprovisionamiento.

- Indicadores de control del montaje y mantenimiento. Técnicas y medios de control.
- Procedimientos de gestion del montaje y el mantenimiento.

- Normativa de aplicacién relativa a procesos de montaje y mantenimiento.

MODULO PROFESIONAL: SISTEMAS DE TELEFONIA FIJA Y MOVIL
Equivalencia en créditos ECTS: 8
Cadigo: 0713
Duracion: 180 horas.

Contenidos:

|.- Configuracion de sistemas de telefonia fija:

- Redes publicas de comunicaciones. Modelo de red. Capa de transporte: subcapas de
transito, acceso y de cliente. Capa de senalizacion y control. Capa de servicios.

- Conmutacién, encaminamiento y sefalizacion telefénica. QoS. Trafico. Equipos de
conmutacion. Terminales, lineas y enlaces.

- Transmision en telefonia. Equipos. Caracteristicas.

- Transmision analégica y transmision digital. Lineas y medios de transmision. Topologia
de redes. Caracteristicas.

- Regulacion y modalidades de acceso. Telefonia local, cable y banda ancha.
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- Proveedores de servicios de telefonia.

- Tecnologias e interfaces de acceso. Cable. HFC (Hibrido de Fibra y Coaxial). Pares de
cobre. Lineas analdgicas y digitales. Jerarquias (banda estrecha y ancha). xDSL. Fibra.
FTTx, ATM, SDH, PON. Radio, WLL (Bucle Local Inalambrico), DECT. Medidas.

- Senalizacion. Medidas. Normativa.

- Terminadores de red de acceso. Acceso basico. Acceso primario.

- Medidas.

- Linea de usuario. Topologia. Estructuras. Conectividad.

- Normativa. Red de usuario.

- Centralitas privadas de conmutacion. Servicios adicionales. Equipos.
- Terminales. Fax. Funcionamiento y campos de aplicacion.

- Centralitas inalambricas. Tipos. DECT. Planificacion de estaciones base. Enlaces GSM.
TRAC (Telefonia rural). Simuladores de lineas. Terminales.

- Representacion grafica de sistemas de telefonia. Simbologia.

2.- Configuracion de telefonia de voz sobre IP:

- Aplicaciones informaticas para VolP.
- Telefonia y redes IP. Caracteristicas de la VolP.

- Analisis de servicios de telecomunicaciones VolP. Servicios de valor anadido.
Operadores y clientes.

- Protocolos abiertos para la senalizacion. Auditoria de red. Caracterizacion de la voz
humana. Algoritmos de codificacion y decodificacion (Codecs). Calidad de voz en VolP.
Caracteristicas.

- Protocolos de comunicacion VolP. H323. SIP. IAX. Otros. Configuracion. Caracteris-
ticas.

- Transporte en tiempo real y redes IP. RTP y RCTP. RTP y NAT.
- PBX para telefonia IP. Software PBX.

- Proxys y enrutadores. Direccionamiento IP. Configuracion. Router: configuracion.
Priorizacion de VolP en redes de datos.

- Garantia de calidad de un sistema VolP. Analisis de seguridad en la red VolP.

- Tarjetas, adaptadores y terminales. Teléfonos IP. Pasarelas (gateways) y adaptadores.

3.- Caracterizacion de sistemas de radiocomunicaciones para telefonia:

- Normativas y reglamentos especificos. Cuadros de distribucion de frecuencias.
- Niveles de exposicion y radiacion de emisiones radioeléctricas. Sistemas de medidas.

- Sistemas de radiocomunicaciones. Protocolos. Caracteristicas.
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- Redes moviles y fijas. Arquitectura de redes por capas. Tecnologias y servicios.
Estandares. TETRA, PMR/PAMR, LMDS/WIMAX, TMA GSM, TMA DCS 1800,
IMT20000/UMTS, otros.

- Seguridad en las comunicaciones. Sistemas de inhibicion. Redes de acceso via radio en
servicios fijos terrestres. Estaciones base telefénicas. Estaciones repetidoras y de
enrutamiento. Estaciones base transportables. Radioenlaces analogicos y digitales.

- Telefonia via satélite. Constelaciones. Caracteristicas. Infraestructuras satelitales.
Centrales terrenas y red de enlaces. Terminales. Operadores y servicios asociados.

- Instalaciones asociadas. Sistemas radiantes. Sistemas de alimentacién en continua y
alterna. Sistemas de alimentacion ininterrumpida. Grupos electrégenos y placas solares.
Convertidores. Baterias. Sistemas de refrigeracion y ventilacion.

- Interfaces fisicos. Interfaz radio.

- Configuracion de los equipos de radiocomunicaciones para telefonia. Software de
control.

- Redes fijas y moviles de radiocomunicaciones. Caracteristicas. Integracion de ambos
sistemas.

- Sistemas y equipos de acceso remoto. Telecontrol. Médems cableados e inalambricos.
Configuracion.

4.- Instalacion de estaciones base:

- Herramientas y medios de montaje para instalaciones de estaciones base.

- Interpretacion de planos para el replanteo. Ubicacion de equipos. Especificaciones
técnicas de las estaciones.

- Montaje de equipos para telefonia mévil y celular. Estaciones base. Células y
microcélulas. GSM/GPRS/UMTS. Antenas. Transceptores de acceso remoto. Equipos de
radio TETRA. Modems.

- Cableado especifico de estaciones base. Interconexion de equipos. Bastidores y racks.
Elementos auxiliares. Tipos de cable. Conectores. Accesorios.

- Conexionado fisico de equipos de estaciones base. Interfaces. Duplexores.
Adaptadores. Sistemas de alimentacion. Sistemas de seguridad en la alimentacion.

- Conexionado de medios de transmision de redes fijas y moviles. Conectores.
Herramientas y utiles especificos.

- Configuracién de equipos y redes de radiocomunicaciones (telefonia celular). Software
de control. Parametros y herramientas de configuracion en redes fijas y moviles.

- Técnicas de seguimiento y control del montaje. Aplicacion de planes de calidad y
seguridad.

- Documentaciéon de montaje. Actas de replanteo. Listado de materiales y equipos.
Hojas de servicios y tiempos de ejecucion.

5.- Instalacion de sistemas de telefonia:

- Herramientas y medios de montaje para instalaciones de telefonia.
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- Interpretacion de planos para el replanteo. Ubicacion de equipos. Conexionado fisico
de sistemas de telefonia. Interfaces y terminadores de red. Centralitas. Terminales fijos
e inalambricos.

- Conexionado de medios de transmisién de redes fijas y moviles. Redes de usuario.
Electronica de red. Accesorios. Herramientas y Utiles especificos.

- Instalacion de sistemas de telefonia. Técnicas de integracion de sistemas de telefonia.
Proveedores de servicio. Servicios de valor afadido. Centro de llamadas (Call Center).
Conexiones.

- Centralitas celulares (DECT). Terminales. Antenas. Sistemas de alimentacion.

- Configuracion de servicios en centralitas y terminales. Direccionamiento. Software de
configuracion. Integracion de central telefénica con red de datos y ordenador.
Programas especificos de control telefonico. Seguridad en las comunicaciones
inalambricas. Inhibidores.

- Software de VolP. Clientes de VolP. Teléfonos web (webphone). Teléfonos software
(softphone). Teléfonos moviles. Otros dispositivos méviles. Configuracion.

- Instalacion de sistemas de telefonia via satélite Conexionado. Terminales. Antenas.
Caracteristicas. Configuracion y direccionamiento de terminales via satélite.

- Convergencia de la telefonia via satélite con la telefonia celular y TolP.

- Operadores de telecomunicaciones. Servicios. Configuracion de servicios.

6.- Puesta en servicio de instalaciones de telefonia:

- Instrumentacion. Caracteristicas. Medidores de ROE. Analizador de espectro en RF.
Analizador de radiocomunicaciones 2G, 2,5G, 3G, UMTS, WIMAX. Analizador de
trafico y protocolos. Otros.

- Técnicas de verificacion de sistemas de telefonia.

- Parametros basicos de configuracion de sistemas de telefonia fija y moévil. Software de
programacion, configuracion y control.

- Configuraciones local y remota. Equipos analizadores de red. Equipos certificadores de
redes. Equipos de andlisis de protocolos y trafico.

- Medidas en telefonia. Visualizacion y medidas de interfaces de telefonia y terminadores
de red. Monitorizacion del trafico.

- Técnicas de verificacion de la funcionalidad en telefonia fija y VolP. Verificacion de
protocolos.

- Medidas en estaciones base celulares. Transmision. Conmutacion. Equipos radio
GSM/GPRS/UMTS. Niveles de senal. Radiacion. Zonas de cobertura. Zonas de
exposicion radioeléctrica. Equipos TETRA. Terminales portatiles y moviles. Configu-
racion.

- Documentacién de puesta en servicio de sistemas de telefonia. Hojas de pruebas y
aceptacion.
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7.- Mantenimiento de instalaciones y sistemas telefonicos:

- Planes de mantenimiento. Técnicas de ejecucion. Inspecciones y revisiones periodicas.
Medios y recursos. Control de calidad.

- Mantenimiento de sistemas de telefonia. Funcion, objetivos, tipos. Impacto en el
servicio. Organizacion. Empresas de mantenimiento.

- Averias tipo en las instalaciones de telefonia. Sintomas y efectos. Localizacion de
averias.

- Partes de averias. Organizacion de las intervenciones. Propuesta de mejoras.

- Técnicas de localizacion de averias en sistemas de telefonia. Visualizacion e
interpretacién de alarmas. Accesos remotos y telecontrol.

- Diagnostico y reparacion de averias. Equipos de verificacion y chequeo. Andlisis de
protocolos. Analisis de trafico de red.

- Medidas y ensayos. Niveles de sehal. Cobertura. Muestreo de nivel. Interferencias y
perturbaciones. Tipos y caracteristicas.

- Sustitucion de equipos. Compatibilidades. Ajustes y calibracion de equipos.
Instrumental de medida. Parametros especificos de control.

- Restablecimiento de la funcionalidad. Procedimiento de puesta en marcha. Secuencia
de restablecimiento.

- Documentacion de mantenimiento. Historicos de averias.

- Seguridad y calidad en el mantenimiento de sistemas de telefonia.

8.- Prevencion de riesgos laborales y protecciéon medioambiental:
- Normativa de prevencion de riesgos laborales relativa a los sistemas de telefonia.

- Prevencion de riesgos laborales en los procesos de montaje y mantenimiento.
Identificacién de los riesgos laborales. Senalizacion de riesgos laborales.

- Equipos de proteccion individual. Caracteristicas y criterios de utilizacion. Proteccion
colectiva. Medios y equipos de proteccion.

- Normativa reguladora en gestion de residuos.

MODULO PROFESIONAL: FORMACION Y ORIENTACION LABORAL
Equivalencia en créditos ECTS: 5
Caédigo: 0559
Duracion: 90 horas.

Contenidos:

|.- Busqueda activa de empleo:

- Valoracion de la importancia de la formacién permanente para la trayectoria laboral y
profesional del Técnico Superior en Sistemas de Telecomunicaciones e Informaticos.
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- Andlisis de los intereses, aptitudes y motivaciones personales para la carrera
profesional.

- ldentificacion de itinerarios formativos relacionados con el Técnico Superior en
Sistemas de Telecomunicaciones e Informaticos: acceso, convalidaciones y exenciones.

- Valoracion de la importancia de la formacion permanente para la trayectoria laboral y
profesional. Adaptacion a la evolucion de las exigencias del mercado de trabajo.

- Definicion y analisis del sector profesional del titulo de Técnico Superior en Sistemas
de Telecomunicaciones e Informaticos.

- Proceso de bUsqueda de empleo en pequenas, medianas y grandes empresas del
sector.

- Oportunidades de aprendizaje y empleo en Europa.

- Técnicas e instrumentos de busqueda de empleo. Preparacion para la entrevista de
trabajo.

- Nuevos yacimientos de empleo.

- El proceso de toma de decisiones: definicion y fases.

2.- Gestion del conflicto y equipos de trabajo:

- La comunicacion eficaz como instrumento fundamental en la relacidon con los
miembros del equipo. Barreras en la comunicaciéon. Comunicacion asertiva. Comunica-
cion no verbal. Escucha activa e interactiva.

- Valoracién de las ventajas e inconvenientes del trabajo de equipo para la eficacia de la
organizacion.

- La inteligencia emocional.

- Equipos en la industria del sector profesional en el que se ubica el titulo segin las
funciones que desempenan.

- La participacion en el equipo de trabajo. Diversidad de roles. Tipologia de los
miembros de un equipo. Técnicas para dinamizar la participacion en el equipo.
Herramientas para trabajar en equipo.

- Conflicto: caracteristicas, fuentes y etapas.

- Métodos para la resolucion o supresion del conflicto: conciliacion, mediacion,
negociacion y arbitraje.

- Negociacion: concepto, elementos, proceso y cualidades del negociador.

3.- Contrato de trabajo y relaciones laborales:

- El derecho del trabajo. Concepto, fuentes, jerarquia normativa.
- Analisis de la relacion laboral individual.

- Modalidades de contrato de trabajo y medidas de fomento de la contratacién. Medidas
establecidas para la conciliacion de la vida laboral y familiar. - Normativa autonémica. El
fraude de ley en la contratacién laboral.

- Derechos y deberes derivados de la relacion laboral.
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- El tiempo de trabajo y su retribucion:

* Jornada laboral. Andlisis de la jornada determinada en convenios colectivos del
sector profesional en el que se ubica el titulo.

* El periodo de prueba y el tiempo de trabajo
* El salario: elementos que lo integran.

* Noémina: andlisis de néminas de acuerdo con las percepciones salariales
determinadas en convenio colectivos que les sean de aplicacion.

- Modificacion, suspension y extincion del contrato de trabajo. Consecuencias
economicas derivadas: el finiquito y la indemnizacion.

- Representacion de los trabajadores. Participacion de los trabajadores en la empresa:
Unitaria y Sindical

- Negociacion colectiva como medio para la conciliacion de los intereses de
trabajadores y empresarios.

- Anilisis de un convenio colectivo aplicable al ambito profesional del Técnico Superior
en Sistemas de Telecomunicaciones e Informiticos.

- Beneficios para los trabajadores en las nuevas organizaciones: flexibilidad, beneficios
sociales entre otros.

4.- Seguridad Social, Empleo y Desempleo:

- Estructura del Sistema de la Seguridad Social. Accion protectora y regimenes. El
Servicio Extremefio de Salud.

- Determinacion de las principales obligaciones de empresarios y trabajadores en
materia de Seguridad Social: afiliacion, altas, bajas y cotizacion.

- La cotizacién a la Seguridad Social: bases de cotizacidon y cuotas, empresarial y del
trabajador, resultantes segun el tipo de contrato.

- Accidon protectora de la Seguridad Social: Introduccion sobre contintencias,
prestaciones economicas y servicios.

- Situaciones protegibles por desempleo: situacion legal de desempleo, prestacion y
subsidio por desempleo.

5.- Conceptos basicos sobre seguridad y salud en el trabajo y Evaluacion de riesgos
profesionales:

- Valoracion de la relacién entre trabajo y salud. Importancia de la cultura preventiva en
todas las fases de la actividad. Sensibilizacion de la necesidad de habitos y actuaciones
seguras a través de las estadisticas de siniestralidad laboral nacional y extremena.

- Marco normativo basico de la prevencidon: derechos y deberes en materia de
prevencion de riesgos laborales.

- Responsabilidades y sanciones.

- Condiciones de trabajo y salud. Riesgos y dafios sobre la salud: accidente laboral y
enfermedad profesional.
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- Analisis de factores de riesgo y sus efectos.

- La evaluacion de riesgos en la empresa como elemento basico de la actividad
preventiva. Riesgos especificos en el sector profesional en el que se ubica el titulo:
técnicas de evaluacion de riesgos y aplicacion en el entorno de trabajo.

- Analisis de riesgos ligados a condiciones de: seguridad, ambientales, ergonémicas.

- Anilisis de riesgos ligados a la organizacion del trabajo: carga de trabajo y factores
psico-sociales.

- Determinacion de los posibles dafios a la salud del trabajador que pueden derivarse de
las situaciones de riesgo detectadas.

6.- Planificacion de la prevencion de riesgos en la empresa:

- Determinacién de las medidas de prevencion y proteccion individual y colectiva para
los diferentes tipos de riesgos. Sefalizacion de seguridad.

- Derechos y deberes en materia de prevencion de riesgos laborales.

- Gestion de la prevencion en la empresa, documentacion. Planificacion de la prevencion
en la empresa.

- Organismos publicos relacionados con la prevencién de riesgos laborales.
- Planes de emergencia y de evacuacion en entornos de trabajo.

- Elaboracion de un plan de emergencia en una pyme relacionada con el sector en el que
se ubica el titulo.

7.- Aplicacién de medidas de prevencion y proteccion en la empresa:

- Aplicacion de las medidas de prevencion.
- Medidas de proteccién colectiva: la senalizacion de seguridad.
- Medidas de proteccion individual. Los equipos de proteccién individual.

- Especial proteccion a colectivos especificos: maternidad, lactancia, trabajadores de una
empresa de trabajo temporal, trabajadores temporales.

8.- Planificacion de la prevencion de riesgos en la empresa:

- Organizacién y planificacion de la prevencion en la empresa:

a. El control de la salud de los trabajadores. Representacion de los trabajadores
en materia preventiva

b. La gestion de la prevencion en la empresa: definicion conceptual. Organismos
publicos relacionados con la prevencion de riesgos laborales.

c. Vigilancia de la salud de los trabajadores

d. El Plan de autoproteccion: Plan de emergencias y de evacuacién en entornos
de trabajo

e. Elaboracion de un plan de emergencias en una pyme

- Protocolo de actuacion ante una situacion de emergencia. Clasificacion de emergencias
y diferentes situaciones que las pueden provocar. Equipos de emergencia.
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9.- Primeros auxilios:

- Primeros auxilios: aplicacion de técnicas de primeros auxiliares. Composicion y uso del
botiquin. Clasificacion de heridos segln su gravedad.

- Aplicacion de las técnicas de primeros auxilios segun el tipo de lesion del accidentado

MODULO PROFESIONAL: EMPRESA E INICIATIVA EMPRENDEDORA
Equivalencia en créditos ECTS: 4
Cadigo: 0560

Duracion: 60 horas

Contenidos:

|- Iniciativa emprendedora:

- Innovacién y desarrollo econémico. Principales caracteristicas de la innovacion en el
sector profesional en el que se ubica el titulo (materiales, tecnologia, organizacion de la
produccion, etc.). Procesos de innovacion sectorial en marcha en Extremadura.

- Factores claves de los emprendedores: iniciativa, creatividad, formacion y colabora-
cion.

- Desarrollo del espiritu emprendedor a través del fomento de las actitudes de
creatividad, iniciativa, autonomia y responsabilidad.

- La actuaciéon de los emprendedores como empleados en una Pyme del sector
profesional en el que se enmarca el titulo. Concepto de intraemprendedor.

- La actuacion de los emprendedores como empresarios en una Pyme del sector en el
que se ubica el titulo.

- El riesgo como elemento inevitable de toda actividad emprendedora.

- La empresa como fuente de creacion de empleo y bienestar social.

- El empresario. Requisitos y actitudes para el ejercicio de la actividad empresarial.
- La estrategia empresarial como medio para conseguir los objetivos de la empresa.

- BUsqueda de ideas de negocio. Analisis y viabilidad de las oportunidades de negocio en
el sector profesional en el que se enmarca el titulo

- Plan de empresa: la idea de negocio en el ambito profesional en el que se enmarca el
titulo.

- Definiciéon de una determinada idea de negocio.

2.- La empresa y su entorno:
- La Empresa. Concepto
- Funciones basicas de la empresa.

- La empresa como sistema. La estructura organizativa de la empresa.
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- Andlisis del entorno general de una pyme del sector profesional en el que se ubica el
titulo. Entorno econémico, social, demogréfico y cultural.

- Andlisis del entorno especifico de una pyme del sector profesional en el que se
enmarca el titulo: los clientes, los proveedores y la competencia. Variables del marketing
mix: precio, producto, comunicacion y distribucion.

- Relaciones de una pyme del sector profesional en el que se enmarca el titulo, con su
entorno y con el conjunto de la sociedad.

- Responsabilidad social de la empresa. Elaboracion del balance social de la empresa:
descripcion de los principales costes y beneficios sociales que produce. Viabilidad
medioambiental.

- La cultura empresarial y la imagen corporativa como instrumentos para alcanzar los
objetivos empresariales.

- La ética empresarial. ldentificacion de practicas que incorporan valores éticos y
sociales. Aplicacion a empresas del sector en el que se enmarca el titulo en Extre-
madura.

- Estudio y analisis de la viabilidad econémica y financiera de una “Pyme” del sector
profesional en el que se ubica el titulo.

3.- Creacion y puesta en marcha de una empresa:

- Tipos de empresa. Empresario individual y empresario social. La franquicia.

- Ventajas e inconvenientes de los distintos tipos de empresa. La responsabilidad de los
propietarios de la empresa en funcion de la forma juridica.

- La fiscalidad en las empresas. Impuesto de Sociedades e Impuesto sobre la Renta de las
Personas Fisicas.

- Eleccion de la forma juridica.

- Tramites administrativos para la constituciéon de una empresa. Oficinas virtuales:
Seguridad Social, Servicio Publico de Empleo, etc.

- Asesoramiento y gestion administrativa externos. La ventanilla dnica.

- Viabilidad econdmica y viabilidad financiera de una pyme del sector profesional en el
que se ubica el titulo

- Plan de empresa: eleccién de la forma juridica, estudio de viabilidad econémica y
financiera, tramites administrativos y gestion de ayudas y subvenciones.

4.- Funcion Econdmica, administrativa y comercial:

- Concepto de contabilidad y nociones basicas. El registro de la informacion contable.
Los libros contables.

- Anilisis de la informacion contable. Calculo e interpretacion de las ratios de solvencia,
liquidez y rentabilidad. Umbral de rentabilidad.

- Obligaciones fiscales de las empresas. Tipos de impuestos. Calendario fiscal.

- Principales instrumentos de financiacion bancaria.
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- Gestidon administrativa de una empresa del sector profesional en el que se ubica el
titulo: cumplimentaciéon de la documentacion basica de caracter comercial y contable
(facturas, albaranes, notas de pedido, letras de cambio, cheques y otros). Descripcién de
los circuitos que dicha documentacion recorre en la empresa.

- Plan de empresa: documentacion basica de las operaciones realizadas.
- Concepto de Mercado. Oferta. Demanda.
- Analisis del Mercado en el sector en que se enmarca el titulo.

- Marketing mix: precio, producto, promocién y distribucion.

5.- Proyecto de simulacion empresarial en el aula:
- Constitucién y puesta en marcha de una empresa u organizaciéon simulada.
- Desarrollo del plan de produccién de la empresa u organizacion simulada.
- Definicion de la politica comercial de la empresa u organizacion simulada.

- Organizacion, planificacion y reparto de funciones y tareas en el ambito de la empresa
u organizacién simulada.

ANEXO 11

MODULOS PROFESIONALES PROPIOS DE LA COMUNIDAD
AUTONOMA

MODULO PROFESIONAL: INGLES |
Equivalencia en créditos ECTS: 4
Cédigo: 0562.Ex
Duracion: 60 horas
RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION:

|.- Reconoce informacién profesional y cotidiana contenida en todo tipo de discursos orales
emitidos por cualquier medio de comunicacion en lengua estandar, interpretando con
precision el contenido del mensaje.

Criterios de evaluacion:
Se ha situado el mensaje en su contexto.
b. Se ha identificado la idea principal del mensaje.

c. Se ha reconocido la finalidad del mensaje, ya sea directo, telefénico o por cual-
quier otro medio auditivo.

d. Se ha extraido informacion especifica en mensajes relacionados con la vida
cotidiana y profesional.

e. Se han secuenciado los elementos constituyentes del mensaje.
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f.  Se ha identificado la idea principal y las ideas secundarias de discursos y mensajes

sobre temas concretos, académicos y profesionales articulados con claridad.
Se han reconocido las instrucciones orales y se han seguido las indicaciones.

h. Se ha tomado conciencia de la importancia de comprender globalmente un
mensaje sin entender todos y cada uno de los elementos del mismo.

2.- Interpreta informacion profesional y cotidiana contenida en textos escritos sencillos,
analizando de forma comprensiva su contenido.

Criterios de evaluacion:

a.- Se han leido con un alto grado de independencia distintos tipos de textos,
adaptando el estilo y la velocidad de la lectura a cada uno de ellos.

b.- Se ha interpretado el contenido global del mensaje.
c.- Se ha relacionado el texto con el ambito del sector al que se refiere.
d.- Se ha identificado la terminologia utilizada.

e.- Se ha identificado con cierta rapidez el contenido de articulos e informes sobre
temas profesionales.

f- Se han interpretado mensajes recibidos a través de soportes telematicos: correo
electronico, fax, etc.

g- Se han realizado traducciones de textos relacionados con temas profesionales
utilizando materiales de apoyo en caso necesario.

h.- Se han interpretado instrucciones sobre procesos propios de su especialidad.

3.- Emite mensajes orales claros y bien estructurados, analizando el contenido de la situacion
y adaptandose al registro lingiiistico del interlocutor.

Criterios de evaluacion:

a.- Se han identificado los registros utilizados para la emision del mensaje.

b.- Se ha expresado con fluidez sobre temas generales y profesionales marcando la
relacion entre las ideas.

c.- Se ha comunicado espontineamente utilizando formulas, nexos de unidn y
estrategias de interaccion.

d.- Se han utilizado normas de protocolo en presentaciones formales e informales.

e~ Se han expresado y defendido puntos de vista con claridad, proporcionando
argumentos y explicaciones adecuadas.

f- Se ha argumentado con todo detalle la eleccion de una determinada opcion o
procedimiento de trabajo elegido.

g.- Se ha utilizado correctamente la terminologia de la profesion.

h.- Se ha solicitado la reformulacion del discurso o parte del mismo cuando se ha
considerado necesario.
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4.- Elabora textos sencillos relacionados con la vida cotidiana y documentos e informes
propios del sector, relacionando los recursos lingiiisticos con el propésito de los mismos.

Criterios de evaluacion:

a.- Se han redactado textos breves y claros sobre aspectos de la vida cotidiana y temas
relacionados con su especialidad.

b.- Se ha organizado la informacién con correccion, precision, coherencia y cohesion.

c.- Se han realizado resimenes de textos relacionados con aspectos cotidianos,
articulos, manuales de instrucciones y otros documentos escritos, utilizando un
vocabulario amplio para evitar la repeticion frecuente.

d.- Se ha cumplimentado documentacién especifica de su campo profesional.

e.- Se han aplicado las formulas establecidas y el vocabulario especifico en la
cumplimentacién de documentos.

f.- Se han utilizado las formulas de cortesia propias del documento elaborado.

5.- Aplica actitudes y comportamientos profesionales en situaciones de comunicacion,
describiendo las relaciones tipicas caracteristicas del pais de la lengua extranjera.

Criterios de evaluaciéon:

a.- Se han definido los rasgos mas significativos de las costumbres y usos de la
comunidad donde se habla la lengua extranjera.

b.- Se han descrito los protocolos y normas de relacion social propios del pais.

c.- Se han identificado los valores y creencias propios de la comunidad donde se habla
la lengua extranjera.

d.- Se han identificado los aspectos socioprofesionales propios del sector, en cualquier
tipo de texto.

e.- Se han aplicado los protocolos y normas de relacion social propios del pais de la
lengua extranjera.

f.- Se han reconocido los marcadores linguisticos de la procedencia regional.

Duracion: 60 horas
Contenidos:
A.- Anilisis de mensajes orales:

Reconocimiento y comprensién de mensajes cotidianos y profesionales relacionados con el
sector profesional.

- Recursos lingiiisticos habituales y palabras clave utilizadas en la comunicacion
general y especifica.

- Formulas de cortesia y formalidad adecuadas al contexto y al interlocutor.

- Férmulas de saludo, acogida y despedida.

- Férmulas de peticion de clarificacion, repeticion y confirmacion para la comprension
de un mensaje.
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- Formulas habituales para atender, mantener y finalizar conversaciones en diferentes
entornos (llamadas telefonicas, presentaciones, reuniones, entrevistas laborales, etc.)

- Idea principal e ideas secundarias en presentaciones y debates.

- Resolucion de los problemas de comprension en las presentaciones orales mediante
la deduccion por el contexto.

- Terminologia especifica del sector profesional.

- Recursos gramaticales: tiempos verbales, adverbios, preposiciones, expresion de la
condicion y duda, oraciones de relativo, uso de la voz pasiva, estilo indirecto y verbos
modales.

- Otros recursos lingiiisticos: gustos y preferencias, argumentaciones, sugerencias,
acuerdos y desacuerdos, opiniones y consejos, obligacién, persuasion, advertencia y
reclamaciones.

- Instrucciones sobre operaciones y tareas propias del puesto de trabajo y del
entorno profesional.

- Discursos y mensajes generales y/o profesionales del sector profesional.

- Diferentes acentos de la lengua oral.

B.- Interpretacion de mensajes escritos:
Comprension de mensajes, textos y/o articulos basicos cotidianos y profesionales.

- Organizacion de la informacién en textos técnicos: indices, titulos, encabeza-
mientos, tablas, etc.

- Caracteristicas de los tipos de documentos propios del sector profesional:
manuales de instalacion, configuracién y mantenimiento, bases de datos, libros de
instrucciones, informes, planes estratégicos, normas de seguridad, etc.

- Técnicas de localizacion y seleccion de la informacion relevante: lectura rapida para
identificar el tema principal y lectura orientada a encontrar una informacion
especifica.

- Formulas de cortesia y formalidad.

- Comprension de recursos lingiiisticos habituales y palabras clave utilizadas en la
comunicacién general y especifica.

- Interpretacién de la terminologia especifica del sector profesional.

- Comprension detallada de correspondencia, mensajeria electronica, fax, burofax,
etc.

- Comprensién de la informacion y el léxico propio de paginas web, transferencia de
archivos, aplicaciones, entre otros.

- Comprension detallada de instrucciones y explicaciones contenidas en manuales (de
instrucciones, de funcionamiento, tutoriales, especificaciones del fabricante, etc.) para
evaluar el rendimiento de los dispositivos e identificar posibilidades de mejora.

- Comprension global y detallada de mensajes, textos, articulos profesionales del
sector y cotidianos.
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- Recursos gramaticales: tiempos verbales, adverbios y preposiciones, verbos
seguidos de infinitivo o formas en “-ing”, oraciones condicionales, uso de la voz
pasiva, oraciones de relativo, estilo indirecto, verbos modales.

- Relaciones logicas: oposicion, concesion, causa, finalidad, resultado, condicion,
comparacion.

- Relaciones temporales: anterioridad, posterioridad, simultaneidad.

C.- Produccién de mensajes orales:
|.- Mensajes orales:
- Normas de convivencia y protocolo.
- Formulas de cortesia y formalidad adecuada al contexto y al interlocutor-.

- Formulas habituales para iniciar, mantener y finalizar conversaciones en diferentes
entornos (llamadas telefonicas, presentaciones, reuniones, entrevistas laborales, etc.)

- Estrategias de clarificacion.

- Recursos lingiisticos habituales y palabras clave utilizadas en la comunicacion
general y especifica.

- Producciéon de mensajes que impliquen la solicitud de informacién para la resolucién
de problemas, tales como el andlisis de las distintas opciones del mercado para
proteger y recuperar el sistema ante situaciones imprevistas o aplicaciones
informaticas.

- Comunicacion de instrucciones de trabajo, planes, intenciones y opiniones.
Tratamiento de quejas y reclamaciones.

- Elaboracién de mensajes directos, telefénicos y grabados con el registro apropiado
y la terminologia especifica del sector profesional.

- Instrucciones sobre operaciones y tareas propias del puesto de trabajo y del
entorno profesional.

- Fonética. Sonidos y fonemas vocilicos y consonanticos. Combinaciones y
agrupaciones.

- Marcadores lingliisticos de relaciones sociales, normas de cortesia y diferencias de
registro.

2.- Mantenimiento y seguimiento del discurso oral:
- Intercambio de informacién de interés personal. Opiniones personales.
- Conversaciones informales improvisadas sobre temas cotidianos y profesionales.

- Elementos paratextuales, resumir, preguntar o repetir con otras palabras para
confirmar la comprension mutua.

- Toma, mantenimiento y cesion del turno de palabra.
- Apoyo, demostracion de entendimiento, peticion de aclaracién, etc.

- Entonacion como recurso de cohesion del texto oral.
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D.- Emision de textos escritos:

Elaboracion de textos sencillos cotidianos y profesionales del sector-.
- Redaccion de textos breves relacionados con aspectos cotidianos y profesionales.
- Organizacion de la informacion de forma coherente y cohesionada.

- Técnicas para la elaboracion de resimenes de textos y esquemas relacionados con
su entorno profesional.

* Férmulas establecidas y vocabulario especifico en la cumplimentacién de
documentos cotidianos y profesionales del sector-.

* Redacciéon de escritos relacionados con el proceso de insercion laboral:
curriculum vitae, carta de presentacion, respuesta a una oferta de trabajo y
soportes telematicos: fax, email, burofax.

* Terminologia especifica del sector profesional.

* Produccion de mensajes que impliquen la solicitud de informaciéon para la
resolucion de problemas, tales como el andlisis de las distintas opciones del

mercado para proteger y recuperar el sistema ante situaciones imprevistas o
aplicaciones informaticas.

* Comunicacion de instrucciones de trabajo, planes, intenciones y opiniones.
Tratamiento de quejas y reclamaciones.

* Recursos gramaticales: tiempos verbales, adverbios y preposiciones, oraciones
condicionales, uso de la voz pasiva, oraciones de relativo, estilo indirecto, verbos
modales. Nexos: “although”, “in spite of”, etc.

* Relaciones logicas: oposicién, concesién, causa, finalidad, resultado, condicién,
comparacion.

* Relaciones temporales: anterioridad, posterioridad, simultaneidad.

- Coherencia textual.

* Adecuacion del texto al contexto comunicativo.

* Tipo y formato de texto.

* Variedad de lengua. Registro.

* Seleccion léxica de estructuras sintacticas y de contenido relevante.

* Inicio del discurso e introduccion del tema, desarrollo y expansion,
ejemplificacion y conclusion.

* Uso de los signos de puntuacion.

- Aplica actitudes y comportamientos profesionales en situaciones de comunicacion,
describiendo las relaciones tipicas caracteristicas del pais de la lengua extranjera.

* |dentificacion e interpretacion de los elementos culturales mas significativos de
los paises de lengua inglesa.

* Valoracion de las normas socioculturales y protocolarias en las relaciones
internacionales.
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* Uso de los recursos formales y funcionales en situaciones que requieren un
comportamiento socioprofesional con el fin de proyectar una buena imagen de la
empresa.

Orientaciones pedagdgicas.

Este modulo contiene la formacion necesaria para el desempeno de actividades relacionadas
con las actividades del sector.

La gestion en el sector incluye el desarrollo de los procesos relacionados y el cumplimiento
de procesos y protocolos de calidad en lengua inglesa.

La formacion del médulo contribuye a alcanzar los objetivos generales del ciclo formativo y
las competencias generales del titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensehanza-aprendizaje que permiten alcanzar los
objetivos del médulo, versaran sobre:

* La descripcion, analisis y aplicacion de los procesos de comunicacion utilizando el
inglés.

* La caracterizacion de los procesos del sector en inglés.

* Los procesos de calidad en la empresa, su evaluaciéon y la identificacion y
formalizacion de documentos asociados a la gestion en el sector profesional en inglés.

* La identificacion, analisis y procedimientos de actuacién ante situaciones imprevistas
en inglés.

MODULO PROFESIONAL: INGLES Il
Equivalencia en créditos ECTS: 3
Cédigo: 0563.Ex
» Duracion: 40 horas

RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION:

|.- Reconoce informacién profesional y cotidiana contenida en todo tipo de discursos orales
emitidos por cualquier medio de comunicaciéon en lengua estandar, interpretando con
precision el contenido del mensaje.

Criterios de evaluacion:
a.- Se ha situado el mensaje en su contexto.
b.- Se ha identificado la idea principal del mensaje.

c.- Se ha reconocido la finalidad del mensaje, ya sea directo, teleféonico o por
cualquier otro medio auditivo.

d.- Se ha extraido informacion especifica en mensajes relacionados con la vida
cotidiana y profesional.

e.- Se han secuenciado los elementos constituyentes del mensaje.

f- Se han identificado las ideas principales de discursos y mensajes sobre temas
concretos, emitidos en lengua estandar y articulados con claridad.
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g- Se han extraido las ideas principales de discursos sobre temas académicos y
profesionales.

h.- Se han reconocido las instrucciones orales y se han seguido las indicaciones.

i.- Se ha tomado conciencia de la importancia de comprender globalmente un
mensaje sin entender todos y cada uno de los elementos del mismo.

2.- Produce mensajes orales bien estructurados en situaciones habituales del ambito social y
profesional de la empresa, reconociendo y aplicando las normas propias de la lengua inglesa.

Criterios de evaluacion:

a.- Se han identificado mensajes de saludos, presentacion y despedida con el
protocolo y las pautas de cortesia asociadas.

b.- Se han utilizado con fluidez mensajes propuestos en la gestion de citas.

c.- Se han transmitido mensajes relativos a justificacién de retrasos, ausencias o
cualquier otra eventualidad.

d.- Se han empleado con fluidez las expresiones habituales para el requerimiento de
la identificacion de los interlocutores.

e.- Se ha expresado con fluidez sobre temas generales, profesionales o de ocio,
marcando con claridad la relacion entre las ideas.

f.- Se ha comunicado espontaneamente utilizando correctamente nexos de unién,
estrategias de interaccion y adoptando un nivel de formalidad adecuado a las
circunstancias.

3.- Mantiene conversaciones en lengua inglesa del ambito del sector interpretando la
informacion de partida.

Criterios de evaluacion:
a.- Se ha utilizado un vocabulario técnico adecuado al contexto de la situacion.

b.- Se han utilizado los mensajes adecuados de saludos, presentacion, identificacion y
otros. Pautas de cortesia asociadas dentro del contexto de la conversacion.

c.- Se han atendido consultas telefénicas con supuestos fabricantes y proveedores.

d.- Se ha identificado la informacién facilitada y requerimientos realizados por el
interlocutor.

e- Se han formulado las preguntas necesarias para favorecer y confirmar la
percepcion correcta del mensaje.

f- Se han proporcionado las respuestas correctas a los requerimientos e
instrucciones recibidas.

g.- Se han realizado las anotaciones oportunas en inglés en caso de ser necesario.
h.- Se han utilizado las formulas comunicativas mas usuales utilizadas en el sector.
i.- Se han comprendido sin dificultad los puntos principales de la informacion.

j-- Se ha utilizado un acento adecuado en las conversaciones en inglés.
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4.- Interpreta informacion profesional contenida en textos escritos recibidos por cualquier
via y relacionados con la cultura general de negocio y empresa, utilizando las herramientas
de apoyo mas adecuadas.

Criterios de evaluacion:

a.- Se han leido con un alto grado de independencia distintos tipos de textos,
adaptando el estilo y la velocidad de la lectura a cada uno de ellos.

b.- Se han identificado las herramientas de apoyo mas adecuadas para la
interpretacién y traduccion en inglés.

c.- Se ha interpretado la informacién sobre la empresa, el producto y el servicio.

d.- Se ha identificado con cierta rapidez el contenido de articulos, noticias e informes
sobre temas profesionales.

e.- Se han interpretado mensajes recibidos a través de soportes telematicos: correo
electroénico, fax, etc.

f.- Se han interpretado estadisticas y graficos en inglés sobre el ambito profesional.

g.- Se ha valorado la dimension de la lengua inglesa como medio de comunicacion
base en la relacion empresarial.

5.- Elabora y cumplimenta documentos de caracter técnico o laboral reconociendo y
aplicando las normas propias de la lengua inglesa.

Criterios de evaluacion:

a.- Se han redactado textos complejos sobre aspectos de la vida cotidiana y temas
relacionados con su especialidad.

b.- Se ha organizado la informacién con correccion, precision, coherencia y cohesién.
c.- Se han realizado resimenes de textos relacionados con aspectos profesionales.

d.- Se han resumido articulos, manuales de instrucciones y otros documentos
escritos, utilizando un vocabulario amplio para evitar la repeticion frecuente.

e.- Se ha identificado un vocabulario de uso general en la documentacién propia del
ambito laboral.

f.- Se ha cumplimentado documentacion especifica de su campo profesional.

g- Se han aplicado las férmulas establecidas y el vocabulario especifico en la
cumplimentacion de documentos.

h.- Se han utilizado las férmulas de cortesia propias del documento elaborado.

Duracion: 40 horas.

Contenidos:

|.- Comprension y produccion oral precisa:

Mensajes cotidianos y profesionales relacionados con el sector profesional.

Normas de convivencia y protocolo. Pautas de cortesia y adecuacion al lenguaje no
verbal.
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Terminologia especifica del sector.

Recursos, estructuras lingiisticas, léxico y aspectos fonolégicos sobre: presentacién
de personas, saludos y despedidas, tratamientos de cortesia y formalidad,
identificacion de los interlocutores, justificacion de retrasos o ausencias,
alojamientos, medios de transportes, horarios, actos culturales y analogos.

Recepcién y transmision de mensajes de forma presencial, telefénica o telematica.
Solicitudes y peticiones de informacion.
Estilos comunicativos formales y no formales: la recepcion y relacion con el cliente.

Recursos, estructuras linglisticas, |éxico y aspectos fonoldgicos relacionados con la
contratacion, la atencién al cliente, quejas y reclamaciones, formulacion de disculpas
en situaciones delicadas, etc.

Planificacion de agendas: concierto, aplazamiento y anulacion de citas.
Presentacion de productos/servicios y valores ahadidos, condiciones de pago, etc.

Produccion de mensajes que impliquen la solicitud de informacion para la resolucion
de problemas, tales como el andlisis de las distintas opciones del mercado para
proteger y recuperar el sistema ante situaciones imprevistas o aplicaciones
informaticas.

Realizacion de consultas dirigiéndose a la persona adecuada.
Comunicacion de instrucciones de trabajo, planes, intenciones y opiniones.

Recursos gramaticales: tiempos verbales, adverbios, preposiciones, expresion de la
condicion y duda, oraciones de relativo, uso de la voz pasiva, estilo indirecto y verbos
modales.

Otros recursos lingliisticos: gustos y preferencias, argumentaciones, sugerencias,
acuerdos y desacuerdos, opiniones y consejos, obligacion, persuasion y advertencia.

Instrucciones sobre operaciones y tareas propias del puesto de trabajo y del entorno
profesional.

Diferentes acentos de la lengua oral.

2.- Mantenimientos y seguimiento del discurso oral:

Intercambio de informacion de interés personal. Opiniones personales.
Conversaciones informales improvisadas sobre temas cotidianos y profesionales.

Elementos paratextuales, resumir, preguntar o repetir con otras palabras para
confirmar la comprensién mutua.

Toma, mantenimiento y cesion del turno de palabra.
Apoyo, demostracion de entendimiento, peticion de aclaracion, etc.
Entonacion como recurso de cohesion del texto oral.

Interpretacién de textos con herramientas de apoyo.
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3.- Comprension de mensajes y textos complejos relacionados con temas cotidianos y
profesionales.

« Organizacion de la informacion en los textos técnicos: indices, titulos, encabe-
zamientos, tablas, esquemas y graficos.

« Caracteristicas de los tipos de documentos propios del sector profesional: manuales
de instalacion, configuracion y mantenimiento, bases de datos, libros de instrucciones,
informes, planes estratégicos, normas de seguridad, etc.

»  Comprension detallada de correspondencia, correo electrénico, fax, burofax, etc.
* Interpretacion de la terminologia especifica del sector profesional.
« Formulas de cortesia y formalidad.

« Comprension de recursos lingiiisticos habituales y palabras clave utilizadas en la
comunicacion general y especifica.

« Comprension detallada de la informacion contenida en informes, formularios, folletos
y prensa especializada del sector para mantener el espiritu de innovacion vy
actualizacion asi como para adaptarse a los cambios tecnolégicos y organizativos de
su entorno profesional.

« Comprension de la informacién y el Iéxico propio de paginas web, transferencia de
archivos, aplicaciones, entre otros.

+ Comprension detallada de instrucciones y explicaciones contenidas en manuales (de
instrucciones, de funcionamiento, tutoriales, especificaciones del fabricante, etc.) para
evaluar el rendimiento de los dispositivos e identificar posibilidades de mejora.

o ldea principal e ideas secundarias.

* Uso de diccionarios tematicos, correctores ortograficos, programas de traduccion
automaticos aplicados a textos relacionados con :

o La cultura de la empresa y sus objetivos.

o Descripcion y comparacion de graficos y estadistica. Comprension de los
indicadores econémicos mas habituales.

o Agenda. Documentacion para la organizacién de citas y reuniones. Organi-
zacion de las tareas diarias.

* Recursos gramaticales: tiempos verbales, adverbios y preposiciones, oraciones
condicionales, uso de la voz pasiva, oraciones de relativo, estilo indirecto, verbos
modales.

* Relaciones logicas: oposicion, concesion, causa, finalidad, resultado, condicion,
comparacion.

* Relaciones temporales: anterioridad, posterioridad, simultaneidad.

Emision de textos escritos y cumplimentacion de documentacion administrativa y
comercial en inglés.

» Elaboracién de textos relacionados con aspectos cotidianos y profesionales.
* Organizacion de la informacion de forma coherente y cohesionada.
» Realizacion de resimenes de textos relacionados con su entorno profesional.

* Terminologia especifica del sector.
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 Idea principal e ideas secundarias.

* Uso de los registros adecuados seglin el contexto de la comunicacion, el interlocutor
y la intencion de los interlocutores.

* Se han recibido y remitido correos electronicos, fax, etc., en inglés con las
expresiones correctas de saludo y despedida entre otras.

» Cumplimentacion de documentacion comercial basica.

» Cumplimentacion de documentacion de evaluacion basica: diagnostico de los
dispositivos hardware, disfunciones del sistema, medidas correctivas y posibilidades
de mejora.

* Recursos, estructuras linglisticas y léxico basico relacionados con el estudio de la
viabilidad de productos y la planificacion y comercializacion de los mismos.

« Seleccion y contratacién del personal: contratos de trabajo y cartas de citacién.
Admision y rechazo en procesos de seleccion.

« Organizacion de la empresa: puestos de trabajo y funciones.

* Recursos, estructuras lingliisticas y Iéxico basico relacionados con el ambito laboral:
curriculum vitae, redaccion de cartas de presentacion e identificacion de ofertas y
bolsas de empleo.

* Descripcion de habilidades personales mas adecuadas a la solicitud de una oferta de
empleo.

* Anilisis del contenido y finalidad de distintos documentos tipo de otros paises en
inglés.
* Redaccion de cartas de agradecimiento a proveedores.

«  Cumplimentacién de documentos de incidencias y reclamaciones.

* Recursos gramaticales: tiempos verbales, adverbios y preposiciones, oraciones
condicionales, uso de la voz pasiva, oraciones de relativo, estilo indirecto, verbos
modales.

* Relaciones logicas: oposicion, concesion, causa, finalidad, resultado, condicién,
comparacion.

» Relaciones temporales: anterioridad, posterioridad, simultaneidad.
+ Coherencia textual.
o Adecuacion del texto al contexto comunicativo.
o Tipoy formato de texto.
o Variedad de lengua. Registro.
o Seleccion léxica de estructuras sintacticas y de contenido relevante.

o Inicio del discurso e introduccion del tema, desarrollo y expansion,
ejemplificacion y conclusion.

o Uso de los signos de puntuacion.

4.- Aplica actitudes y comportamientos profesionales en situaciones de comunicacion,
describiendo las relaciones tipicas caracteristicas del pais de la lengua extranjera.
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Valoracién de las normas socioculturales y protocolarias en las relaciones
internacionales.

Uso de los recursos formales y funcionales en situaciones que requieren un

comportamiento socioprofesional con el fin de proyectar una buena imagen de la
empresa.

Reconocimiento de la lengua extranjera para profundizar en conocimientos que
resulten de interés a lo largo de la vida personal y profesional.

Orientaciones pedagdgicas:

Este modulo contiene la formacion necesaria para el desempenio de actividades relacionadas
con el sector. La gestidn en el sector incluye el desarrollo de los procesos relacionados y el
cumplimiento de procesos y protocolos de calidad, todo ello en lengua inglesa.

La formacion del médulo contribuye a alcanzar los objetivos generales del ciclo formativo y
las competencias generales del titulo

Las lineas de actuacion en el proceso de ensehanza-aprendizaje que permiten alcanzar los
objetivos del médulo, versaran sobre:

La descripcion, analisis y aplicacion de los procesos de comunicacion utilizando el
inglés.

La caracterizacion de los procesos del sector en inglés.

Los procesos de calidad en la empresa, su evaluacion y la identificacion y
formalizacion de documentos asociados a la gestion de alojamiento en inglés.

La identificacion, analisis y procedimientos de actuacién ante situaciones imprevistas
(quejas, reclamaciones...) en inglés.
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ANEXO Il
RELACION DE MODULOS DEL CICLO DE GRADO SUPERIOR
EN SISTEMAS DE TELECOMUNICACIONES E INFORMATICOS
DURACION Y DISTRIBUCION POR CURSO ESCOLAR
Primer curso Segundo curso
MODULO PROFESIONAL toes | semanels | tonde | semanates

0525. Configuracién de infraestructuras de sistemas 130 4
de telecomunicaciones.
0551. Elementos de sistemas de telecomunicaciones. 130 4
0552. Sistemas informdticos y redes locales. 180
0553. Técnicas y procesos en infraestructuras de 130 4
telecomunicaciones.
0601. Gestién de proyectos de instalaciones de 60 By
telecomunicaciones.
0713. Sistemas de telefonia fija y mévil. 180 5
0559. Formacién y orientacién laboral. 90 3
0562. Ex Ingles I 60 2
0554. Sistemas de produccién audiovisual. 160 8
0555. Redes telemaiticas. 120 6
0556. Sistemas de radiocomunicaciones. 100 5
0557. Sistemas integrados y hogar digital. 120 6
0560. Empresa e iniciativa emprendedora. 60 3
0563. Ex Ingles I1 40 2
0558. Proyecto de sistemas de telecomunicaciones e 40
informiticos.
0561. Formacién en centros de trabajo 400

Total horas por curso 960 30 1040 30
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ANEXO IV

Especialidades y titulaciones del profesorado con atribucién docente en los modulos
profesionales incorporados al ciclo formativo por la Comunidad de Extremadura.

CUERPO DOCENTE Y
Modul? ESPECIALIDAD (1) Titulaciones (3)
profesional
Cuerpo (2) Especialidad
- Licenciado, Ingeniero, Arquitecto o el
titulo de grado correspondiente u
cs otros titulos equivalentes.
Inglés | Inglés - Diplomado, Ingeniero Técnico o
PS ; Lo .
Arquitecto Técnico o el titulo de grado
correspondiente u otros titulos
equivalentes.
Licenciado, Ingeniero, Arquitecto o el
titulo de grado correspondiente u
cs otros titulos equivalentes.
Inglés Il Ingles - Diplomado, Ingeniero Técnico o
PS ; L2 .
Arquitecto Técnico o el titulo de grado
correspondiente u otros titulos
equivalentes
2) CS: Catedritico de Ensefanza Secundaria PS: Profesor de Ensenanza Secundaria
ANEXO V
ESPACIOS Y EQUIPAMIENTOS RECOMENDADOS
Espacios:

Superficie en m?

Espacio formativo *

30 alumnos | 20 alumnos
Aula polivalente 60 40
Aula técnica 120 80
Laboratorio de telecomunicaciones 120 100
Laboratorio de sistemas electrénicos 120 100

* Los diversos espacios identificativos no deben diferenciarse necesariamente mediante
equipamientos.
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Equipamientos:

Espacio

formativo Equipamiento

- Mobiliario informatico

Aula polivalente - Equipamiento informético

- Conexion a internet

- Medio audiovisuales y dispositivos
multimedia.

- Software

- Mobiliario informatico
Aula técnica - Equipamiento informatico
- Conexion a internet

- Software

Laboratorio de - Mobiliario

telecomunicaciones - Equipamiento informatico
- Software

- Herramientas manuales para trabajos
mecanicos y eléctrico — electronicos.

- Equipos de radiocomunicaciones de redes
fijas y moviles.

- Equipos y elementos de proteccion y
seguridad personal.

. - Mobiliari

Laboratorio de obiliario

sistemas electroénicos - Equipamiento informatico
- Software

- Equipos y distribuidores de video para
transmision por cable UTP de video y
telemetria

- Equipos de alarmas técnicas y simuladores
de linea.

- Equipos de control remoto GSM/GPRS y
TCP/IP.

- Equipos de almacenamiento digital y de
reproduccion de audio.
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ANEXO VI

Médulos susceptibles de ser impartidos en régimen a distancia

Modulos que pueden ser impartidos en modalidad teleformacion on line

0525 — Configuracion de infraestructuras de sistemas de telecomunicaciones.
0552 — Sistemas informaticos y redes locales.

0553 — Técnicas y procesos de infraestructuras de telecomunicaciones.

0601 — Gestion de Proyectos de Instalaciones de Telecomunicaciones.

0559 — Formacién y Orientacion Laboral.

0555 — Redes telematicas.

0560 — Empresa e Iniciativa Emprendedora.

0562 Ex — Inglés I.

0563 Ex — Inglés II.

0557 — Proyecto de Sistemas de Telecomunicaciones.

Modulos que pueden ser impartidos en modalidad semipresencial

0551 - Elementos de Sistemas de Telecomunicaciones.
0713 — Sistemas de telefonia fija y movil.
0554 — Sistemas de produccion audiovisual.

0555 — Sistemas de Radiocomunicaciones.

0556 — Sistemas integrados y hogar digital.
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