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CONSEJERIA DE EDUCACION Y CULTURA

DECRETO 12/2015, de 10 de febrero, por el que se establece el curriculo del
titulo de Técnico Superior en Estética Integral y Bienestar en la Comunidad
Auténoma de Extremadura. (2015040017)

El Estatuto de Autonomia de Extremadura, en redaccion dada por Ley Organica 1/2011, de
28 de enero, en su articulo 10.1.4 atribuye a la Comunidad Auténoma la competencia de de-
sarrollo normativo y ejecucion en materia de educacion, en toda su extension, niveles y gra-
dos, modalidades y especialidades. En particular, el régimen, organizacion y control de los
centros educativos, del personal docente, de las materias de interés regional, de las activi-
dades complementarias y de las becas con fondos propios.

Mediante Real Decreto 1801/1999, de 26 de noviembre, se traspasan a la Comunidad Autd-
noma de Extremadura funciones y servicios en materia de ensefianza no universitaria.

La Ley Organica de Educacion 2/2006, de 3 de mayo, en su nueva redaccion dada por la Ley
Organica 8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad educativa, en su articulo 6
bis 4, con relacidn a la Formacion Profesional, establece que el Gobierno fijara los objetivos,
competencias, contenidos, resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion del curriculo
basico.

La Ley Organica 5/2002, de 19 de junio, de las Cualificaciones y de la Formacion Profesional,
establece en el articulo 10.1 que la Administracion General del Estado, de conformidad a lo
dispuesto en el articulo 149.1.30.2 y 7.2 de la Constitucion, y previa consulta al Consejo Ge-
neral de la Formacion Profesional, determinara los titulos y los certificados de profesionalidad,
que constituirdn las ofertas de formacion profesional referidas al Catalogo Nacional de Cuali-
ficaciones Profesionales.

La Ley 4/2011, de 7 de marzo, de Educacion de Extremadura, establece en su articulo 70.2
que el curriculo serd determinado por la Administracion educativa, en el marco de la norma-
tiva basica estatal.

El Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio, establece en el articulo 9 la estructura de los ti-
tulos de la formacion profesional, tomando como base el Catalogo Nacional de Cualificaciones
Profesionales, las directrices fijadas por la Unidn Europea y otros aspectos de interés social.

Asimismo, el articulo 7 del citado real decreto establece que el perfil profesional de los titu-
los incluird la competencia general, las competencias profesionales, personales y sociales, las
cualificaciones y, en su caso, las unidades de competencia del Catalogo Nacional de Cualifi-
caciones Profesionales incluidas en el titulo.

El Real Decreto 881/2011, de 24 de junio, establece el titulo de Técnico Superior en Estética
Integral y Bienestar y fija sus ensefianzas minimas.
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En el presente decreto se ha optado por la convencion que otorga el lenguaje a los sustan-
tivos masculinos para la representacion de ambos sexos, como opcion linglistica utilizada
con la Unica finalidad de facilitar la lectura de la norma y lograr una mayor economia en la
expresion.

En virtud de todo lo cual, previo informe del Consejo Escolar de Extremadura y del Consejo
de Formacion Profesional de Extremadura, a propuesta de la Consejera de Educacién y Cul-
tura, previa deliberacion del Consejo de Gobierno en su sesidon de 10 de febrero de 2015,

DISPONGO:
Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion.

El presente decreto tiene por objeto establecer el curriculo correspondiente al titulo de Téc-
nico Superior en Estética Integral y Bienestar en la Comunidad Auténoma de Extremadura.

Articulo 2. Marco general de la formacion.

Los aspectos relativos a la identificacion del titulo, el perfil y el entorno profesionales, las com-
petencias, la prospectiva del titulo en el sector, los objetivos generales, los accesos y vincu-
lacion con otros estudios, la correspondencia de modulos profesionales con las unidades de
competencia incluidas en el titulo y las titulaciones equivalentes a efectos académicos, profe-
sionales y de docencia, son los que se definen en el Real Decreto 881/2011, de 24 de junio,
por el que se establece el titulo de Técnico Superior en Estética Integral y Bienestar y se fi-
jan sus ensefanzas minimas.

Articulo 3. Médulos profesionales.
Los moddulos profesionales que constituyen el ciclo formativo son los siguientes:
1. Los incluidos en el Real Decreto 881/2011, de 24 de junio, es decir:

0744. Aparatologia estética.

0745. Estética hidrotermal.

0746. Depilacion avanzada.

0747. Masaje estético.

0748. Drenaje estético y técnicas por presion.
0749. Micropigmentacion.

0750. Procesos fisioldgicos y de higiene en imagen personal.
0751. Dermoestética.

0752. Cosmeética aplicada a estética y bienestar.
0753. Tratamientos estéticos integrales.

0754. Proyecto de estética integral y bienestar.
0755. Formacion y orientacion laboral.

0756. Empresa e iniciativa emprendedora.

0757. Formacion en centros de trabajo.
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2. Los que son propios de la Comunidad Auténoma de Extremadura:

0758-Ex. Inglés 1.
0759-Ex. Inglés II.

Articulo 4. Aspectos del curriculo.

1.

La contribucidn a la competencia general y a las competencias profesionales, personales
y sociales, los objetivos expresados en términos de resultados de aprendizaje, los crite-
rios de evaluacion, y las orientaciones pedagdgicas del curriculo del ciclo formativo para
los moédulos profesionales relacionados en el articulo 3.1 de este decreto son los definidos
en el Real Decreto 881/2011, de 24 de junio.

Los contenidos de los mddulos relacionados en el articulo 3.1 de este decreto se incluyen
en el Anexo I del presente decreto.

Los objetivos expresados en términos de resultados de aprendizaje, los criterios de eva-
luacién, los contenidos y las orientaciones pedagdgicas de los médulos profesionales re-
lacionados en el articulo 3.2, son los relacionados en el Anexo II de este decreto.

Articulo 5. Organizacion modular y distribucion horaria.

La duracion de este ciclo formativo es de 2.000 horas, distribuidas en dos cursos académicos.

La distribucion de cada uno de los cursos, la duracion y asignacion horaria semanal de cada
uno de los mddulos profesionales que conforman estas ensefianzas se concretan en el Anexo
III de este decreto.

Articulo 6. Desarrollo curricular.

Los centros educativos, en virtud de su autonomia pedagdgica, concretaran y desarrolla-
ran las ensefianzas correspondientes al titulo de formacion profesional de Técnico Supe-
rior en Estética Integral y Bienestar mediante la elaboracion de un proyecto curricular del
ciclo formativo que responda a las necesidades del alumnado y a las caracteristicas con-
cretas del entorno socioecondmico, cultural y profesional, en el marco del proyecto edu-
cativo del centro.

El equipo docente responsable del desarrollo del ciclo formativo elaborara las programacio-
nes para los distintos modulos profesionales. Estas programaciones didacticas deberan con-
tener, al menos, la adecuacion de las competencias profesionales, personales y sociales al
contexto socioecondmico y cultural dentro del centro educativo y a las caracteristicas del
alumnado, la distribucidn y el desarrollo de los contenidos, la metodologia de caracter ge-
neral y los criterios sobre el proceso de evaluacion, asi como los materiales didacticos.

Articulo 7. Evaluacion.

1.

El profesorado evaluara los aprendizajes del alumnado, los procesos de ensefianza y su
propia practica docente.

La evaluacion del alumnado se realizard atendiendo a los resultados de aprendizaje y sus
criterios de evaluacion establecidos para los diferentes médulos profesionales, asi como
los objetivos generales del ciclo formativo.
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3.

Dada la estructura modular de los ciclos formativos la evaluacidn de los aprendizajes del
alumnado se realizard por médulos profesionales.

El alumnado que obtenga una evaluacion positiva en todos los modulos profesionales co-
rrespondientes al ciclo formativo obtendrd el titulo de formacion profesional de Técnico
Superior en Estética Integral y Bienestar.

Por otra parte, para la evaluacion, promocidn y acreditacion de la formacion establecida
en este decreto se atendra a las normas dictadas al efecto por la Consejeria competente
en materia de educacion.

Articulo 8. Convalidaciones, exenciones y correspondencias.

1.

Las convalidaciones de mddulos profesionales de los titulos de formacion profesional es-
tablecidos al amparo de la Ley Organica 1/1990, de 3 de octubre, de Ordenacién General
del Sistema Educativo, con los mddulos profesionales de los titulos establecidos al ampa-
ro de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, son las establecidas en el Ane-
xo IV del Real Decreto 881/2011, de 24 de junio.

En los términos del articulo 38 del Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio, quienes ten-
gan acreditada oficialmente alguna unidad de competencia que forme parte del Catalogo
Nacional de Cualificaciones Profesionales tendran convalidados los mddulos profesionales
correspondientes segulin se establezca en la norma que regule cada titulo o cursos de es-
pecializacién. Ademas de lo anterior, y de acuerdo con el articulo 38.1.c) del Real Decre-
to 1147/2011, de 29 de julio, quienes hubieran superado el mddulo profesional de For-
macidn y Orientacion Laboral establecido al amparo de la Ley Organica 2/2006, de 3 de
mayo, de Educacion, podra ser objeto de convalidacidon siempre que se acredite haber su-
perado el mddulo profesional de Formacion y Orientacion Laboral al amparo de la Ley Or-
ganica 1/1990, de 3 de octubre, de Ordenacion General del Sistema Educativo, y se acre-
dite la formacion establecida para el desempefo de las funciones de nivel basico de la
actividad preventiva, expedida de acuerdo con la normativa vigente.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 39.1 del Real Decreto 1147/2011, de 29 de
julio, podra determinarse la exencion total o parcial del médulo profesional de Formacion
en Centros de Trabajo por su correspondencia con la experiencia laboral, siempre que se
acredite una experiencia correspondiente al trabajo a tiempo completo de un afio, rela-
cionada con los estudios profesionales respectivos.

La correspondencia de las unidades de competencia acreditadas con los mddulos profe-
sionales que conforman las ensefianzas del titulo de Técnico Superior en Estética Integral
y Bienestar para su convalidacion o exencion queda determinada en el Anexo V A) del Re-
al Decreto 881/2011, de 24 de junio.

La correspondencia de los mddulos profesionales que conforman las ensefianzas de este
titulo con las unidades de competencia para su acreditacion, queda determinada en el Ane-
xo V B) del Real Decreto 881/2011, de 24 de junio.

Articulo 9. Metodologia didactica.

1.

La metodologia didactica debe adaptarse a las peculiaridades colectivas del grupo, asi co-
mo a las peculiaridades individuales.
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2. La tutoria, la orientacion profesional y la formacién para la insercion laboral, forman par-

te de la funcion docente y seran desarrolladas de modo que al finalizar el ciclo formativo
el alumnado alcance la madurez académica y profesional. Corresponde a los equipos edu-
cativos la programacion de actividades encaminadas a conseguir la optimizacion de los
procesos de formacion del alumnado.

La funcidon docente incorporara la formacion en prevencion de riesgos laborales dentro de
cada modulo profesional y serd considerada como area prioritaria.

Articulo 10. Especialidades del profesorado.

1.

Las especialidades del profesorado de los Cuerpos de Catedraticos de Ensefianza Secun-
daria, de Profesores de Ensefianza Secundaria y de Profesores Técnicos de Formacién Pro-
fesional, segun proceda, con atribucidén docente en los mddulos profesionales relacionados
en el articulo 3.1 son las establecidas en el Anexo III.A) del Real Decreto 881/2011, de 24
de junio. Las titulaciones requeridas al profesorado de los centros de titularidad privada o
de titularidad publica de otras Administraciones distintas de las educativas para impartir di-
chos mddulos son las que se concretan en el Anexo III.C) del referido real decreto.

Las especialidades y, en su caso, las titulaciones del profesorado con atribucion docente
en los mddulos profesionales incluidos en el articulo 3.2 de este decreto son las que se
determinan en el Anexo IV del presente decreto.

Articulo 11. Espacios y equipamientos.

Los espacios minimos y equipamientos necesarios para el desarrollo de las ensefianzas de
este ciclo formativo son los que se definen en el articulo 11 del Real Decreto 881/2011,
de 24 de junio.

Los espacios formativos establecidos podran ser ocupados por diferentes grupos de alum-
nos que cursen el mismo u otros ciclos formativos, o etapas educativas.

Los diversos espacios formativos identificados no deben diferenciarse necesariamente me-
diante cerramientos.

Disposicion adicional primera. Calendario de implantacién.

El curriculo establecido por este decreto se implantara en el curso escolar 2015/2016 para los
modulos profesionales de primer curso y en el curso escolar 2016/2017 para el resto de los
madulos.

Disposicion adicional segunda. Oferta en régimen a distancia.

Los mddulos profesionales que forman las ensefianzas de este ciclo formativo podran ofer-
tarse a distancia, siempre que se garantice que el alumno puede conseguir los resultados de
aprendizaje de los mismos.

En el Anexo V se recogen los mddulos susceptibles de ser impartidos en régimen a distancia,
asi como su modalidad.
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Disposicion adicional tercera. Unidades formativas.

1. Con el fin de promover la formacién a lo largo de la vida, la Consejeria con competencias
en materia de educacion podra configurar mediante orden los modulos profesionales in-
cluidos en este titulo en unidades formativas de menor duracién, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 6.2 del Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio.

2. Las unidades formativas que conformen cada mddulo profesional deben incluir la totali-
dad de los contenidos de dichos modulos. Cada modulo no podra dividirse en mas de cua-
tro unidades formativas ni éstas tener una duracion inferior a 30 horas.

3. Las unidades formativas superadas podran ser certificadas con validez en el ambito de la
Comunidad Auténoma de Extremadura. La superacion de todas las unidades formativas
que componen un modulo profesional darad derecho a la certificacion del correspondiente
modulo profesional con validez en todo el territorio nacional.

Disposicion adicional cuarta. Otras organizaciones y distribuciones de los médulos
profesionales.

Se autoriza al titular de la Consejeria competente en materia de educacion para reordenar la
distribucion de los mddulos profesionales establecidos en la normativa que determina los cu-
rriculos de los ciclos formativos de la familia profesional de Imagen Personal, o de otras fa-
milias, con el fin de poner en practica iniciativas o proyectos experimentales propiciados por
centros autorizados por dicha Administracion educativa, manteniendo los contenidos y las ho-
ras anuales atribuidas a cada mddulo profesional en los curriculos vigentes de los ciclos for-
mativos objeto de la experiencia.

Disposicion transitoria unica. Convocatoria extraordinaria.

1. El alumnado que durante el curso 2014/2015 haya estado matriculado en mddulos profe-
sionales correspondientes al primer curso del anterior titulo y no promocione, se podra in-
corporar al primer curso de las ensefianzas reguladas por el presente decreto sin perjui-
cio de las convalidaciones o reconocimientos de mddulos a los que pudiera tener derecho,
segun lo previsto en el articulo 8 de este decreto.

2. Durante los cursos 2015/2016 y 2016/2017 se organizaran dos convocatorias extraordi-
narias anuales de modulos profesionales de primer curso, a las que podra concurrir, con
los limites establecidos en las normas de evaluacion, aquel alumnado que pueda promo-
cionar a segundo curso pero tenga pendiente modulos profesionales de primer curso.

3. Durante los cursos 2016/2017 y 2017/2018 se organizaran dos convocatorias extraordi-
narias de mddulos profesionales de segundo curso, a las que podra concurrir, con los li-
mites establecidos en las normas de evaluacién, el alumnado con estos mddulos profe-
sionales pendientes.

Disposicion final primera. Habilitacion normativa.

Se faculta al titular de la Consejeria competente en materia de educacion para el desarrollo
y ejecucion del presente decreto.
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Disposicion final segunda. Entrada en vigor.

El presente decreto entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el Diario Oficial
de Extremadura.

Mérida, a 10 de febrero de 2015.

El Presidente de la Junta de Extremadura,
JOSE ANTONIO MONAGO TERRAZA
La Consejera de Educacion y Cultura,
TRINIDAD NOGALES BASARRATE
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ANEXO |
MODULOS PROFESIONALES
Moédulo Profesional: Aparatologia estética
Equivalencia en créditos ECTS: 8
Codigo: 0744

Duracion: 130 horas
Contenidos:

I. Planificacién de la organizacion de las instalaciones y los equipos electroestaticos:

Seguridad eléctrica:
¢ Sistemas y normas de seguridad eléctrica.
* Resistencia eléctrica del cuerpo humano.
— Requisitos de instalacion para aplicar técnicas de emision de radiacion electromagnética:
* Materiales de revestimiento y superficies reflectantes.
¢ Distribucion de la cabina.
— Requisitos de instalacion para aplicar técnicas de bronceado.
— Normativa europea, nacional y autonémica sobre aparatos mediante radiaciones
ultravioleta.
— Normas sobre aparatologia estética:
* Requisitos de los equipos utilizados en electroestética.
* Requisitos de fabricacién.
— Aplicacion de medidas de higiene, desinfeccion y esterilizacion:
¢ Aplicacion de métodos de limpieza, higiene, desinfeccion y esterilizacion para
los equipos, materiales y Utiles empleados en los procesos de electroestética.
* Criterios de almacenamiento de utiles y accesorios.
* Utilizacion y almacenamiento del material esterilizado.

2. Caracterizacion de los equipos de electroestética:

Clasificacion de las corrientes eléctricas con aplicacion en estética: corriente galvanica y
corrientes variables.
Técnicas basadas en la aplicacion de corrientes eléctricas con aplicacion en estética:

* Corriente galvanica: definicion, fundamento cientifico, efectos fisiologicos,
equipos de CG, precauciones y contraindicaciones, aplicaciones en estética
(ionizacidn, desincrustacion, galvanizacion y electrolisis).

* Corrientes variables de baja frecuencia: definicidn, clasificacion, efectos
fisiologicos, aplicaciones en estética (electrolifting, electrolipolisis, corrientes
excitomotrices, gimnasia pasiva isotonica e isométrica y corrientes de
Estimulacion Eléctrica Transcutanea, TENS, entre otras), parametros,
precauciones y contraindicaciones.

* Corrientes variables de media frecuencia: definicion, clasificacion, efectos
fisiologicos, aplicaciones en estética (corrientes interferenciales y corrientes de
Kotz, entre otras). Indicaciones, precauciones y contraindicaciones.

* Corrientes variables de alta frecuencia: definicion, efectos fisiolégicos,
aplicaciones en estética (corrientes de D,Ansorval, corrientes de diatermia, de
onda corta y de diatermia capacitiva), precauciones y contraindicaciones.
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Técnicas basadas en la aplicacién de calor y de frio:

Termoterapia: concepto, efectos fisiologicos, indicaciones, aplicaciones en
estética (mantas eléctricas, equipos calentadores para termoforos, entre
otros), precauciones y contraindicaciones.
Crioterapia: concepto, efectos fisiolégicos, indicaciones, aplicaciones en
estética (vendas frias, refrigerador de piedras y equipos de crioterapia, entre
otros), precauciones y contraindicaciones.

Técnicas basadas en la aplicacion de radiaciones electromagnéticas:

Introduccion a las radiaciones electromagnéticas: fundamento fisico,
clasificacién y radiaciones electromagnéticas con aplicacion en estética.
Lampara de Wood: descripcién, normas de utilizacién, indicaciones vy
precauciones.

Lamparas solares UVA: radiacion solar, equipos emisores de rayos UV,
indicaciones, precauciones y contraindicaciones. Normativa legal.

Laser: caracteristicas de la radiacion laser, tipos de laser, efectos, indicaciones,
técnicas de aplicacion, dosimetrias, precauciones y contraindicaciones.
Seguridad en la aplicacion de laser.

Radiacion infrarroja: tipos, aplicacion en estética (lamparas y termolipolisis,
entre otros), indicaciones, precauciones y contraindicaciones.

Luz pulsada: caracteristicas, efectos, indicaciones, técnicas de aplicacion,
dosimetrias, precauciones y contraindicaciones. Seguridad en la aplicacion.

Técnicas de mecanoterapia:

Vibradores: descripcién de los equipos, efectos e indicaciones, normas de
aplicacion y contraindicaciones.

Ultrasonidos: fundamento fisico, equipos generadores de ultrasonidos, efectos
e indicaciones, normas de aplicacion, precauciones y contraindicaciones.
Microvibradores de alta frecuencia (peeling ultrasénico): fundamento fisico,
indicaciones, equipos utilizados, normas de seguridad, modo de empleo y
contraindicaciones.

Brossage: equipos empleados, efectos, indicaciones, modo de empleo, normas
de seguridad y contraindicaciones.

Compresor: descripcién del equipo, pulverizaciones (efectos, indicaciones y
modo de empleo) y ventosas (efectos, indicaciones, normas de utilizacion,
precauciones y contraindicaciones).

Presoterapia: fundamento fisico, efectos, indicaciones, técnica de aplicacion y
parametros, precauciones y contraindicaciones.

Vacumterapia y dermoaspiracion: fundamento cientifico, efectos, parametros,
indicaciones, precauciones, contraindicaciones y técnica de aplicacion.

. Preparacion de equipos de electroestética:

Eleccion de la técnica de electroestética: criterios de seleccion.

Analisis de los equipos.

Revision y mantenimiento de las condiciones de seguridad de los equipos.
Los accesorios.

Reconocimiento y seleccion de accesorios, Utiles y cosméticos.
Regulacion de parametros.

. Organizacion de aplicacion de técnicas de electroestética:

La documentacion técnica. Los manuales técnicos. Ficha técnica y consentimiento
informado.

Obtencion y gestion de datos del usuario.
Elaboracion del protocolo de ejecucion segln la técnica electroestética seleccionada.
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— Preparacion del area de trabajo: preparacion del equipo, accesorios y cosméticos
necesarios.
— Ajuste de parametros y dosimetrias.
— Preparacion del usuario: acomodacion y realizacion de las operaciones previas.
— Anilisis del estado de la piel y posibles alteraciones.
- Ejecucion practica: fases y precauciones.
* Técnicas basadas en corrientes eléctricas.
* Técnicas de aplicacion de calor y frio.
* Técnicas basadas en corrientes electromagnéticas.
* Técnicas de mecanoterapia.
* Aparatologia combinada. Sinergismo y antagonismo entre las distintas técnicas.
Retirada de equipos y accesorios.
Supervision del proceso y recogida de incidencias.

5. Caracterizacion de la nueva aparatologia estética:

- Nuevos equipos en estética: técnicas de electroporacion, radiofrecuencia y mesoterapia
virtual, entre otras. Equipos que combinan diferentes técnicas.
— Analisis de las caracteristicas:
*  Fundamento cientifico.
* Descripcion de los equipos.
* Normas de aplicacién y dosimetrias.
* Efectos e indicaciones, precauciones y contraindicaciones.

6. Evaluacion de riesgos en la aplicacion de técnicas de electroestética:

— Principales accidentes en la cabina de electroestética.

— Accidentes producidos por equipos basados en la aplicacion de corrientes, por
termoterapia y crioterapia, por radiaciones electromagnéticas y mecanoterapia.

— Prevencion de accidentes y forma de actuar frente a los mismos.

Médulo Profesional: Estética hidrotermal.
Equivalencia en créditos ECTS: 9
Cadigo: 0745

Duracion: 120 horas.
Contenidos:
|. Organizacion de las instalaciones, recursos técnicos y profesionales:

— Centros de aplicaciéon de técnicas hidroestéticas:
* Balnearios: caracteristicas, entorno balneario y cura balnearia.
* Centros de talasoterapia.
* Establecimientos spa: clasificacion.
Instalaciones generales de los establecimientos hidrotermales:
* Instalaciones profesionales (areas individuales y colectivas).
* Instalaciones complementarias (recepcion, vestuarios y almacén, entre otros).
- Disefio y distribucién de las instalaciones y recursos técnicos.
Recursos profesionales de los centros hidrotermales:
* Organigrama del centro.
* Formacion y funciones de los profesionales de centros hidrotermales.
* Organizacion y distribucién del trabajo.
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Caracterizacion de los recursos hidricos:

El agua como fuente de salud y bienestar. Historia del termalismo y la hidroterapia.
Actualidad del sector termal. Termalismo: conceptos generales (hidroterapia,
crenoterapia e hidrologia médica, entre otros).
El agua: estructura y propiedades. Hidrogeologia: ciclo del agua. Mecanismo de accion del
agua: mecanismos hidroterapicos. Tipos de aguas.
El agua mineromedicinal:
* Composicion y clasificacion segin su origen, su temperatura, su mineralizacion
global y la composicion quimica del contenido mineral.
* Mecanismo de accion del agua mineromedicinal: mecanismos crenoterapicos,
indicaciones en funcion de su composicion.
* Formas de aplicacion del agua mineromedicinal: via oral (cura hidropinica), via
respiratoria y vias especiales.
* Aplicaciones en estética.
Agua de mar:
¢ Composicion y caracteristicas (caracteres organolépticos, salinidad, calor
especifico, punto de congelacién, densidad, viscosidad y gases en solucion).
* Mecanismo de accion.
* Aplicacién en estética (Talasoterapia).

Identificacion de las necesidades del usuario en el servicio de hidrotermales:

Importancia del analisis en tratamientos hidrotermales.
Reconocimiento de las indicaciones y alteraciones estéticas de interés en la aplicacion de
técnicas hidrotermales. Contraindicaciones.
Ejecucién practica de andlisis estético:
* Metodologia para el diagnéstico: entrevista, exploracion, recogida de datos,
ficha técnica e informacion al cliente.
* Técnicas de aplicacion de equipos y medios.
¢ Cumplimentacion del consentimiento informado y de informes de derivacion a
otros profesionales.
* Elaboracion de documentos para la deteccion de necesidades de los usuarios.
Aplicacion de normas deontoldgicas.

. Seleccion de técnicas de aplicacion de agua:

Técnicas de balneacion:
* Tipos: banos, bafos con aditivos, bafnos con movilizacién del agua (baios de
hidromasaje y banos de burbujas).
* Mecanismo de accion, efectos, indicaciones, precauciones Yy
contraindicaciones.
* Instalaciones colectivas para el bano: piscina terapéutica y piscina de relax,
entre otras.
Técnicas de aplicacion de agua con presion:
* Tipos: duchas (clasificacion), chorros a presion y técnicas combinadas (masaje
subacuatico y masaje bajo ducha).
* Mecanismo de accion, efectos, indicaciones, precauciones y
contraindicaciones.
* Instalaciones colectivas con presion: jacuzzi y dispositivos para piscinas
dinamicas.
Aplicaciones hidroterapicas parciales:
* Tipos: abluciones y afusiones; envolturas, compresas y fomentos; banos
parciales y cura de Kneipp.



DOE ...
Lunes, 16 de febrero de 2015

4123

o

* Mecanismo de accion, efectos, indicaciones, precauciones Yy

contraindicaciones.
Antroterapia:
* Tipos: estufa seca o sauna, termas y estufa o baiio de vapor.
* Mecanismo de accidn, efectos, indicaciones, precauciones y
contraindicaciones.
Combinacién de técnicas de hidroterapia: circuitos termales.
Talasoterapia y técnicas asociadas: clima marino, helioterapia y psamoterapia.
* Mecanismo de accion, efectos, indicaciones, precauciones y
contraindicaciones.

. Seleccion de los cosméticos termales:

Arcillas: Concepto, composicion, tipos, propiedades, acciones, técnicas de aplicacion,
indicaciones y precauciones.

Peloides: Definicion, composicidon, propiedades, clasificacion internacional, acciones,
técnicas de aplicacion, indicaciones y contraindicaciones.

Aguas termales como cosmético: Concepto, acciones y aplicacion en estética.

Parafinas y parafangos: Composicion, efectos, modo de aplicacion, indicaciones,
precauciones y contraindicaciones.

Vinoterapia, chocolaterapia y otros tratamientos (olivoterapia y cerezoterapia, entre
otros): Propiedades, efectos e indicaciones.

Algoterapia: Algas: composicion, tipos, obtencién, efectos, indicaciones y técnicas de
aplicacion.

Otros productos marinos (plancton, cartilago de peces, huevas, ADN marino, polvo de
perlas y sales, entre otros). Propiedades, efectos e indicaciones.

Masaje de sales. Propiedades, efectos e indicaciones.

Aromaterapia: Concepto, aceites esenciales (composicion, obtencidn, vias de
penetracion, efectos, forma de aplicacién, precauciones y acciones cosméticas).

. Aplicacion de técnicas hidrotermales:

Procedimientos de aplicacion de técnicas hidrotermales. Ejecucion practica.

* Procedimientos de aplicacion de técnicas de balneacion: objetivos, medios
técnicos, indumentaria, parametros (temperatura, tiempos y presion, entre
otros), secuenciacion de la técnica y manipulaciones.

* Procedimientos de aplicacion de técnicas de aplicacion de agua con presion:
objetivos, medios técnicos, indumentaria, parametros (temperatura, tiempos y
presion, entre otros), secuenciacion de la técnica y manipulaciones.

* Procedimientos de aplicacion de técnicas hidroterapicas parciales: objetivos,
medios técnicos, indumentaria, parametros (temperatura, tiempos y presion,
entre otros), secuenciacion de la técnica y manipulaciones.

* Procedimientos de aplicacion de técnicas de antroterapia: objetivos, medios
técnicos, indumentaria, parametros (temperatura, tiempos y presion, entre
otros), secuenciacion de la técnica y manipulaciones.

* Propiedades, efectos, indicaciones y contraindicaciones de cada técnica.
Procedimientos de aplicacion de cosmética termal. Ejecucion practica: objetivos, técnicas
de aplicacién, secuenciacion de la técnica y manipulaciones.

* Maniobras de las manipulaciones para la aplicacion del cosmético.

* Importancia de las condiciones de luz, aroma y sonido para el cliente.

* Propiedades, efectos, indicaciones y contraindicaciones del cosmético

empleado.
Tratamientos combinados de técnicas de hidroterapia y cosmética termal. Tipos de
tratamientos. Ejecucion técnica.

* Propiedades, efectos, indicaciones y contraindicaciones de cada técnica.
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Protocolos de aplicacién de técnicas en circuitos termales: secuenciacion y sistema de

trabajo.

* Propiedades, efectos, indicaciones y contraindicaciones.

. Organizacion de la ejecucién de protocolos de seguridad e higiene:

Contaminacién bacterioldgica del agua. Analisis de las técnicas de tratamiento de aguas
usadas en estos centros.

Higiene de las instalaciones: protocolo de limpieza. Normas de higiene para el usuario y
los profesionales.

Conservacion y manipulacion de los productos cosméticos.

Organizacion del mantenimiento de instalaciones y equipos.

Gestion medioambiental: ahorro de energia y agua. Gestion de residuos.

Riesgos laborales en centros hidrotermales. Técnicas preventivas.

Senalizacion, emergencias y primeros auxilios.

Normativa de centros hidrotermales.

. Evaluacion de la calidad en los centros y servicios hidrotermales:

Concepto y principios de calidad.

La calidad en la prestacion del servicio.

Normas de calidad para instalaciones, medios técnicos y productos. Parametros que la
definen.

Técnicas para medir el grado de satisfaccion de la clientela.

Madulo Profesional: Depilacion avanzada.

Equivalencia en créditos ECTS: 8
Codigo: 0746

Duracion: 140 horas

Contenidos:

|. Preparacion del entorno de trabajo. Medidas de prevencién de riesgos:

La cabina de depilacion:

* Caracteristicas y disefo. Los revestimientos.

* Distribucion, iluminacién, ambientacion y mobiliario.

* Organizacién de tareas y recursos. El trabajo en equipo.

Los servicios de depilacion: clasificacion de los métodos de eliminacion del vello por
arrancamiento, por destruccion de la papila dérmica y otros. Estudio de las nuevas
tendencias en depilacion.

Gestion de la documentacion. Antecedentes estéticos. Ficha técnica de depilacion.
Informe de derivacion a otros profesionales. Consentimiento informado.

Medidas de prevencién de riesgos en las técnicas de depilacion mecanica y avanzada:

* Técnicas de higiene postural en procesos de depilacion.

* Criterios de seleccion y utilizacién de las medidas de proteccion del usuario y
del profesional: los EPI. El mantenimiento de equipos.

* Aplicacion de métodos de limpieza, higiene, desinfeccion y esterilizacion para
los equipos, materiales y Utiles empleados en los procesos de depilacion.
Utilizacion y almacenamiento del material.

* Actuacion frente accidentes: aplicacion de protocolos en caso de accidente.

Aplicacion de las normas de gestion y almacenamiento de residuos.
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Normativa legal europea, nacional y autonémica sobre aparatologia de depilacion.

. Seleccién de métodos de depilacion mecanica y avanzada:

Aplicacion de protocolos de recepcion y atencion al cliente: las habilidades sociales para
las entrevistas.
Analisis estético de la piel:
* Reconocimiento de alteraciones de la piel y pilosas con repercusion en el
proceso de depilacion. Hirsutismo. Hipertricosis.
* Determinacion de fototipos y foto-etnotipos de piel para la aplicacion de
técnicas de fotodepilacion.
* Aplicacion de técnicas de identificacion de demandas y necesidades de los
usuarios.
Criterios de seleccion del método depilatorio en funcion de la zona anatomica que se va
a tratar, del analisis estético y de las necesidades y demandas del cliente. Indicaciones y
contraindicaciones.
Diseno de procedimientos de trabajo de depilacion mecanica, eléctrica por insercion
folicular, fotodepilacion laser y por luz pulsada.

. Ejecucion técnica de depilacion mecanica:

Preparacion de material y de la cabina:
* Aparatos. Fusores de cera.
* Utiles y lencera.
* Criterios de seleccion y utilizacién de cosméticos para antes, durante y después
de la depilacion.
Preparacion y acomodacion del usuario.
Técnicas previas a la depilacion mecanica: preparacion de la zona que se va a tratar.
Ejecucidn de la técnica indicada: procedimiento de trabajo. Secuenciacién especifica en
funcion de la técnica que se va a aplicar. Indicaciones. Parametros. Depilacién con pinzas.
Depilacion con ceras.
Cuidados post-depilacion.
— Asesoramiento profesional.

. Ejecucion técnica de depilacion eléctrica:

Preparacion de material y de la cabina:

* Equipos empleados en depilacion eléctrica: de corriente continua (electrolisis),
de corriente variable (termdlisis y flash), de corrientes combinadas (blend),
anaforesis, de alta frecuencia d’Arsonval. Parametros. Dosimetria.

* Disposicion del mobiliario e iluminacion de la zona.

* Material y agujas de depilacion: tipos y caracteristicas. Importancia del uso del
material desechable y extraccion de la aguja en condiciones de seguridad e
higiene.

* Criterios de seleccion y utilizacion de cosméticos para antes, durante y después
de la depilacion.

Preparacion y acomodacién del usuario. Material ergonémico.
Técnicas previas a la depilacion eléctrica por insercion folicular:
* Preparacion de la zona que se va a que tratar.
* Criterios de seleccion de productos antisépticos.
Ejecucion de la técnica indicada: seleccion de los parametros y dosimetria. Secuenciacion
en funcién de la técnica que se va a aplicar. La canalizacién de la aguja: angulo de
inclinacion y profundidad.
Cuidados post-depilacion.
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. Ejecucién técnica de fotodepilacién:

Recomendaciones previas.
Preparacion del material y de la cabina:
* Equipos de fotodepilacion: laser y luz pulsada. Parametros. Dosimetria.
Aplicaciones bajo supervision.
* Cosméticos para antes, durante y después de la depilacion: criterios de
seleccion y utilizacion.
Preparacion y acomodacion del usuario. Cumplimentacion de la documentacion.
Técnicas previas a la fototermdlisis selectiva:
* Preparacion de la zona que se va a tratar.
¢ Criterios de seleccion de productos.
* Aplicacion de medidas de seguridad.
Ejecucion de la técnica indicada: seleccion de los parametros y dosimetria. Secuenciacion
especifica en funcion de la técnica que se va a aplicar. Aplicacion de métodos de
refrigeracion cutanea.
Cuidados post-depilacion.

. Evaluacion del servicio de depilacion:

Parametros que influyen en la calidad del servicio de depilacion.

Analisis de las desviaciones producidas en los tratamientos de depilacion mecanica y
avanzada.

Métodos de medida del grado de satisfaccion del cliente.

Aplicacion de técnicas de atencién a quejas y reclamaciones.

Medidas correctoras en los procesos de depilacion

Asesoramiento post-servicio de depilacion.

. Identificacion estética del pelo:

Observacion de los distintos tipos de pelo que intervienen en los procesos de depilacion.
Andlisis practicos del ciclo piloso.
Identificacion de los factores que intervienen en el crecimiento del vello.

Maddulo Profesional: Masaje estético

Equivalencia en créditos ECTS: ||
Cadigo: 0747

Duracion: 120 horas

Contenidos:

|. Caracteristicas de las técnicas de masaje:

Origen, evolucién y concepto de masaje: escuelas de masaje y autores. Diferencias entre
masaje estético y terapéutico.

Criterios de clasificacion de los masajes en funcion de los medios utilizados, efectos,
técnica, origen de procedencia, zona de aplicacion y alteracion, entre otros.

Tendencias actuales de masaje estético: sueco, quiromasaje, masaje sensitivo (sensorial,
integral y californiano), Sambucy, Vogler, holistico con piedras volcanicas, metamoérfico,
ayur-veda, reiki, masaje gestaltico y otros masajes.

Maniobras basicas de masaje estético:
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* Clasificacion de las maniobras: afloracion, frotacion, friccion, presiones,
amasamientos, pellizqueos, percusiones y vibraciones.

* Descripcion.

* Parametros para la realizacion de las maniobras: direccion, intensidad, ritmo,
numero y tiempo.

* Secuenciacion.

* Técnica de realizacion.

Efectos del masaje en el organismo. Indicaciones y contraindicaciones.

Diagnéstico estético en el masaje:

Analisis de la documentacion técnica para masaje. Historial estético, ficha técnica y
consentimiento informado.
Aplicacion de técnicas de comunicacion con los usuarios y otros profesionales.
Técnicas para detectar las demandas, necesidades y expectativas del usuario.
Comunicacion con otros profesionales.
Aplicacion del procedimiento y analisis estético en los procesos del masaje:

* Aplicacion de métodos de anilisis estético previo al masaje.

* l|dentificacion de la zona que se va a tratar: identificacion de alteraciones

estéticas o patologicas que influyen en el masaje.

Precauciones.
Diseno y elaboracion de procedimientos de trabajo de masaje: descripcion del proceso.
Materiales y medios. Secuenciacion y temporalizacion. Asesoramiento profesional.

Preparacion del espacio de trabajo:

Adecuacion de la cabina de masaje:
* Caracteristicas basicas de la cabina de masaje: condiciones ambientales,
temperatura, iluminacién, mobiliario y equipamiento.
* Higiene y mantenimiento.
Preparacion del profesional:
* Ejercicios preparatorios.
* Ergonomia. Preparacion de las manos.
* Imagen del profesional. Higiene personal y vestuario.
Acomodacién y preparacion del usuario: posiciones anatémicas adecuadas al masaje.
Cosméticos: criterios de seleccion para la aplicacion del masaje.

. Realizacion de masaje estético manual:

Protocolo de masaje estético facial: adaptacion del protocolo estandar, tipo de masaje
(relajante, reafirmarte, circulatorio, preoperatorio, postoperatorio descongestivo y de
penetracion de productos, entre otros):

* Finalidad.

* Caracteristicas de la técnica.

* Criterios de seleccion de las maniobras.

* Parametros.

* Secuenciacion.

* Efectos del masaje en cada zona (reflejos, inmediatos y retardados).

* Precauciones en caso de alteraciones funcionales y estructurales (acné,
alteraciones de las secreciones, cimulo adiposo localizado, relajacion cutanea o
muscular y arrugas, entre otras).

* Ejecucion.
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Protocolo de masaje estético corporal: adaptacion del protocolo estandar al tipo de

masaje (relajante, reafirmante, circulatorio, descongestivo, tonificante’, modelador,
preoperatorio, postoperatorio, embarazo y postparto, entre otros):

Finalidad.

Caracteristicas de la técnica.

Criterios de seleccién de las maniobras.

Parametros.

Secuenciacion.

Efectos del masaje en cada zona (reflejos, inmediatos y retardados).
Precauciones en caso de alteraciones funcionales y estructurales (circulatorias,
celulitis, obesidad, relajacion cutinea o muscular y tensién muscular localizada,
entre otras).

Ejecucion.

Zonas corporales que requieren precaucion.

. Aplicacion de técnicas asociadas al masaje:

Técnicas respiratorias: caracteristicas, efectos, indicaciones y técnicas de aplicacion.
Clasificacion:

Respiracion diafragmatica.
Respiracion costal.
Respiracion clavicular.
Respiracion completa.
Respiracion ritmica.

Estiramientos y movilizaciones: técnicas, beneficios, contraindicaciones y precauciones.
La posicién de las manos.

Descripcion de las posiciones del cliente y del profesional.

Integracion de estas técnicas en el masaje.

. Aplicacion de técnicas sensoriales:

Aplicacion de aromaterapia en protocolos de tratamientos estéticos y actividades
asociadas:

Criterios de seleccion de aceites esenciales y plantas aromaticas.

Métodos directos e indirectos de aplicacion de productos de aromaterapia en
tratamientos estéticos: manual, vaporizadores, soportes impregnados, banos y
compresas, entre otros.

Musicoterapia: la mdsica en estética:

Influencia de la musica sobre el organismo.

Importancia de la influencia de la musica en la ambientacion de cabinas
profesionales.

Tipos de melodias: condicional, relajante, intermedia y estimulante, entre
otros.

Criterios de seleccion musical.

Criterios y parametros de aplicacion de las melodias.

Aplicacion en tratamientos estéticos y actividades asociadas.

Cromoterapia:

Utilizacion de color con fines estéticos. Efectos e indicaciones. Introduccién en
protocolos estéticos.

Aparatologia de cromoterapia. Criterios de seleccion

Parametros y técnicas de aplicaciéon de la cromoterapia: ambiental, puntual,
barrido y bano.

Productos cosméticos que asocian color.

Utilizacion de accesorios en el masaje:
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* Tipos: pindas, piedras y toallas calientes, entre otros.
* |ndicaciones.
¢ Criterios de asociacion a tratamientos estéticos.

7. Aplicacion de normas de calidad:

Parametros que definen la calidad de los procesos de masaje: calidad en los servicios de
masaje estético. Evaluacion y control de calidad. Cuestionarios de contraste.
Desviaciones en la presentacion de los servicios de masaje estético.

Deontologia profesional.

Técnicas de resolucidn de quejas y reclamaciones.

Asesoramiento profesional y propuestas de otros tratamientos. Tratamientos estéticos
asociados al masaje: electroestatica, técnicas cosmetoldgicas, técnicas hidrotermales,
cromoterapia, musicoterapia.

Maédulo Profesional: Drenaje estético y técnicas por presion

Equivalencia en créditos ECTS: 7
Codigo: 0748

Duracion: 130 horas

Contenidos:

|. Disefio de procedimientos de drenaje estético y técnicas por presion:

w

N

El drenaje estético. Lineas divisorias y cuadrantes linfaticos. Efectos del drenaje linfatico
estético sobre los distintos o&rganos, aparatos y sistemas. Indicaciones y
contraindicaciones relativas y absolutas del drenaje estético.

Masajes por presion. Clasificacion. Principios basicos. Semejanzas y diferencias. Los
puntos de energia y zonas reflejas. Efectos, indicaciones y contraindicaciones.

Diseno y elaboracion de procedimientos de trabajo en el drenaje estético y técnicas por
presion.

. Realizacion del anilisis estético:

Estudio estético en el proceso. Aplicacion de métodos. Identificacién de la zona que hay
que tratar: identificacion de alteraciones estéticas o patoldgicas que influyen en los
distintos masajes.

Toma de datos: técnicas de comunicacion.

Cumplimentacion de documentacion técnica.

. Organizacion del espacio de trabajo:

Adecuacion de la cabina de masaje. Caracteristicas basicas de la cabina de masaje.
Higiene y mantenimiento.

Preparacion del profesional: imagen del profesional. Técnicas de concentracién y
relajacion. Preparacion de las manos. Higiene postural.

Acomodacion y preparacion del usuario.

. Realizacion de drenaje estético manual:

Bases fundamentales de la técnica. Pautas de aplicacion.
Maniobras: caracteristicas generales. Tipos. Criterios de seleccion.
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Parametros de las diferentes maniobras de DLM. Criterios de seleccion.

Organizacion de la ejecucion. Zonas de tratamientos previos de las diferentes partes del
cuerpo en DLM. Maniobras preparatorias y zonales de DLM. Procedimiento y secuencia
zonal del DLM. Medidas de precaucion en la aplicacion.

Asesoramiento posterior al masaje.

Aplicacion de técnicas de drenaje linfatico para tratamientos estéticos post-medicina y
cirugia estética.

5. Ejecucion de técnicas de masaje por presion:

Realizacién de masajes en zonas reflejas.
La reflexologia podal en los procedimientos estéticos.
Realizacién de técnicas de masajes orientales.

6. Control de resultados en los procesos de drenaje estético y técnicas por presion:

Parametros que definen la calidad de los procesos de drenaje estético manual y técnicas
por presion. Satisfaccion del cliente. Evaluacion y control de calidad. Cuestionarios de
contraste.

Desviaciones en la prestacion de los servicios de drenaje estético y técnicas por presion.
Resolucion de quejas.

Maddulo profesional: Micropigmentacion

Equivalencia en créditos ECTS: 8
Cadigo: 0749

Duracion: 155 horas

Contenidos:

N

. Elaboracion de documentacion:

Normativa legal vigente.

Documentacién técnica, legal y comercial.

Andlisis del modelo de consentimiento informado. Datos de identificacion.
Denominacion genérica de la técnica y localizacion anatomica. Descripcion de la técnica.
Duracion en el tiempo. Informacion sobre posibilidades de eliminacion. Medidas
higiénicas. Medidas previas y posteriores a la realizacion de la técnica. Posibles
complicaciones y precauciones. Contraindicaciones. Presupuesto.

La ficha técnica. Documentos fotograficos. Informacion comercial del cliente. Registro
diligenciado. Documentacion de gestion de residuos.

. Organizacion de la cabina de micropigmentacion:

Caracteristicas de las instalaciones.

Equipos e instrumental de wuso en micropigmentacion. Maquina dermografica:
caracteristicas y parametros (potencia y velocidad). Agujas: tipos y caracteristicas.
Complementos y accesorios auxiliares.

Seguridad e higiene de instalaciones y equipos.

Almacenamiento de productos especificos y gestion de residuos.
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. Diseno de magquillajes correctivos:

Estudio de la morfologia del rostro. Visajismo: andlisis y estudio del rostro y técnica de
disefio de las correcciones del mismo.

Estudio de otras zonas corporales susceptibles de ser micropigmentadas.

El color: teoria del color. Teoria de la luz.

Identificacion de las alteraciones cutaneas relacionadas con la micropigmentacion.

Diseno de correcciones. Técnicas de dibujo para las correcciones. Disefios en plantillas
de las distintas zonas faciales y corporales.

. Preparacion del usuario:

Informacion al usuario sobre la técnica de micropigmentacion.

Contraindicaciones, advertencias sobre posibles riesgos, alteraciones que no permiten la
realizacién de la micropigmentacion, reacciones de la piel a la implantacion del pigmento
y técnicas de despigmentacion (laser y cirugia, entre otros).

Técnicas previas a la microimplantacion de pigmentos. Determinacién y secuenciacion:
andlisis, fotografia previa y diseno de magquillaje correctivo.

Preparacion de la cabina, el material y el equipo.

Medidas de preparacion y proteccion del usuario. Ergonomia.

Criterios de eleccion del color segun el analisis previo.

5. Realizacién de la micropigmentacion:

Indicaciones y precauciones.

Pigmentos y colorantes. Reacciones del pigmento frente a diversos agentes externos
(laser, radiaciones solares, interaccion con cosméticos y medicamentos, entre otros).
Preparacion de mezclas. Aplicacién de la prueba de color pigmento.

Criterio de seleccion de agujas.

Técnicas de micropigmentacion. Trazados: rallado, punteado y relleno.

Organizacion de la ejecucion. Determinacion de la zona de inicio. Desinfeccion y
anestesia topica de la zona. Ventajas e inconvenientes. Procedimiento y secuencia de
repeticion de las maniobras. Precauciones en la aplicacion. La técnica del retoque.
Cumplimentacion de la documentacion y anexos fotograficos iniciales y finales.
Asesoramiento post- microimplantacion.

. Calidad del proceso:

Parametros que definen la calidad de los procesos de micropigmentacion.

Desviaciones en la prestacion de los servicios de micropigmentacion.

Técnicas para medir el grado de satisfaccion y deteccion de desviaciones en la prestacion
de los servicios.

Técnicas de resolucién de quejas y reclamaciones.

Protocolos establecidos y utilizacion de lenguaje técnico
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Maddulo Profesional: Procesos fisioldgicos y de higiene en imagen personal.

Equivalencia en créditos ECTS: 8
Cadigo: 0750

Duracion: 128 horas
Contenidos:
|. Determinacion de las normas higiénicas y sanitarias en procesos de estética:

— Niveles de desinfeccion. Métodos de desinfeccion y esterilizacion. El area de desinfeccion
de la cabina. Protocolos de actuacion en la limpieza y desinfeccion. Condiciones
higiénico-sanitarias de los establecimientos de estética.

— Control de calidad de estos procesos.

— Agentes contaminantes. Clasificacion de los microorganismos. Mecanismos de
transmision. Infecciones e infestaciones.

— Sistema de defensa e inmunitario.

— Programas de vacunacion obligatorios en estética.

— Normativa relacionada con el ambito de la estética.

— Gestidn de los residuos: concepto, tipologia y control de residuos.

— EPI especificos de estética.

2. Caracterizacion de la estructura anatémica general del cuerpo humano:

— Estructura general del cuerpo humano. Regiones y zonas corporales. Posiciones
anatomicas. Planos y ejes anatomicos. Términos de relacion o direcciones en el espacio.

- Antropometria. Forma, aspecto general y proporciones corporales. Somatotipos o tipos
constitucionales. Variables antropométricas: peso, talla, perimetros, pliegues cutaneos y
envergadura.

- Factores que influyen en los canones de belleza.

3. Identificacion de pautas nutricionales saludables:

— Los alimentos y sus nutrientes. Tipos y funcion de nutrientes. Necesidades y
recomendaciones nutricionales e hidricas. Clasificacion de los alimentos.

- Procesos bioquimicos de la nutricion. Metabolismo: anabolismo y catabolismo.

- La dieta. La alimentaciéon equilibrada. La dieta y su relacion con la estética. Precauciones
ante las mismas.

— Fisiopatologia estética relacionada con la alimentacion. Obesidad y delgadez.
Lipodistrofias. Modificaciones en la conducta alimentaria: anorexia y bulimia.
Desequilibrio de nutrientes y su relacion con la piel y sus anexos.

* Técnicas manuales para el tratamiento estético de lipodistrofias.
* Vitaminas y oligoelementos imprescindibles.

— Anatomia y fisiologia del aparato digestivo. Estructura. Andlisis del proceso de la
digestion.

— Técnicas manuales relacionadas con el aparato digestivo de interés para la profesion.

- Anatomia y fisiologia del aparato respiratorio. Estructura. La respiracion: bases
fisiologicas. Influencia del aparato respiratorio en los procesos de estética.

— Técnicas manuales relacionadas con el aparato respiratorio de interés para la profesion.

— Anatomia y fisiologia del aparato excretor. Estructura. Anilisis del proceso de formacion
de orina.
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4. Relacién de los procesos estéticos con el aparato locomotor:

- Ergonomia aplicada a la estética. La higiene postural. Patologia relacionada con la postura
corporal en las practicas estéticas.

— Sistema 6seo. El esqueleto: composicion y estructura. El tejido 6seo. Funciones de los
huesos. Las articulaciones. Clasificacion de los huesos.

— Sistema muscular. Los musculos: composicion y estructura. Criterios de clasificacion de
los musculos. Tejido muscular. Las fibras musculares. Localizacion de musculos en el
cuerpo humano. Fisiologia muscular: mecanismo de la contraccion.

— Procesos estéticos relacionados con el aparato locomotor.

- Patologia del aparato locomotor relacionada con la estética.

* Técnicas basicas de estiramiento muscular.

* Contracturas, espasmos, acortamientos musculares: concepto, causas,
prevencion, protocolo basico de actuacion. Precauciones y contraindicaciones.

* Localizacion de puntos gatillo de musculos.

* Técnicas basicas de presion en puntos gatillo.

5. Caracterizacion del medio interno y del aparato circulatorio en relacién con los procesos
estéticos:

- Anatomo-fisiologia del aparato circulatorio. Principios fundamentales de la circulacién. El
retorno venoso. Influencia de las patologias en los tratamientos estéticos.
* El sistema porta.
* Las alteraciones vasculares de interés para el profesional.
- La sangre. El tejido sanguineo. Funciones de la sangre. Influencia de las patologias en los
tratamientos estéticos.
- Sistema linfatico: anatomia vy fisiologia. La linfa. Factores que intervienen en la circulacion
linfatica. Influencia del sistema linfatico en los procesos estéticos.
* Funciones fundamentales de la linfa.
* Patologia del sistema linfatico.
* El drenaje linfatico manual: fundamentos de la técnica, maniobras.
- Medio interno. Los liquidos corporales. Regulacion y composicién en los distintos
espacios.
¢ Difusion, presion hidrostatica, dsmosis, presion osmética, presion oncotica.
* Flujo de liquidos en el cuerpo: factores que influyen en la dinamica de los
* liquidos corporales.
* La deshidratacion y la hiperhidratacion del cuerpo.
- Influencia de los tratamientos estéticos en el aparato circulatorio. Acciones de las
técnicas mecanicas, electroestéticas y cosmetoldgicas. Clasificacion de los efectos.
Influencia de la presion y la temperatura en el sistema vascular.

6. Reconocimiento de la estructura y funcion de los sistemas de control e integracion:

— Sistema nervioso: organizacion y estructura. Células del sistema nervioso. Los nervios. La
transmision neuronal. Los neurotransmisores. Sistema nervioso auténomo.

- Organos de los sentidos. Los receptores sensoriales: clasificacion y mecanismo de
respuesta. Los sentidos: tipos, anatomia y fisiologia. Influencia en las terapias sensoriales.

- Sistema endocrino. Organizacion glandular. Las hormonas. Fisiologia hormonal.
Regulacion de la secrecion. Influencia de las hormonas en la piel y anexos.

3

. Establecimiento de pautas de asesoramiento en habitos saludables:

Concepto de salud.
Influencia de los habitos de vida en la imagen personal.
La prevencién primaria como método de promocién de la salud.
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— La repercusion del cancer y los tratamientos oncolégicos en la imagen personal. El
cancer y los habitos de vida. Medidas de prevencion.

— El envejecimiento corporal. Cambios de la figura corporal a lo largo de la vida. Fisiologia
del envejecimiento. Relacion entre el envejecimiento y los estilos de vida.

Médulo Profesional: Dermoestética

Equivalencia en créditos ECTS: 8
Cadigo: 0751

Duracion: 112 horas
Contenidos:
|. Gestion de la documentacion:

- Documentacion utilizada. Ficha técnica y comercial del cliente. Informacion técnica de
equipos, aparatos y cosméticos utilizados. Normas deontolégicas. Protocolo de
tratamiento estandarizados.

- Documentacion generada. Antecedentes estéticos, ficha técnica, artistica y comercial del
cliente. Protocolos personalizados. Consentimiento informado. Informes emitidos a
otros profesionales. Fichas de evaluacién del servicio. Documentaciéon suministrada al
cliente. Sistema de archivo.

- Normativa legal vigente del sector-.

- Protocolo de calidad. Elaboracion del plan de calidad. Aplicacion de los criterios en todas
las fases del proceso. Técnicas de correccion de las desviaciones. Tratamiento de quejas,
sugerencias y reclamaciones.

2. Seleccion de medios y equipos para el andlisis facial y corporal:

- Medios y equipos para el andlisis facial. Descripcion, caracteristicas, normas de
utilizacion, indicaciones, precauciones y criterios de seleccion. Tipos. Lupa. Luz de Word.
Medidor del grado de hidratacion. Sebémetro. Analizador facial. Otros.

- Medios y equipos para el anilisis corporal. Descripcion, caracteristicas, normas de
utilizacion, indicaciones, precauciones y criterios de seleccion. Tipos. Cinta métrica.
Tallimetro. Bascula. Termografia. Medidor del paniculo adiposo. Equipos informaticos.
Otras técnicas no invasivas.

- Mantenimiento, seguridad e higiene en los equipos de analisis.

3. Caracterizacion de la piel y sus alteraciones:

- Microscopia del organo cutaneo. Estructura anatomica de la piel. Anexos cutaneos:
corneos, vasculares, nerviosos y glandulares. Fisiologia del 6rgano cutaneo. Crecimiento
y reparacion de la piel y anexos. Funciones de la piel. La flora cutanea.
- Aspecto macroscépico de la superficie cutanea. Caracteristicas externas.
- Permeabilidad cutanea. Manto hidrolipidico: composicion y funciones. Hidratacion de la
piel.
1. Queratinizacién y melanogénesis.
2. Crecimiento y reparacién de la piel y anexos. La cicatriazacién.
- Vascularizacion e inervacion cutaneas.
- Funciones de la piel: protectora, inmunitaria, termorreguladora, sensorial, metabdlica y
estética. La flora cutanea.
- Permeabilidad cutanea.
- Tipologia cutanea. Criterios de clasificacion: eudérmica, atipica, seca deshidratada, grasa,
ocluida e hiperhidratada. Otros tipos de piel. Caracteristicas fisioldgicas y propiedades
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de los tipos de piel. Estados evolutivos de la piel: evolucidon de la piel a lo largo de la
vida.

Alteraciones de la piel. Forma y configuracion de las lesiones. Lesiones elementales:
Maculas, papulas, puUstulas, noédulos, tubérculos, vesiculas, ampollas, erosiones,
ulceraciones, quistes y esclerosis. Criterios de clasificacion de alteraciones.

Alteraciones estructurales y funcionales: Alteraciones de la queratinizacion. Alteraciones
de la pigmentacion. Alteraciones de las glandulas sudoriparas. Alteraciones de las
glandulas sebaceas. Alteraciones pilosas. Alteraciones de las unas. Alteraciones
vasculares y de la microcirculacion. Alteraciones de la dermis e hipodermis. Otras
alteraciones. Infecciones e infestaciones: Infecciones bacterianas, infecciones micoticas,
infestaciones parasitarias.

Reacciones irritativas y alérgicas. Dermatitis por contacto. Dermatitis por cosméticos.
Tumores cutaneos. Epitelomas y Melanomas.

El envejecimiento. Cambios generales e histolégicos.

Las radiaciones solares y piel. Fotoenvejecimiento.

Los senos. Anatomia y fisiologia de las glandulas mamarias.

. Aplicacion del procedimiento de analisis estético:

Concepto de andlisis estético.

Fases del analisis. Entrevista. Examen visual por observacion directa o indirecta. La
exploracion: examen con equipos de diagnodstico. Relacion de las caracteristicas cutaneas
con las alteraciones estéticas.

Diseno de protocolos de anilisis facial.

Diseno de protocolos de andlisis corporal. Estudio por zonas, toma de medidas y
valoracion global.

Ejecucion del diagnodstico. Preparacion del area de trabajo. Seleccion de medios y
productos. Interpretacion y toma de datos. Cumplimentacion de documentacion e
informe valorativo.

. Diseio de procedimientos estéticos de tratamientos faciales y corporales:

Bases para el disefio de los protocolos de tratamiento estético. Elementos: proceso,
secuenciacion, temporalizacion, medios técnicos, cosmetologicos y manuales. Criterios
de evaluacion de resultados.

Fases del protocolo de tratamiento: estudio de la zona, seleccion y preparaciéon de los
medios técnicos, preparacion de la piel, ndcleo del tratamiento, finalizacion del
tratamiento y asesoramiento profesional.

Protocolos de los tratamientos faciales. Concepto de tratamiento estético facial.
Fundamentos. Fases del tratamiento facial. Criterios de clasificacion de tratamientos.
Diseno de los distintos protocolos de tratamientos faciales. Protocolo de higiene e
hidratacion. Protocolo de alteraciones de la secrecion sebacea. Protocolo de alteraciones
de la vascularizacion. Protocolo de alteraciones de la pigmentacion. Protocolo de
envejecimiento cutaneo. Protocolo de hirsutismo.

Protocolos de los tratamientos corporales. Concepto del tratamiento estético corporal.
Fundamentos. Fases del tratamiento. Criterios de clasificacion de los tratamientos.
Diseno de los distintos protocolos de tratamientos corporales: protocolos de obesidad y
celulitis. Protocolos de estrias y flacidez. Protocolos de estasis venosas superficiales y
edemas. Protocolos de senos, embarazo y postparto. Protocolo de piel de manos y pies.

6. Determinacion de los cuidados estéticos anteriores y posteriores a los tratamientos de
medicina y cirugia estética:

Técnicas faciales médico-estéticas con o sin intervenciones quirdrgicas. Tipos (peeling
quimico, dermoabrasion, botox y técnicas de relleno, otras). Descripcién. Sustancias,
materiales y aparatologia. Relacion con los tratamientos estéticos: indicaciones,
contraindicaciones y precauciones.
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- Técnicas corporales médico-estéticas con o sin intervenciones quirlrgicas. Tipos
(lipoescultura y mesoterapia. Otras técnicas). Descripcion. Sustancias, materiales y
aparatologia. Relacién con los tratamientos estéticos: indicaciones, contraindicaciones y
precauciones.

- Disefio de procedimientos de trabajo de cuidados estéticos anteriores y posteriores a
los tratamientos de medicina y cirugia estética.

7. Disefo de tratamientos estéticos innovadores:

- Analisis del mercado. Utilizacion de las TIC y programas actualizados.

- Innovaciones técnicas, manuales y cosmetoldgicas en el campo de la estética.

- Analisis de materiales, aparatologia y principios activos. Caracteristicas novedosas.
- Ventajas e inconvenientes de la introduccion de nuevos tratamientos.

- Disefio de tratamientos novedosos.

- Valoracién de la viabilidad en el campo de la estética.

Maédulo Profesional: Cosmética aplicada a estética y bienestar
Equivalencia en créditos ECTS: 9
Cédigo: 0752

Duracion: 155 horas
Contenidos:
|. Seleccién de los componentes de un cosmético:

- Concepto de cosmético.

- Composicion general: principios activos, excipientes y aditivos.

- Composicién cualitativa y cuantitativa.

- Parte externa del cosmético. Elementos: recipientes, envase exterior o embalaje,
prospecto Yy etiqueta. Importancia del diseho para la venta. Etiquetado.

- Sustancias empleadas frecuentemente en los cosméticos: agua, grasas, tensoactivos y
extractos vegetales, modificadores del pH, agentes viscosizantes, entre otros.

- Actuacion de los cosméticos de los cosméticos sobre la piel: penetrabilidad.

2. Preparacién de cosméticos:

- Sistemas dispersos: homogéneos y heterogéneos.

- Disoluciones, suspensiones y emulsiones.

- Las formas cosméticas: tipos y caracteristicas.

- El laboratorio cosmético. Equipos y material de laboratorio. Técnicas empleadas en
preparacion de cosméticos. Férmula cosmética: ingredientes y composicién cuantitativa
(Codigo INCI). Ejemplos de preparacion de cosméticos: emulsiones y geles, entre otros.

3. ldentificacién de las lineas cosméticas del mercado:

- Clasificacion de los cosméticos: criterios de clasificacion.

- Cosméticos de higiene. Concepto de higiene. Sustancias limpiadoras: composicion,
mecanismo de accion, formas de presentacion.

- Cosméticos de hidratacion, mantenimiento y protecciéon de la piel. Concepto de
hidratacion cutanea. Principios activos: clasificacion y composicion. Los cosméticos
solares: cosméticos previos al bronceado. Fotoprotectores. Cosméticos para después del
sol.

- Cosméticos de tratamiento estético: composicion, mecanismo de accion, citerios de
clasificacién y formas de presentacion.
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Cosméticos para el envejecimiento.

Cosméticos para el contorno de ojos.

Cosméticos despigmentantes.

Cosméticos anticeluliticos.

Cosméticos reafirmantes.

Cosméticos regeneradores.

Cosméticos adelgazantes topicos.

Cosméticos antiestrias.

Cosméticos para alteraciones circulatorias.

Cosméticos para la eliminacion y camuflaje del vello. Cosméticos depilatorios quimicos:
propiedades, composicion, mecanismo de accion y formas cosméticas.

Cosméticos predepilatorios. Ceras. Cosméticos postdepilatorios. Calmantes vy
retardadores del crecimiento del vello. Cosméticos para la decoloracion del vello:
composicion, mecanismo de accion y formas cosméticas.

Cosméticos para el maquillaje y bronceadores exdgenos: composicion, modo de accion,
formas cosméticas y modo de empleo.

Pigmentos y colorantes para micropigmentacion. Organicos. Inorganicos.

. Cosméticos especiales y componentes innovadores:

Perfumes: concepto, composicion, esencias empleadas en perfumeria y tipos.

Cosmética de aplicacion en electroestatica: composicién, mecanismo de accion, criterios
de clasificacion y formas de presentacion. Clasificacion.

Cosmética especifica para medicina estética: materiales de relleno, botox y mesoterapia.
Nutricosmética: componentes principales, efectos e indicaciones, criterios de
clasificacién y formas de presentacion.

Componentes especiales e innovadores en cosmética. Principios activos de nueva
generacion: cosmética del bienestar, cosmética antipolucion, ingredientes de origen
exotico. Vectores cosméticos: liposomas, nanosomas, ciclodextrinas, microcapsulas y
microesponijas.

. Organizacion de los cosméticos en los establecimientos:

Los establecimientos de venta de cosméticos. Tipos de minoristas y caracteristicas
(comercio tradicional, comercio de libre servicio, comercio mixto, detallistas sin tienda).
El espacio de venta de los cosméticos: criterios de distribucion, soportes y mobiliario, la
disposicion del producto en el lineal. El espacio de venta de los cosméticos: concepto y
elementos de merchandising. Publicidad.

Seguridad e higiene de productos cosméticos. La rotacion del producto. Conservacion de
productos cosméticos: estabilidad y alteraciones de los mismos. Normas de
almacenamiento y manipulacion. Normativa sobre almacenaje y recogida de productos
cosméticos contaminados y alterados.

Aprovisionamiento.

Las marcas:

Legislacion sobre productos cosméticos. La reglamentacion técnico-sanitaria de
productos cosméticos: partes, definiciones y el etiquetado.

. Planificacion del asesoramiento cosmético:

Elementos del plan del asesoramiento: elaboracion de protocolos estandarizados. Analisis
previo de la zona de venta. Deteccion de las necesidades y demandas del usuario.
Criterios de seleccion de cosméticos y sus marcas. Conocimientos técnicos Yy
profesionales del producto. Analisis de las tendencias.

Técnicas de asesoramiento de productos cosméticos. Asesoramiento directo.
Asesoramiento a través de medios internos y externos. Promocién de venta. Las
demostraciones técnicas de cosméticos y las ferias de muestras profesionales. Revistas
profesionales.
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- El asesor de venta. Fases y técnicas de venta, resolucion de quejas y reclamaciones.
Caracteristicas del asesor de venta: tipos de vendedores, imagen y profesionalidad.

Médulo Profesional: Tratamientos estéticos integrales
Equivalencia en créditos ECTS: 8
Caédigo: 0753

Duracion: 120 horas
Contenidos:

|. Implementacion de pautas de atencion al cliente:

- La atencion al cliente. Protocolo de atencion en las distintas fases del proceso.

- Comunicacion con el cliente.

- La recepcién y la informacion en los centros de Estética: la atencion durante el servicio
y la despedida.

- Anilisis de las demandas y necesidades del cliente.

- Imagen y profesionalidad: la imagen personal del profesional como imagen de empresa.

- Imagen y actitud del profesional en la prestacion del servicio de tratamientos estéticos:
Cualidades y actitudes del profesional de estética. La higiene y la imagen del profesional
en estética integral.

- Los tratamientos integrales como servicios estéticos. Caracteristicas de los servicios.
Tipos de servicios.

- Aplicacion de técnicas de publicidad y promocién de ventas.

- Estrategias comerciales en la venta de tratamientos integrales: fases. Aplicacién de
técnicas de venta.

2. Gestion de instalaciones, medios técnicos y materiales:

- La cabina de estética para tratamientos de estética integral. Caracteristicas generales,
diseno, materiales, equipos técnicos, iluminacion, ambientacion y mobiliario. Orden y
limpieza: Instalaciones y equipos técnicos y la cabina de Estética, disefo, ambiente e
iluminacién: el mobiliario y el equipo de trabajo.

- Orden y limpieza.

- La programacion de actividades. Control de agenda.

- Logistica y almacenamiento. Control de existencias. Criterios para el almacenamiento de
cosméticos, Utiles y materiales. Las compras: seleccion de proveedores. Planificacion de
las compras.

- Ubicacién. Condiciones de conservacion.

- Las compras: seleccion de proveedores. Planificacién de compras.

- Gestion del mantenimiento de equipos técnicos empleados en tratamientos de estética.

- Criterios de seleccion y aplicacion de técnicas para la higiene, desinfeccion y esterilizacion
de equipos y Utiles usados en los tratamientos de estética integral. El area de desinfeccion.

3. Realizacion del analisis estético:

- Documentacion técnica. Proteccion de datos. Archivo o fichero de la documentacion.
Cumplimentacién del historial estético y ficha técnica. Consentimiento informado en los
tratamientos integrales. Cumplimentacion de informes para la derivacion a otros
profesionales.

- Aplicacién de protocolos de acomodacion del usuario. Actitud profesional.
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Aplicacion de técnicas de comunicacion. La entrevista.

Aplicacion de protocolos de técnicas de analisis de alteraciones estéticas.

Andlisis estético personalizado para tratamientos de estética integral. Analisis de
demandas y expectativas del cliente. Exploracion visual, técnicas manuales, equipos y
medios de diagnostico. Seleccion de técnicas, medios y equipos.

Andlisis estético personalizado para tratamientos de estética integral. Andlisis de
demandas y expectativas del cliente.

. Diseno de tratamientos estéticos personalizados:

Clasificacion de tratamientos. Facial o corporal, segiin tipo de piel, alteraciones (celulitis,
acné, otros), efectos (hidratante, reafirmante, otros), pre y post-cirugia estética entre
otros.

Criterios de seleccion de aparatologia empleada en tratamientos estéticos faciales y
corporales. Aplicacion de técnicas electroestéticas: efectos, indicaciones 'y
contraindicaciones en su utilizacion para tratamientos personalizados:

Mecanoterapia: Equipos de cepillos rotatorios: cepillado mecanico. Equipos compresores.
Microdermoabrasién.  Vacumterapia y dermoaspiraciéon. Presoterapia. Equipos
vibradores. Equipos generadores de ultrasonidos.

Termoterapia: Lampara de infrarrojos. Bandas térmicas de infrarrojos. Manta térmica
Fototerapia: Laser. Luz pulsada intensa. Fototerapia con LEDs.

Electroterapia: Equipos de corriente continua. Equipos generadores de corrientes de baja
y media frecuencia. Equipos de alta frecuencia.

Equipos que combinan diferentes técnicas. Equipos de ultima generacion.

Criterios de seleccion de técnicas manuales empleadas en tratamientos estéticos faciales
y corporales. Determinacion de los efectos e indicaciones y contraindicaciones de las
diferentes técnicas manuales: Masaje estético, drenaje linfatico y masaje por presion.
Criterios de seleccion de cosméticos indicados para tratamientos integrales: pautas de
preparaciéon y manipulacién. Métodos de aplicacion.

Eleccion de cosméticos segln los distintos tipos de piel, las alteraciones faciales y el
tratamiento facial y corporal.

Métodos de aplicacion: desmaquillantes, mascarillas, envolturas, exfoliaciones cosméticas,
soportes impregnados, vendas frias, velos, etcétera.

Criterios de integracién de los medios técnicos, manuales y cosmetoldgicos. Efectos
sumativos: la sinergia. Efectos antagénicos: Incompatibilidades entre ellos.

Protocolos personalizados de tratamientos de estética integral: interpretacién de los
datos obtenidos del andlisis estético y de los informes profesionales. Adecuacion a las
necesidades/demandas y caracteristicas del cliente. Secuenciacion de técnicas, nimero de
sesiones, frecuencia y temporalizacion.

Ejecucion de tratamientos estéticos integrales:

Informacién técnica al cliente sobre el proceso.
Técnicas previas: preparacion de la zona.

Organizacion de la ejecucion de tratamientos faciales y corporales personalizados.
Particularidades del protocolo personalizado: secuenciacion de técnicas, regulacion de
parametros y temporalizacion.
* En tratamientos faciales:

o Higiene de la piel.

o Tratamiento de hidratacion facial (deshidratacion superficial y profunda).

o Tratamiento de las alteraciones de la secrecion sebacea (piel seca, grasa,

seborreica, acné, entre otros).
o Tratamientos despigmentantes.
o Tratamiento para las pieles congestivas (piel sensible, reactiva, entre otros).
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o Tratamiento especifico del cuello y de los ojos.
o Tratamiento del envejecimiento cutaneo.
o Tratamientos faciales innovadores.
* En tratamientos corporales:
o Higiene de la piel del cuerpo, exfoliacion.
o Tratamiento de las alteraciones de la microcirculacion (edemas, piernas
cansadas, entre otros).
Tratamientos regeneradores y reafirmantes.
Tratamiento de la celulitis.
Tratamiento de la obesidad.
Tratamiento de senos (mantenimiento, hipertrofia, ptosis).
Cuidados estéticos durante el embarazo.
Tratamiento postparto.
Tratamientos localizados para diferentes zonas corporales: extremidades
inferiores, pies, manos, otras zonas.
o Tratamientos corporales innovadores.

- Asesoramiento post-tratamiento: pautas de vida saludable, posibles efectos secundarios y
precauciones. Pautas de aplicacion de cosméticos de uso personal.

0O 0O O O O O O

6. Planificacion de la aplicacion de cuidados estéticos anteriores y posteriores a los
tratamientos de cirugia y medicina estética:

- Caracteristicas de los tratamientos médico-estéticos y de cirugia estética con repercusion
en los procesos de tratamiento estético. Trabajo en colaboracion con especialistas.

- Interpretacion de informes y prescripcion médica.

- Tratamientos Yy técnicas especificas en cuidados estéticos pre-medicina estética.
Indicaciones y contraindicaciones. Tipos (exfoliacion, hidratacién, regeneracion, técnicas
para mejorar la elasticidad cutanea y técnicas para mejorar la vascularizacion, entre
otros). Diseno del protocolo personalizado.

- Tratamientos y técnicas especificas en cuidados estéticos post-medicina estética.
Indicaciones y contraindicaciones. Drenaje linfatico, técnicas para mejorar la regeneracion
y elasticidad de la piel, entre otros.

- Procesos de ejecucién de tratamientos y técnicas especificas en cuidados estéticos pre-
medicina estética. Combinacion de técnicas manuales, cosmetoldgicas y electroestéticas.
Fases del proceso. Precauciones.

- Procesos de ejecucion de tratamientos y técnicas especificas en cuidado post-medicina
estética. Combinacion de técnicas manuales, cosmetoldgicas y electroestéticas. Fases del
proceso. Precauciones.

* Tratamientos estéticos en medicina estética facial y corporal.

* Tratamientos estéticos asociados a la cirugia estética facial.

* Tratamientos estéticos asociados a la cirugia estética corporal.
* Tratamientos estéticos asociados a la cirugia estética de senos.
* Coordinacion con los profesionales del ambito sanitario.

7. Valoracion de la calidad de los servicios de estética y belleza:

- Principales causas de deficiencias en los servicios estéticos basicos. La calidad en los
servicios estéticos. Parametros que definen la calidad de los servicios de tratamiento
estético.

- Técnicas para detectar el grado de satisfaccion del cliente. Observacion y encuestas.

- Técnicas para corregir las desviaciones producidas en los diferentes servicios de estética
y belleza. Principales causas de deficiencia en los servicios de estética integral.

- Técnicas de resolucién de quejas y reclamaciones.
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Mdédulo Profesional: Formacion y orientacion laboral
Equivalencia en créditos ECTS: 5
Cadigo: 0755

Duracion: 90 horas.
Contenidos:
|. Bisqueda activa de empleo:

— Valoraciéon de la importancia de la formaciéon permanente para la trayectoria laboral y
profesional del Técnico superior en Estética Integral y Bienestar. Adaptacion a la
evolucién de las exigencias del mercado de trabajo.

— Anilisis de los intereses, aptitudes y motivaciones personales para la carrera profesional.

- Identificacién de itinerarios formativos relacionados con el Técnico superior en Estética
Integral y Bienestar.

— Definicion y andlisis del sector profesional del Técnico superior en Estética Integral y
Bienestar.

— Proceso de busqueda de empleo en pequenas, medianas y grandes en empresas del sector
de la estética integral y bienestar.

- Oportunidades de aprendizaje y empleo en Europa.

— Técnicas e instrumentos de blUsqueda de empleo. Preparacion para la entrevista de
trabajo.

— Nuevos yacimientos de empleo.

— El proceso de toma de decisiones: definicion y fases.

2. Gestion del conflicto y equipos de trabajo:

- La comunicacion eficaz como instrumento fundamental en la relacion con los miembros
del equipo. Barreras en la comunicacion. Comunicacion asertiva. Comunicacion no verbal.
Escucha activa e interactiva.

— Valoraciéon de las ventajas e inconvenientes del trabajo en equipo para la eficacia de la
organizacion.

- La inteligencia emocional.

— Equipos en la industria del sector profesional de la estética integral y bienestar segln las
funciones que desempenan.

— La participacion en el equipo de trabajo. Diversidad de roles. Tipologia de los miembros
de un equipo. Técnicas para dinamizar la participacion en el equipo. Herramientas para
trabajar en equipo.

- Conlflicto: caracteristicas, fuentes y etapas.

— Métodos para la resolucién o supresion del conflicto: conciliacion, mediacion, negociacion
y arbitraje.

- Negociacion: concepto, elementos, proceso y cualidades del negociador.

3. Contrato de trabajo y relaciones laborales:

— El derecho del trabajo. Concepto, fuentes, jerarquia normativa.

— Anilisis de la relacion laboral individual.

— Modalidades de contrato de trabajo y medidas de fomento de la contratacion. Medidas
establecidas para la conciliacion de la vida laboral y familiar. Normativa autonémica. El
fraude de ley en la contratacién laboral.

— Derechos y deberes derivados de la relacion laboral.
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El tiempo de trabajo y su retribucion: Jornada laboral. Analisis de la jornada determinada
en convenios colectivos del sector profesional en el que se ubica el titulo. El periodo de
prueba y el tiempo de trabajo.

El salario: elementos que lo integran. Nominas: andlisis de néminas de acuerdo con las
percepciones salariales determinadas en convenios colectivos que les sean de aplicacion.
Modificacion, suspension y extincion del contrato de trabajo. Consecuencias econémicas
derivadas: el finiquito y la indemnizacion.

Representacion de los trabajadores. Participacion de los trabajadores en la empresa:
unitaria y sindical.

Negociacion colectiva como medio para la conciliacién de los intereses de trabajadores y
empresarios.

Analisis de un convenio colectivo aplicable al ambito profesional del Técnico superior en
Estética Integral y Bienestar.

Beneficios para los trabajadores en las nuevas organizaciones: flexibilidad, beneficios
sociales, entre otros.

. Seguridad Social, empleo y desempleo:

Estructura del sistema de la Seguridad Social. Accion protectora y regimenes. El Servicio
Extremefio de Salud.

Determinacion de las principales obligaciones de empresarios y trabajadores en materias
de Seguridad Social, afiliacion, altas, bajas y cotizacion.

La cotizacion a la Seguridad Social: bases de cotizacion y cuotas, empresarial y del
trabajador, resultantes segln el tipo de contrato.

Accidn protectora de la Seguridad Social: Introduccién sobre contingencias, prestaciones
econdmicas Yy servicios.

Situaciones protegibles por desempleo: situacién legal de desempleo, prestacion y
subsidio por desempleo.

. Conceptos basicos sobre seguridad y salud en el trabajo y evaluacion de riesgos
rofesionales:

Valoracién de la relacién entre trabajo y salud. Importancia de la cultura preventiva en
todas las fases de la actividad. Sensibilizacion de la necesidad de habitos y actuaciones
seguras a través de las estadisticas de siniestrabilidad laboral nacional y extremena.

Marco normativo basico de la prevencién: derechos y deberes en materia de prevencion
de riesgos laborales.

Responsabilidades y sanciones.

Condiciones de trabajo y salud. Riesgos y danos sobre la salud: accidente laboral y
enfermedad profesional.

Analisis de factores de riesgo y sus efectos.

La evaluacion de riesgos en la empresa como elemento basico de la actividad preventiva.
Riesgos especificos en el sector profesional en el que se ubica el titulo: técnicas de
evaluacion de riesgos y aplicacion en el entorno de trabajo.

Andlisis de riesgos ligados a condiciones de: seguridad, ambientales y ergondmicas.
Analisis de riesgos ligados a la organizacion del trabajo: carga de trabajo y factores psico-
sociales.

Determinacion de los posibles danos a la salud del trabajador que pueden derivarse de las
situaciones de riesgo detectadas.

. Planificacién de la prevencion de riesgos en la empresa:
Determinacion de las medidas de prevencion y proteccion individual y colectiva para los

diferentes tipos de riesgos. Senalizacion de seguridad.
Derechos y deberes en materia de prevencion de riesgos laborales.
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- Gestion de la prevencion en la empresa, documentacion. Planificacion de la prevencion en
la empresa.

— Organismos publicos relacionados con la prevencion de riesgos laborales.

— Planes de emergencia y de evacuacion en entornos de trabajo.

— Elaboracion de un plan de emergencia en una Pyme relacionada con el sector en el que se
ubica el titulo.

7. Aplicacion de medidas de prevencion y proteccién en la empresa:

— Aplicacion de medidas de prevencion.

— Medidas de proteccion colectiva: la senalizacion de seguridad.

— Medidas de proteccion individual. Los equipos de proteccion individual

— Especial proteccion a colectivos especificos: maternidad, lactancia, trabajadores de una
empresa de trabajo temporal y trabajadores temporales.

8. Organizacion de la prevencion de riesgos en la empresa:

— Organizacion y planificacion de la prevencion en la empresa: El control de la salud de los
trabajadores. Representacion de los trabajadores en materia preventiva. La gestion de la
prevencion en la empresa: definicion conceptual. Organismos publicos relacionados con la
prevencion de riesgos laborales. Vigilancia de la salud de los trabajadores.

— El plan de autoproteccion: Plan de emergencias y de evacuacién en entornos de trabajo.
Elaboracion de un plan de emergencias en una Pyme.

— Protocolo de actuacion ante una situacion de emergencia. Clasificacion de emergencias y
diferentes situaciones que las pueden provocar. Equipos de emergencia.

9. Primeros auxilios:

— Primeros auxilios: aplicacion de técnicas de primeros auxilios. Composicion y uso del
botiquin. Clasificacion de heridos segln su gravedad.
— Aplicacion de las técnicas de primeros auxilios segun el tipo de lesion del accidentado.

Médulo Profesional: Empresa e iniciativa emprendedora
Equivalencia en créditos ECTS: 4
Cadigo: 0756

Duracion: 60 horas.
Contenidos:
|. Iniciativa emprendedora:

- Innovacién y desarrollo econémico. Principales caracteristicas de la innovacion en el
sector profesional en el que se ubica el titulo (materiales, tecnologia, organizacion de la
produccion, etc). Procesos de innovacion sectorial en marcha en Extremadura.

— Factores claves de los emprendedores: iniciativa, creatividad, formacion y colaboracion.

— Desarrollo del espiritu emprendedor a través del fomento de las actitudes de creatividad,
iniciativa, autonomia y responsabilidad

- La actuacién de los emprendedores como empleados en una pyme del sector profesional
en el que se enmarca el titulo. Concepto de intraemprendedor

— La actuacién de los emprendedores como empresarios en una pyme del sector de la
estética integral y bienestar.

— El riesgo como elemento inevitable de toda actividad emprendedora.
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— La empresa como fuente de creacién de empleo y bienestar social.

— El empresario. Requisitos y actitudes para el ejercicio de la actividad empresarial.

- La estrategia empresarial como medio para conseguir los objetivos de la empresa.

— Busqueda de ideas de negocio. Andlisis y viabilidad de las oportunidades de negocio en el
sector profesional de la estética integral y bienestar.

— Plan de empresa: la idea de negocio en el ambito profesional de la estética integral y
bienestar.

— Plan de empresa: la idea de negocio en el ambito profesional de la estética integral y
bienestar.

— Definicion de una determinada idea de negocio.

2. La empresa y su entorno:

— La Empresa. Concepto

— Funciones basicas de la empresa.

— La empresa como sistema. La estructura organizativa de la empresa.

— Anilisis del entorno general de una pyme del sector profesional de la estética integral y
bienestar. Entorno econémico, social, demografico y cultural.

— Andlisis del entorno especifico de una pyme del sector profesional de la estética integral y
bienestar: los clientes, los proveedores y la competencia. Variables del marketing mix:
precio, producto, comunicacion y distribucion.

— Relaciones de una pyme del sector profesional en el que se enmarca el titulo, con su
entorno y con el conjunto de la sociedad.

— Responsabilidad social de la empresa. Elaboracién del balance social de la empresa:
descripcion de los principales costes y beneficios sociales que produce. Viabilidad
medioambiental.

— La cultura empresarial y la imagen corporativa como instrumentos para alcanzar los
objetivos empresariales.

— La ética empresarial. Identificacion de practicas que incorporan valores éticos y sociales.
Aplicacion a empresas del sector en el que se enmarca el titulo en Extremadura.

— Estudio y andlisis de la viabilidad economica y financiera de una “Pyme” del sector
profesional de la estética integral y bienestar.

3. Creacion y puesta en marcha de una empresa:

— Tipos de empresa. Empresario individual y empresario social. La franquicia.

- Ventajas e inconvenientes de los distintos tipos de empresa. La responsabilidad de los
propietarios de la empresa en funcién de la forma juridica.

- La fiscalidad en las empresas. Impuesto de Sociedades e Impuesto sobre la Renta de las
Personas Fisicas.

— Elecciéon de la forma juridica.

— Tramites administrativos para la constitucion de una empresa. Oficinas virtuales:
Seguridad Social, Servicio Publico de Empleo, etc.

- Asesoramiento y gestion administrativa externos. La ventanilla Unica.

- Viabilidad econémica y viabilidad financiera de una pyme del sector profesional en el que
se ubica el titulo.

— Plan de empresa: eleccion de la forma juridica, estudio de viabilidad econdémica y
financiera, tramites administrativos y gestion de ayudas y subvenciones.

4. Funcion econémica, administrativa y comercial:

— Concepto de contabilidad y nociones basicas. El registro de la informacion contable. Los
libros contables.

— Anilisis de la informacion contable. Calculo e interpretacion de las ratios de solvencia,
liquidez y rentabilidad. Umbral de rentabilidad.
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Obligaciones fiscales de las empresas. Tipos de impuestos. Calendario fiscal.

Principales instrumentos de financiacion bancaria.

Gestion administrativa de una empresa del sector profesional en el que se ubica el titulo:
cumplimentacion de la documentacion basica de caracter comercial y contable (facturas,
albaranes, notas de pedido, letras de cambio, cheques y otros). Descripcion de los
circuitos que dicha documentacion recorre en la empresa.

Plan de empresa: documentacion basica de las operaciones realizadas.

Concepto de Mercado. Oferta. Demanda.

Anilisis del Mercado en el sector de la estética integral y bienestar.

Marketing mix: precio, producto, promocion y distribucion.

5. Proyecto de simulacion empresarial en el aula.

Constitucion y puesta en marcha de una empresa u organizacion simulada.

Desarrollo del plan de produccién de la empresa u organizacion simulada.

Definicién de la politica comercial de la empresa u organizacion simulada.

Organizacion, planificacion y reparto de funciones y tareas en el ambito de la empresa u
organizacion simulada.
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ANEXO 11

MODULOS PROFESIONALES PROPIOS DE LA COMUNIDAD
AUTONOMA

Moédulo Profesional: Inglés |

Equivalencia en créditos ECTS: 4
Cadigo: 0758-Ex

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacién.

|. Reconoce informacion profesional y cotidiana contenida en todo tipo de discursos orales
emitidos por cualquier medio de comunicacion en lengua estandar, interpretando con
precision el contenido del mensaje.

Criterios de evaluacion:

a)
b)

c)
d)

e)
)

g
h)

Se ha situado el mensaje en su contexto.

Se ha identificado la idea principal del mensaje.

Se ha reconocido la finalidad del mensaje, ya sea directo, telefénico o por cualquier
otro medio auditivo.

Se ha extraido informacion especifica en mensajes relacionados con la vida cotidiana y
profesional.

Se han secuenciado los elementos constituyentes del mensaje.

Se ha identificado la idea principal y las ideas secundarias de discursos y mensajes sobre
temas concretos, académicos y profesionales articulados con claridad.

Se han reconocido las instrucciones orales y se han seguido las indicaciones.

Se ha tomado conciencia de la importancia de comprender globalmente un mensaje sin
entender todos y cada uno de los elementos del mismo.

2. Interpreta informacion profesional y cotidiana contenida en textos escritos sencillos,
analizando de forma comprensiva su contenido.

Criterios de evaluacion:

a)
b)
9
d)
o)
)

g
h)

Se han leido con un alto grado de independencia distintos tipos de textos, adaptando el
estilo y la velocidad de la lectura a cada uno de ellos.

Se ha interpretado el contenido global del mensaje.

Se ha relacionado el texto con el ambito del sector al que se refiere.

Se ha identificado la terminologia utilizada.

Se ha identificado con cierta rapidez el contenido de articulos e informes sobre temas
profesionales.

Se han interpretado mensajes recibidos a través de soportes telematicos: correo
electroénico, fax, etc.

Se han realizado traducciones de textos relacionados con temas profesionales
utilizando materiales de apoyo en caso necesario.

Se han interpretado instrucciones sobre procesos propios de su especialidad.

3. Emite mensajes orales claros y bien estructurados, analizando el contenido de la situacion
y adaptandose al registro lingiiistico del interlocutor-.

Criterios de evaluacion:

a)
b)

Se han identificado los registros utilizados para la emision del mensaje.
Se ha expresado con fluidez sobre temas generales y profesionales marcando la
relacion entre las ideas.
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d)
e)

f)

g
h)

Se ha comunicado espontaneamente utilizando féormulas, nexos de unién y estrategias
de interaccion.

Se han utilizado normas de protocolo en presentaciones formales e informales.

Se han expresado y defendido puntos de vista con claridad, proporcionando
argumentos y explicaciones adecuadas.

Se ha argumentado con todo detalle la eleccién de una determinada opcidon o
procedimiento de trabajo elegido.

Se ha utilizado correctamente la terminologia del sector profesional.

Se ha solicitado la reformulacién del discurso o parte del mismo cuando se ha
considerado necesario.

4. Elabora textos sencillos relacionados con la vida cotidiana y documentos e informes
propios del sector, relacionando los recursos lingiiisticos con el propésito de los mismos.

Criterios de evaluacion:

a)
b)
9
d)
e)
9

Se han redactado textos breves y claros sobre aspectos de la vida cotidiana y temas
relacionados con su especialidad.

Se ha organizado la informacién con correccion, precision, coherencia y cohesion.

Se han realizado resimenes de textos relacionados con aspectos cotidianos, articulos,
manuales de instrucciones y otros documentos escritos, utilizando un vocabulario
amplio para evitar la repeticion frecuente.

Se ha cumplimentado documentacion especifica de su campo profesional.

Se han aplicado las férmulas establecidas y el vocabulario especifico en la
cumplimentacion de documentos.

Se han utilizado las férmulas de cortesia propias del documento elaborado.

5. Aplica actitudes y comportamientos profesionales en situaciones de comunicacion,
describiendo las relaciones tipicas caracteristicas del pais de la lengua extranjera.

Criterios de evaluacion:

a)

b)
<)

d)
e)
)

Se han definido los rasgos mas significativos de las costumbres y usos de la comunidad
donde se habla la lengua extranjera.

Se han descrito los protocolos y normas de relacion social propios del pais.

Se han identificado los valores y creencias propios de la comunidad donde se habla la
lengua extranjera.

Se han identificado los aspectos socioprofesionales propios del sector en cualquier tipo
de texto.

Se han aplicado los protocolos y normas de relacion social propios del pais de la lengua
extranjera.

Se han reconocido los marcadores linguisticos de la procedencia regional.

Duracion: 60 horas

Contenidos basicos.

I. Analisis de mensajes orales:

- Reconocimiento y comprensién de mensajes cotidianos y profesionales relacionados con
el sector profesional.

* Recursos lingliisticos habituales y palabras clave utilizadas en la comunicacion
general y especifica.

* Formulas de cortesia y formalidad adecuadas al contexto y al interlocutor.

* Formulas de saludo, acogida y despedida.

* Formulas de peticion de clarificacion, repeticion y confirmacion para la comprension
de un mensaje.
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* Formulas habituales para atender, mantener y finalizar conversaciones en diferentes
entornos (llamadas telefonicas, presentaciones, reuniones, entrevistas laborales,
etc.)

* |dea principal e ideas secundarias en presentaciones y debates.

* Resolucién de los problemas de comprension en las presentaciones orales mediante
la deduccion por el contexto.

* Terminologia especifica del sector.

* Recursos gramaticales: tiempos verbales, adverbios, preposiciones, expresion de la
condicion y duda, oraciones de relativo, uso de la voz pasiva, estilo indirecto y
verbos modales.

* Otros recursos linglisticos: gustos y preferencias, argumentaciones, sugerencias,
acuerdos y desacuerdos, opiniones y consejos, obligacion, persuasion, advertencia y
reclamaciones.

* Instrucciones sobre operaciones y tareas propias del puesto de trabajo y del
entorno profesional.

* Discursos y mensajes generales y/o profesionales del sector-.

* Diferentes acentos de la lengua oral.

2. Interpretacion de mensajes escritos:

- Comprension de mensajes, textos y/o articulos basicos cotidianos y profesionales.

* Organizacion de la informacion en textos técnicos: indices, titulos,
encabezamientos, tablas, etc.

* Caracteristicas de los tipos de documentos propios del sector profesional: libros de
instrucciones, informacion técnica para determinar elementos de sistemas
automaticos, diferentes tipos de proyectos y memorias técnicas, especificaciones y
prescripciones reglamentarias, normas de seguridad, etc.

* Técnicas de localizacion y seleccion de la informacion relevante: lectura rapida para
identificar el tema principal y lectura orientada a encontrar una informacion
especifica.

* Formulas de cortesia y formalidad.

* Comprensién de recursos linglisticos habituales y palabras clave utilizadas en la
comunicacién general y especifica.

* Interpretacion de la terminologia especifica del sector.

* Comprensiéon detallada de correspondencia, mensajeria electrénica, fax, burofax,
etc.

* Comprensiéon global y detallada de mensajes, textos, articulos profesionales del
sector y cotidianos.

* Recursos gramaticales: tiempos verbales, adverbios y preposiciones, verbos
seguidos de infinitivo o formas en “-ing”, oraciones condicionales, uso de la voz
pasiva, oraciones de relativo, estilo indirecto, verbos modales.

* Relaciones ldgicas: oposicion, concesidn, causa, finalidad, resultado, condicion,
comparacion.

* Relaciones temporales: anterioridad, posterioridad, simultaneidad.

3. Produccién de mensajes orales:

- Mensajes orales:

* Normas de convivencia y protocolo.

* Formulas de cortesia y formalidad adecuadas al contexto y al interlocutor.

* Férmulas habituales para iniciar, mantener y finalizar conversaciones en diferentes
entornos (llamadas telefonicas, presentaciones, reuniones, entrevistas laborales,
etc.)

* Estrategias de clarificacion.



DOE ...
Lunes, 16 de febrero de 2015

4149

Recursos linglisticos habituales y palabras clave utilizadas en la comunicacion
general y especifica.

Produccion de mensajes que impliquen la solicitud de informacion para la resolucion
de problemas en el entorno laboral del sector de la estética integral y bienestar.
Comunicacion de instrucciones de trabajo, planes, intenciones y opiniones.
Tratamiento de quejas y reclamaciones.

Elaboracion de mensajes directos, telefonicos y grabados con el registro apropiado
y la terminologia especifica del sector profesional.

Instrucciones sobre operaciones y tareas propias del puesto de trabajo y del
entorno profesional.

Fonética. Sonidos y fonemas vocalicos y consonanticos. Combinaciones vy
agrupaciones.

Marcadores lingiiisticos de relaciones sociales, normas de cortesia y diferencias de
registro.

- Mantenimiento y seguimiento del discurso oral:

Intercambio de informacion de interés personal. Opiniones personales.
Conversaciones informales improvisadas sobre temas cotidianos y profesionales.
Elementos paratextuales, resumir, preguntar o repetir con otras palabras para
confirmar la comprensién mutua.

Toma, mantenimiento y cesion del turno de palabra.

Apoyo, demostracion de entendimiento, peticion de aclaracion, etc.

Entonacion como recurso de cohesion del texto oral.

4. Emision de textos escritos:

- Elaboracion de textos sencillos cotidianos y profesionales del sector.

Redaccion de textos breves relacionados con aspectos cotidianos y profesionales.
Organizacion de la informacion de forma coherente y cohesionada.

Técnicas para la elaboracion de resimenes de textos y esquemas relacionados con
su entorno profesional.

Formulas establecidas y vocabulario especifico en la cumplimentacién de documentos
cotidianos y profesionales del sector.

Redaccion de escritos relacionados con el proceso de insercion laboral: curriculum
vitae, carta de presentacion, respuesta a una oferta de trabajo y soportes
telematicos: fax, email, burofax.

Terminologia especifica relacionada con las actividades de estética integral y
bienestar.

Produccion de mensajes que impliquen la solicitud de informacion para la resolucion
de problemas en el entorno laboral del sector de la estética integral y bienestar.
Comunicacion de instrucciones de trabajo, planes, intenciones y opiniones.
Tratamiento de quejas y reclamaciones.

Recursos gramaticales: tiempos verbales, adverbios y preposiciones, oraciones
condicionales, uso de la voz pasiva, oraciones de relativo, estilo indirecto, verbos
modales. Nexos: “although”, “in spite of”, etc.

Relaciones logicas: oposicion, concesion, causa, finalidad, resultado, condicion,
comparacion.

Relaciones temporales: anterioridad, posterioridad, simultaneidad.

- Coherencia textual.

Adecuacion del texto al contexto comunicativo.

Tipo y formato de texto.

Variedad de lengua. Registro.

Seleccion léxica de estructuras sintacticas y de contenido relevante.

Inicio del discurso e introduccién del tema, desarrollo y expansion, ejemplificacion y
conclusion.
Uso de los signos de puntuacion.
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5. Aplica actitudes y comportamientos profesionales en situaciones de comunicacion,
describiendo las relaciones tipicas caracteristicas del pais de la lengua extranjera.

— ldentificacion e interpretacion de los elementos culturales mas significativos de los paises
de lengua inglesa.

— Valoracién de las normas socioculturales y protocolarias en las relaciones
internacionales.

— Uso de los recursos formales y funcionales en situaciones que requieren un
comportamiento socioprofesional con el fin de proyectar una buena imagen de la
empresa.

Orientaciones pedagdgicas.

Este médulo contiene la formacion necesaria para el desempeno de actividades relacionadas
con el sector profesional de la estética integral y bienestar.

La formacion del médulo contribuye a alcanzar los objetivos generales del ciclo formativo y
las competencias generales del titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensehanza-aprendizaje que permiten alcanzar los
objetivos del moédulo, versaran sobre:

— La descripcion, analisis y aplicacion de los procesos de comunicacion utilizando el inglés.

— La caracterizacion de los procesos del sector en inglés.

— Los procesos de calidad en la empresa, su evaluacion y la identificacion y formalizacién de
documentos asociados a la gestion en el sector profesional en inglés.

— La identificacion, andlisis y procedimientos de actuacion ante situaciones imprevistas en
inglés.

Mdédulo Profesional: Inglés Il
Equivalencia en créditos ECTS: 3
Cadigo: 0759-Ex

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

I. Reconoce informacion profesional y cotidiana contenida en todo tipo de discursos orales
emitidos por cualquier medio de comunicacion en lengua estandar, interpretando con
precision el contenido del mensaje.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha situado el mensaje en su contexto.

b) Se ha identificado la idea principal del mensaje.

c) Se ha reconocido la finalidad del mensaje, ya sea directo, telefénico o por cualquier
otro medio auditivo.

d) Se ha extraido informacién especifica en mensajes relacionados con la vida cotidiana y
profesional.

e) Se han secuenciado los elementos constituyentes del mensaje.

f) Se han identificado las ideas principales de discursos y mensajes sobre temas
concretos, emitidos en lengua estandar y articulados con claridad.

g) Se han extraido las ideas principales de discursos sobre temas académicos y
profesionales.

h) Se han reconocido las instrucciones orales y se han seguido las indicaciones.
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)

Se ha tomado conciencia de la importancia de comprender globalmente un mensaje sin
entender todos y cada uno de los elementos del mismo.

2. Produce mensajes orales bien estructurados en situaciones habituales del ambito social y
profesional de la empresa, reconociendo y aplicando las normas propias de la lengua inglesa.

Criterios de evaluacion:

a)

b)
)

d)
e)
9

Se han identificado mensajes de saludos, presentacion y despedida con el protocolo y
las pautas de cortesia asociadas.

Se han utilizado con fluidez mensajes propuestos en la gestion de citas.

Se han transmitido mensajes relativos a justificacion de retrasos, ausencias o cualquier
otra eventualidad.

Se han empleado con fluidez las expresiones habituales para el requerimiento de la
identificacion de los interlocutores.

Se ha expresado con fluidez sobre temas generales, profesionales o de ocio, marcando
con claridad la relacion entre las ideas.

Se ha comunicado espontaneamente utilizando correctamente nexos de unidn,
estrategias de interaccién y adoptando un nivel de formalidad adecuado a las
circunstancias.

3. Mantiene conversaciones en lengua inglesa del ambito del sector profesional de la estética
integral y bienestar, interpretando la informacion de partida.

Criterios de evaluacion:

a)
b)

0
d)

e)

Se ha utilizado un vocabulario técnico adecuado al contexto de la situacion.

Se han utilizado los mensajes adecuados de saludos, presentacion, identificacion y otros
con las pautas de cortesia asociadas dentro del contexto de la conversacion.

Se han atendido consultas telefonicas con supuestos fabricantes y proveedores.

Se ha identificado la informacion facilitada y requerimientos realizados por el
interlocutor.

Se han formulado las preguntas necesarias para favorecer y confirmar la percepcion
correcta del mensaje.

Se han proporcionado las respuestas correctas a los requerimientos e instrucciones
recibidas.

Se han realizado las anotaciones oportunas en inglés en caso de ser necesario.

Se han utilizado las formulas comunicativas mas usuales utilizadas en el sector.

Se han comprendido sin dificultad los puntos principales de la informacion.

Se ha utilizado un acento adecuado en las conversaciones en inglés.

4. Interpreta informacion profesional contenida en textos escritos recibidos por cualquier via
y relacionados con la cultura general de negocio y empresa, utilizando las herramientas de
apoyo mas adecuadas.

Criterios de evaluacion:

a)
b)

Se han leido con un alto grado de independencia distintos tipos de textos, adaptando el
estilo y la velocidad de la lectura a cada uno de ellos.

Se han identificado las herramientas de apoyo mas adecuadas para la interpretacion y
traduccioén en inglés.

Se ha interpretado la informacion sobre la empresa, el producto y el servicio.

Se ha identificado con cierta rapidez el contenido de articulos, noticias e informes
sobre temas profesionales.

Se han interpretado mensajes recibidos a través de soportes telematicos: correo
electroénico, fax, etc.

Se han interpretado estadisticas y graficos en inglés sobre el ambito profesional.
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g

Se ha valorado la dimensién de la lengua inglesa como medio de comunicacién base en
la relacion empresarial.

5. Elabora y cumplimenta documentos de caracter técnico o laboral reconociendo y
aplicando las normas propias de la lengua inglesa.

Criterios de evaluacion:

a)

b)
©)

d)

e)
f

g

Se han redactado textos complejos sobre aspectos de la vida cotidiana y temas
relacionados con su especialidad.

Se ha organizado la informacién con correccion, precision, coherencia y cohesion.

Se han resumido articulos, manuales de instrucciones y otros documentos escritos,
utilizando un vocabulario amplio para evitar la repeticion frecuente.

Se ha identificado un vocabulario de uso general en la documentacion propia del sector
profesional de la estética integral y bienestar.

Se ha cumplimentado documentacion especifica de su campo profesional.

Se han aplicado las férmulas establecidas y el vocabulario especifico en la
cumplimentacion de documentos.

Se han utilizado las férmulas de cortesia propias del documento elaborado.

.z

Duracion: 40 horas

Contenidos basicos.

|. Comprension y produccion oral precisa:

Mensajes cotidianos y profesionales relacionados con el sector profesional de la
estética integral y bienestar.

Normas de convivencia y protocolo. Pautas de cortesia y adecuacion al lenguaje no
verbal.

Terminologia especifica del sector profesional de la estética integral y bienestar.
Recursos, estructuras linglisticas, |éxico y aspectos fonoldgicos sobre: presentacion de
personas, saludos y despedidas, tratamientos de cortesia y formalidad, identificacion de
los interlocutores, justificacion de retrasos o ausencias, alojamientos, medios de
transportes, horarios, actos culturales y analogos.

Recepcién y transmision de mensajes de forma presencial, telefénica o telematica.
Solicitudes y peticiones de informacion.

Estilos comunicativos formales y no formales: la recepcion y relaciéon con el cliente.
Recursos, estructuras lingiiisticas, |éxico y aspectos fonologicos relacionados con la
contratacioén, la atencion al cliente, quejas y reclamaciones. Formulacion de disculpas
en situaciones delicadas, etc.

Planificacion de agendas: concierto, aplazamiento y anulacién de citas.

Presentacion de productos/servicios y valores anadidos, condiciones de pago, etc.
Produccion de mensajes que impliquen la solicitud de informacion para la resolucion de
problemas.

Realizacién de consultas, dirigiéndose a la persona adecuada.

Aplicacion de estrategias y técnicas de comunicacion, adaptandose a los contenidos
que se van a transmitir, a la finalidad y las caracteristicas de los receptores para
asegurar la eficacia en los procesos de comunicacion.

Desarrollo de técnicas de liderazgo, motivacion, supervision y comunicacion en
contextos de trabajo en grupo para facilitar la organizacion y coordinacion de equipos
de trabajo.

Comunicacion de instrucciones de trabajo, planes, intenciones y opiniones.

Recursos gramaticales: tiempos verbales, adverbios, preposiciones, expresion de la
condicion y duda, oraciones de relativo, uso de la voz pasiva, estilo indirecto y verbos
modales.
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- Otros recursos lingliisticos: gustos y preferencias, argumentaciones, sugerencias,
acuerdos y desacuerdos, opiniones y consejos, obligacion, persuasion y advertencia.

- Instrucciones sobre operaciones y tareas propias del puesto de trabajo y del entorno
profesional.

- Diferentes acentos de la lengua oral.

2. Mantenimientos y seguimiento del discurso oral:

- Intercambio de informacion de interés personal. Opiniones personales.

- Conversaciones informales improvisadas sobre temas cotidianos y profesionales.

- Elementos paratextuales, resumir, preguntar o repetir con otras palabras para
confirmar la comprension mutua.

- Toma, mantenimiento y cesién del turno de palabra.

- Apoyo, demostracion de entendimiento, peticion de aclaracion, etc.

- Entonacion como recurso de cohesion del texto oral.

3. Interpretacion de textos con herramientas de apoyo:

- Comprension de mensajes y textos complejos relacionados con temas cotidianos y
profesionales.

* Organizacion de la informacién en los textos técnicos: indices, titulos,
encabezamientos, tablas, esquemas y graficos.

* Caracteristicas de los tipos de documentos propios del sector profesional: libros de
instrucciones, informacion técnica para determinar elementos de sistemas
automaticos, diferentes tipos de proyectos y memorias técnicas, especificaciones y
prescripciones reglamentarias, normas de seguridad, etc.

* Comprension detallada de correspondencia, correo electronico, fax, burofax, etc.

* Interpretacion de la terminologia especifica del sector profesional de la estética
integral y bienestar.

* Férmulas de cortesia y formalidad.

* Comprensidon de recursos linglisticos habituales y palabras clave utilizadas en la
comunicacion general y especifica.

* Comprensién detallada de la informacion contenida en informes, formularios,
folletos y prensa especializada del sector para mantener el espiritu de innovacién y
actualizacion asi como para adaptarse a los cambios tecnologicos y organizativos de
su entorno profesional.

* Analisis y utilizacion de recursos linglisticos y palabras clave relacionados con la
evolucién cientifica, tecnoldgica y organizativa del sector y las tecnologias de la
informacion y la comunicacion.

* Comprensién de la informacion y el léxico propio de los requisitos técnicos del
montaje y mantenimiento de equipos, programas de control, programas
informaticos, de disefio de ultima generacion y normativa entre otros.

* Comprension detallada de instrucciones y explicaciones contenidas en manuales (de
instrucciones, de funcionamiento, tutoriales, especificaciones del fabricante, etc.)
para evaluar el rendimiento de los dispositivos e identificar posibilidades de mejora.

* Idea principal e ideas secundarias.

- Uso de diccionarios tematicos, correctores ortograficos, programas de traduccion
automaticos aplicados a textos relacionados con:

* La cultura de la empresa y sus objetivos.

* Descripcion y comparacion de graficos y estadistica. Comprension de los
indicadores econémicos mas habituales.

* Agenda. Documentacion para la organizacién de citas y reuniones. Organizacion de
las tareas diarias.

- Recursos gramaticales: tiempos verbales, adverbios y preposiciones, oraciones
condicionales, uso de la voz pasiva, oraciones de relativo, estilo indirecto, verbos
modales.
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- Relaciones lbgicas: oposicion, concesion, causa, finalidad, resultado, condicion,
comparacion.
- Relaciones temporales: anterioridad, posterioridad, simultaneidad.

4. Emision de textos escritos y cumplimentacion de documentacion administrativa, técnica y
comercial en inglés:

- Elaboracién de textos relacionados con aspectos cotidianos y profesionales.

- Organizacion de la informacion de forma coherente y cohesionada.

- Realizacion de resimenes de textos relacionados con su entorno profesional.

- Terminologia especifica del sector del andlisis y control de calidad en el laboratorio.

- ldea principal e ideas secundarias.

- Uso de los registros adecuados seglin el contexto de la comunicacion, el interlocutor y
la intencion de los interlocutores.

- Se han recibido y remitido correos electroénicos, fax, etc., en inglés con las expresiones
correctas de saludo y despedida entre otras.

- Cumplimentacion de documentacion comercial basica.

- Cumplimentacion de documentacion técnica y administrativa de acuerdo con la
legislacion vigente y con los requerimientos del cliente.

- Recursos, estructuras linglisticas y léxico basico relacionado con los objetivos de la
empresa, normas de calidad y normativa sobre procedimientos de prevencién de
riesgos laborales y ambientales.

- Cumplimentacion de documentacion comercial basica: propuestas de pedido,
albaranes, facturas proforma, facturas, documentos de pago u otros.

- Recursos, estructuras linglisticas y léxico basico relacionados con la gestion de
pedidos, contratacién, preferencias de compra, devoluciones y descuentos.

- Selecciéon y contratacion del personal: contratos de trabajo y cartas de citacion.
Admisidn y rechazo en procesos de seleccion.

- Organizacion de la empresa: puestos de trabajo y funciones.

- Recursos, estructuras linguisticas y léxico basico relacionados con el ambito laboral:
curriculum vitae, redaccion de cartas de presentacion e identificacion de ofertas y
bolsas de empleo.

- Descripcion de habilidades personales mas adecuadas a la solicitud de una oferta de
empleo.

- Anadlisis del contenido y finalidad de distintos documentos tipo de otros paises en
inglés.

- Redaccién de cartas de agradecimiento a proveedores.

- Cumplimentacion de documentos de incidencias y reclamaciones.

- Recursos gramaticales: tiempos verbales, adverbios y preposiciones, oraciones
condicionales, uso de la voz pasiva, oraciones de relativo, estilo indirecto, verbos
modales.

- Relaciones lbgicas: oposicion, concesion, causa, finalidad, resultado, condicion,
comparacion.

- Relaciones temporales: anterioridad, posterioridad, simultaneidad.

- Coherencia textual.

* Adecuacion del texto al contexto comunicativo.

* Tipo y formato de texto.

* Variedad de lengua. Registro.

* Seleccién léxica de estructuras sintacticas y de contenido relevante.

* Inicio del discurso e introduccion del tema, desarrollo y expansién, ejemplificacion y
conclusion.

* Uso de los signos de puntuacion.
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5. Aplica actitudes y comportamientos profesionales en situaciones de comunicacion,
describiendo las relaciones tipicas caracteristicas del pais de la lengua extranjera.

- Valoracién de las normas socioculturales y protocolarias en las relaciones
internacionales.

- Uso de los recursos formales y funcionales en situaciones que requieren un
comportamiento socioprofesional con el fin de proyectar una buena imagen de la
empresa.

- Reconocimiento de la lengua extranjera para profundizar en conocimientos que
resulten de interés a lo largo de la vida personal y profesional.

Orientaciones pedagaégicas.

Este modulo contiene la formacion necesaria para el desempeno de actividades relacionadas
con el sector profesional de la estética integral y bienestar. La gestion en el sector incluye el

desarrollo de los procesos relacionados y el cumplimiento de procesos y protocolos de
calidad, todo ello en lengua inglesa.

La formacion del médulo contribuye a alcanzar los objetivos generales del ciclo formativo y
las competencias generales del titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensehanza-aprendizaje que permiten alcanzar los
objetivos del médulo, versaran sobre:

- La descripcion, andlisis y aplicacion de los procesos de comunicacion utilizando el
inglés.

- La caracterizacion de los procesos del sector en inglés.

- Los procesos de calidad en la empresa, su evaluacion y la identificacion y formalizacion
de documentos asociados a la gestion de alojamiento en inglés.

- La identificacion, andlisis y procedimientos de actuacion ante situaciones imprevistas
(quejas, reclamaciones...) en inglés.
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ANEXO 111

Organizacion modular y distribucién horaria por curso escolar.

Primer curso

Segundo curso

Madulo Profesional Horas Horas Horas Horas
totales | semanales | totales | semanales
0744. Aparatologia estética 130 4
0748. Drenaje estético y técnicas por 130 4
presion
0749. Micropigmentacion 155 5
0750. Procesos fisiologicos y de higiene
. 128 4
en imagen personal (1) (2)
0751. Dermoestética 112 3
0752. Cosmética aplicada a estética y
; 155 5
bienestar
0745. Estética hidrotermal 120 6
0746. Depilacion avanzada 140 7
0747. Masaje estético 120 6
0753. Tratamientos estéticos integrales 120 6
0755. Formacion y orientacion laboral 90 3
0756. Empresa e iniciativa
60 3
emprendedora
0758-Ex Inglés | 60 2
0759-Ex Inglés Il 40 2
0754. Proyecto de estética integral y 40
bienestar
0757. Formacion en centros de trabajo 400
TOTALES 960 30 1040 30

(1) Médulos profesionales soporte.

(2) Moédulos profesionales transversales a otros titulos de Formacion Profesional.
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ANEXO IV

Especialidades y titulaciones del profesorado con atribucién docente en
los maédulos profesionales incorporados al ciclo formativo por la
Comunidad de Extremadura.

CUERPO DOCENTE Y
Mod|:llo ESPECIALIDAD Titulaciones (¥)
Profesional
Cuerpo Especialidad
- Catedratico de - Licenciado, Ingeniero,
0758-Ex Inglés | Ensenanza Arquitecto o el titulo de grado
Secundaria. . correspondiente u otros titulos
Inglés ivalentes a efectos de
0759-Ex Inglés Il | - Profesor de equivale
Ensef docencia.
nsenanza
Secundaria

(*)Titulaciones requeridas para impartir los médulos profesionales que conforman el titulo
en los centros de titularidad privada, de otras Administraciones distintas a la educativa y
orientaciones para la Administracién educativa

ANEXO V

Maédulos susceptibles de ser impartidos en régimen a distancia

Modulos que pueden ser impartidos en modalidad teleformacion on line

0755. Formacion y orientacion laboral.

0756. Empresa e iniciativa emprendedora.
0758-Ex Inglés |
0759-Ex Inglés Il
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