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GESTION Y EXPLOTACION DE SERVICIOS PUBLICOS EXTREMENOS, SAU

ANUNCIO de 20 de junio de 2023 sobre bases de la convocatoria del proceso
de seleccion de personal para el CCTSES y constitucion de una bolsa de
empleo especifica. (2023081060)

BASES DE LA CONVOCATORIA:
Primera. Objeto de la convocatoria.

Mediante las presentes bases, se establece el procedimiento para la seleccion y su posterior
constitucion de una bolsa de trabajo abierta y especifica para la categoria de Gestor de Tra-
fico, al objeto de atender a las necesidades de provisidon de plazas de caracter temporal en
Gestion y Explotaciones de Servicios Publicos Extremerios (GESPESA en adelante). Se entien-
de por bolsa especifica aquella que los/as candidatos/as inscritos en esta bolsa, ordenados
por orden de puntuacion final, podran cubrir los posibles puestos vacantes que surjan en un
futuro en el proceso inicial para el que se presentaron, incorporando de manera inmediata al
siguiente candidato/a de la lista. Y conviene resefar que esta bolsa estara vigente hasta la
finalizacion de la prestacion del servicio, que motivd su generacion.

Segunda. Normas generales.

Los principios que rigen la seleccion y contratacion de personal para la empresa GESPESA son
los siguientes:

Publicidad y transparencia.
Imparcialidad y profesionalidad de los miembros de los 6rganos de seleccion.
Independencia y discrecionalidad técnica en la actuacion de los érganos de seleccion.

Adecuacion entre el contenido de los procesos selectivos y las funciones o tareas a desa-
rrollar.

Agilidad, sin perjuicio de la objetividad, en los procesos de seleccion.
Igualdad de trato entre mujeres y hombres por lo que se refiere al acceso al empleo.

Para este proceso de seleccion, se constituird un 6rgano de seleccion, que estara compuesto
por al menos tres personas, personal propio de la consultora externa, encargada del mismo.
Se dotard de un régimen de funcionamiento y toma de decision propios. Y no podran formar
parte de él, ninguna persona que tuviera parentesco de hasta segundo grado de afinidad o
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consanguineidad, o convivencia con alguna de los candidatos aspirantes finalistas, o cualquier
otro tipo de relacién que pudiera alterar la independencia en la toma de decisiones. Obligan-
do en este caso a la abstencion e inhibicion en la participacion en cualesquiera fases de este
proceso.

A los aspirantes incluidos en la Bolsa de Trabajo resultante le sera de aplicacion el II Conve-
nio Colectivo para las Empresas y Trabajadores de Transporte de Enfermos y Accidentados
en Ambulancias de la Comunidad Autonoma de Extremadura, el RDL 2/2015, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, asi como las que nor-
mativas que se dicten para su desarrollo.

El procedimiento de seleccidn para formar parte de las bolsas de trabajo consistira en un con-
curso de méritos de acuerdo con los baremos que se establecen en la base 42.

El propio proceso de seleccion y la bolsa de trabajo resultante cumplirdn todas las exigencias
y condiciones previstas para este tipo de soportes por la legislacion sobre proteccion de datos
de caracter personal, establecidos en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre (BOE n.°
294), de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

Tercera. Requisitos de participacion.

1. Para ser admitido en el proceso de seleccidon y poder formar parte de la bolsa de trabajo,
las personas aspirantes deberan poseer, al dia de finalizacion del plazo de presentacién de
solicitudes, durante el desarrollo del proceso selectivo y mantener, en su caso, hasta el
momento de finalizacién de la contratacion, los siguientes requisitos generales de partici-
pacion:

Tener la nacionalidad espafiola o nacional de uno de los Estados Miembros de la Union
Europea, ostentar el derecho a la libre circulacion de trabajadores/as conforme al tra-
tado de la Comunidad Europea, o concesion de la residencia legal en Espafia para ex-
tranjeros; debiendo en estos casos acreditar su nacionalidad y el cumplimiento de los
requisitos establecidos para los aspirantes.

Ser mayor de 18 afios y menor de la edad maxima que posibilite la jubilacion ordinaria.
Poseer la capacidad funcional necesaria para el desempefio del puesto de trabajo.

Estar en posesion de la titulacion minima que se especifique en el perfil de puesto. En
caso de titulaciones obtenidas en el extranjero debera acreditarse su homologacidn por
el 6rgano de la administracion competente para ello.

Contar con la experiencia minima que se especifique en el perfil de puesto.
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No haber sido separado/a mediante expediente disciplinario de cualquiera de las Ad-
ministraciones PUblicas, poderes publicos y organismos vinculados o dependientes, ya
sean nacionales o extranjeros, ni hallarse en inhabilitacion absoluta o especial para
empleos o cargos publicos por resolucion judicial.

En caso de ser nacional de otro Estado, no hallarse inhabilitado o en situacién equi-
valente ni haber sido sometido a sancidn disciplinaria o equivalente que impida, en su
Estado en los mismos términos el acceso al empleo publico.

Aceptar la declaracion expresa responsable de poseer la capacidad funcional necesaria
para el desempefio del puesto de trabajo.

2. Las personas participantes debian reunir todos los requisitos exigidos para el desempefio
del puesto objeto de esta convocatoria y las condiciones generales de la misma a la fecha
de finalizacion del plazo de presentaciones de solicitudes, mantenerlos durante el desa-
rrollo del procedimiento hasta el llamamiento y acreditarlos, en caso de ser designado o
designada durante la vigencia de la bolsa.

3. La participacion de esta convocatoria supone la aceptacion integra de sus bases.
Cuarta. Perfil del puesto a cubrir.

Tal y como se recoge en el II Convenio Colectivo para las Empresas y Trabajadores de Trans-
porte de Enfermos y Accidentados en Ambulancias de la Comunidad Auténoma de Extrema-
dura, concretamente en su articulo 26 donde se especifican las definiciones del Grupo Profe-
sional de Explotacion y de sus categorias profesionales, la mision del Gestor de Trafico es la
“recepcion y atencion de las llamadas telefénicas de pacientes, usuarios y clientes del servicio
en la empresa o en un Centro Coordinador, introduciendo en las aplicaciones informaticas los
datos para generar las 6rdenes de servicio y efectuar las comunicaciones con el personal de
movimiento para la correcta prestacion del mismo”.

Del mismo se detallan los requisitos para poder aspirar a dichas vacantes:
Formacion Reglada Minima: Bachillerato o Grado Superior en Administracion.
Quinta. Presentacion de solicitudes.

Las personas interesadas en participar en el proceso de seleccidn y formar parte de esta Bol-
sa de Empleo, dispondran de 7 dias naturales para inscribirse, finalizando dicho plazo a las
23:59 del séptimo dia a contar desde el dia siguiente a esta publicacion en el Diario Oficial de
Extremadura. Para ello, deberan registrarse y completar su solicitud mediante accediendo al
siguiente enlace:
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https://talento.adverto.es/jobs/2920562-bolsa-de-trabajo-gestor-de-trafico/ccOf7fcb-7f8c-400f-a1bb-3c80282aca46

Se considerara la solicitud admitida siempre y cuando se cumplimente en el plazo establecido
y se haya adjuntado debidamente la siguiente documentacién en formato PDF:

DNI o NIE.

Titulo académico o, en su defecto, el resguardo de haber abonado los derechos para su ex
pedicion.

Curriculum Vitae actualizado, en formato personalizado.

Informe de vida laboral emitido por el organismo publico competente en un plazo no ante-
rior a 3 meses desde la fecha de la convocatoria publica en este DOE.

Declaracion jurada o promesa de no haber sido separado/a mediante expediente discipli-
nario del servicio de cualquiera de las Administraciones Publicas o de los drganos cons-
titucionales o estatutarios de las Comunidades Auténomas, ni hallarse en inhabilitacion
absoluta o especial, por sentencia firme, para empleos o cargos publicos o para el ejercicio
de las funciones propias del puesto que se convoca, o bien por haber sido despedido/a
disciplinariamente. En el supuesto de ser nacional de otro Estado, no hallarse en situacion
de inhabilitacion o equivalente ni bajo sancidn disciplinaria o equivalente que impida, en
su Estado, en los mismos términos el acceso al empleo publico, segun el anexo 1.

Declaracion responsable de poseer la capacidad funcional necesaria para el desempefio del
puesto de trabajo, tal y como se recoge en el anexo II.

El 6rgano de seleccion recopilara y comprobara las solicitudes y documentaciones aportadas
para validar el correcto cumplimiento de los requisitos establecidos en estas bases. Y se esta-
blecera un periodo de subsanaciones de dos dias habiles, que facilite aquellas solicitudes con
algun defecto formal.

La no presentacién de la documentacion solicitada se entenderia como el rechazo de la perso-
na a avanzar en el proceso de seleccion. Igualmente quedara habilitado un medio de contacto
accesible y de pronta respuesta para atender cualquier incidencia en esta y sucesivas fases
del proceso.

Tras este periodo, se publicara el listado definitivo de admitidos al proceso de seleccidn.
Sexta. Proceso de seleccion.

El proceso de seleccion constara de las siguientes fases:
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1. Una primera fase en la que participaran todos los aspirantes admitidos, que seran citados
por mail, a una convocatoria masiva, en la que se realizaran las siguientes pruebas:

a) Prueba Técnica. Consistente en un test de 30 items con 4 opciones de respuesta, donde
descuentan los errores, que medira los conocimientos de los participantes del Pliego de
Prescripciones Técnicas del Servicio de Transporte 22-23 publicado en el siguiente en-
lace: https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/bed42d58-e43c-47a8-9e5b-
cd3a4be4e48a/D0C20220118131802PPT+TST+2022.pdf?MOD=AJPERES

El peso especifico de la misma en la puntuacion total sera de un 35%. La puntuacion
obtenida debe ser superior a 5 para obtener la consideracion de aprobado o no y sera
acumulativa a la puntuacidon total de los candidatos finalistas.

b) Prueba Psicotécnica. Consistira en la aplicacion de una prueba objetiva, con las garan-
tias de psicometria en cuanto a fiabilidad y validez perfectamente contrastadas en el
mercado, que al menos medira las siguientes variables:

Aptitud numérica.
Razonamiento abstracto.
Razonamiento verbal.
Memoria.

Solamente aquellos candidatos que hubieran aprobado la prueba anterior veran corregidas
esta Prueba Psicotécnica. Y el peso especifico de la misma en la puntuacion total, sera de
un 35%. La puntuacion obtenida sera igualmente acumulativa a la puntuacion total de los
candidatos finalistas.

2. Una segunda fase en la que solamente participaran aquellos candidatos que hayan obte-
nido las 20 mejores puntuaciones acumulando la Prueba Técnica y la Prueba Psicotécnica.
Los mismos seran nuevamente citados por mail, a una convocatoria masiva, en la que se
realizaran las siguientes pruebas:

¢) Prueba Ofimatica. A fin de valorar la competencia digital de los candidatos participantes,
se les aplicara un test de 20 items con 4 opciones de respuesta, donde descuentan los
errores, que medira los conocimientos de los candidatos en las aplicaciones informati-
cas: Word, Excel y Outlook.

El peso especifico de esta prueba en la puntuacion total serd de un 10%. La puntuacion
obtenida sera igualmente acumulativa a la puntuacion total de los candidatos finalistas.
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d) Prueba Entrevista Personal. Aquellos mismos candidatos que aplicaron en la prueba
anterior, seran convocados a una entrevista personal, preferiblemente presencial, pero
con toda la flexibilidad y facilidad para los candidatos, donde se determinara el grado
de ajuste de la persona a las competencias exigidas en el perfil del puesto.

Esta entrevista devolvera una valoracion cuantitativa, que sumara a la puntuacion total de
los candidatos finalistas, en un porcentaje de ponderacion del 20%.

Séptima. Superacion del proceso selectivo.

Finalizado el proceso selectivo, el 6rgano de seleccion publicara la prelacién provisional de
personas aspirantes con expresion de la puntuacion obtenida, disponiendo las personas inte-
resadas de cinco dias habiles para efectuar reclamaciones ante el mismo dérgano de seleccion,
gue no tendran caracter de recurso.

En caso de empate, el orden de prelacion se establecera atendiendo a los siguientes criterios:

19, Mayor puntuacion obtenida en la “Prueba Psicotécnica”.
209, Mayor puntuacion obtenida la “Prueba Técnica”.
30, Mayor puntuacion obtenida la “Prueba Entrevista Personal”.

49, Mayor puntuacion obtenida en la “Prueba Ofimatica”.

Resueltas las posibles reclamaciones, el drgano de seleccidn elevara la relacion provisional de
aprobados a GESPESA, que dictara resolucidén conteniendo la prelacion definitiva de la bolsa
de empleo.

Octava. Llamamientos.

Las personas aspirantes aprobadas que se integren en las listas de espera podran ser llama-
das para el desempefio del puesto de Gestor de trafico en régimen de contratacion laboral
temporal, segun el orden de prelacion establecido.

La renuncia, entendida ésta como la no aceptacion, expresa o tacita, a un contrato de trabajo
ofertado, significara la exclusion de la persona aspirante de la lista de espera correspondien-
te, salvo que medie alguna de las circunstancias previstas en el articulo 29.5 del Decreto
201/1995, de 26 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento General de Ingreso del
Personal al Servicio de la Administracion de la Comunidad Auténoma de Extremadura. En
tales supuestos, se procedera al llamamiento de la siguiente persona aspirante segun el or-
den de prelacion establecido en la lista de espera, hasta la aceptacion por alguna de ellas del
puesto de trabajo ofertado.
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Del mismo modo, si una vez formalizado cualquiera de los contratos ofertados, se renunciara
al mismo o hubiera de producirse la sustitucidn del trabajador durante su vigencia por alguno
de los supuestos legalmente establecidos, se acudira a la siguiente persona aspirante segln
el orden de prelacion establecido en la lista de espera. La renuncia que se efectle una vez
formalizado el contrato supondra la exclusion de la persona interesada de la lista de espera.

Las personas aspirantes que sean objeto de llamamiento para la contratacion deberan presen-
tar ante GESPESA, en el momento de la contratacion, la documentacion original acreditativa
de las condiciones de capacidad y requisitos exigidos en esta convocatoria.

Novena. Tratamiento de datos de caracter personal

En cumplimiento de los articulos 13 y 14 del Reglamento General Europeo de Proteccion de
Datos (UE) 20161679, de 27 de abril de 2016, y del articulo 11 de la Ley Organica 3/2018,
de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales; le
proporcionamos la siguiente informacion bdasica de las caracteristicas del tratamiento de los
datos personales recogidos:

Responsable: gestion y explotacion de Servicios PUblicos Extremefios, SAU (GESPESA).
CIF: A06154850. Domicilio Social: ¢/ Benito Arias Montano, 1, Esc. 2, 42 Planta. 06800
Mérida.

Finalidad: proceso de datos de la seleccidn del procedimiento.
Legitimacion: consentimiento de la persona interesada para este fin especifico.
Destinatarios: no se cederan datos a terceros, salvo obligacion legal.

Conservacion de los datos: los datos proporcionados se conservaran hasta la adjudicacion
de un puesto de trabajo o hasta que se ejerza el derecho de cancelacion.

Derechos: de acceso, rectificacion, supresion, asi como otros derechos, segun se explica
en la informacion adicional.

Mérida, 20 de junio de 2023. Director Gerente de GESPESA, JOSE MARIA CARRASCO LEDO.
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ANEXO I

DECLARACION RESPONSABLE EXPEDIENTE DISCIPLINARIO

(Do gV A0 To1 2T VTP
oo T AV 1 1=
DECLARO BAJO MI RESPONSABILIDAD

No haber sido separado/a mediante expediente disciplinario del servicio de cualquiera de las
Administraciones Publicas o de los 6rganos constitucionales o estatutarios de las comunidades
auténomas, ni hallarme en inhabilitacion absoluta o especial para empleos o cargos publicos
por resolucidn judicial, o para ejercer funciones similares a las que desempefiaban en el caso
del personal laboral, en el que hubiese sido separado o inhabilitado. En el caso de ser nacio-
nal de otro Estado, no hallarse inhabilitado o en situacion equivalente ni haber sido sometido
a sancion disciplinaria o equivalente que impida, en mi Estado, en los mismos términos el
acceso al empleo publico.

EN v a ... de v de 2023.
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ANEXO II
DECLARACION RESPONSABLE CAPACIDAD FUNCIONAL
[DLe] gV A0 To1 2T VTP
oo T AV 1 1=
DECLARO BAJO MI RESPONSABILIDAD

Poseer la capacidad funcional para el desempefio correcto de las tareas propias de la plaza
que se convoca.

EN v - I de i de 2023.
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