DECRETO 153/2022, DE 21 DE DICIEMBRE, POR EL QUE SE ESTABLECEN LAS BASES
REGULADORAS DE AYUDAS DESTINADAS A COLECTIVOS VULNERABLES PARA LA
CONTRATACION DE SERVICIOS DE CONEXION DE BANDA ANCHA O EL INCREMENTO DE
LA VELOCIDAD DE LOS YA CONTRATADOS, A TRAVES DE OPERADORES ADHERIDOS AL
PROGRAMA DE AYUDAS Y SE APRUEBA LA UNICA CONVOCATORIA

Nota: Este texto carece de valor juridico. Para consultar la versién oficial y auténtica puede acceder al
fichero PDF del DOE.

Con correcciones de errores publicadas en los DOE n.° 40 y 42, de 28 de febrero y 2 de marzo de 2023,
respectivamente.

El Real Decreto 989/2021, de 16 de noviembre, aprueba la concesion directa de ayudas a las
comunidades auténomas y a las ciudades de Ceuta y Melilla para la ejecucién del programa de
emision de bonos digitales para colectivos vulnerables, en el marco del Plan de Recuperacion,
Transformacioén y Resiliencia.

La vigencia del programa que instrumenta el mencionado Real Decreto es hasta el dia 31 de
diciembre de 2023, siendo su objeto la puesta en marcha de un programa de bonos digitales
orientados a potenciar la conectividad de colectivos vulnerables.

Para el cumplimiento de los hitos y objetivos establecidos para el Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia, el Real Decreto 989/2021, de 16 de noviembre, determina los
siguientes hitos y objetivos: un minimo de actuaciones a realizar de 3.579, asi como dos hitos de
control de la ejecucion del presupuesto previsto a los doce y dieciocho meses desde la fecha de su
entrada en vigor.

Através de esta norma se regula la concesion directa, con caracter extraordinario y por razones de
interés publico, social y econémico, de conformidad con los articulos 22.2 ¢) y 28 de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, General de Subvenciones, a las comunidades auténomas y a las ciudades de
Ceuta y Melilla de ayudas destinadas a potenciar la conectividad de banda ancha para colectivos
vulnerables.

En virtud del articulo 29.2 de la Ley 6/2011, de 23 de marzo, entre las razones de interés publico,
social y econémico por las que se acude al procedimiento de concesion directa de las ayudas, se
encuentra la necesidad urgente de conseguir minimizar el numero de ciudadanos pertenecientes a
los colectivos mas vulnerables de la sociedad que no tienen conectividad por causas econémicas o
por no conocer su potencialidad, posibilitando la contratacion de servicios de conexion de banda
ancha o el incremento de la velocidad de los ya contratados, que no requieren de la valoracion
comparativa entre las solicitudes, a través de un procedimiento agil y simplificado en el que hace
dificil establecer criterios que prioricen unas inversiones frente a otras.

Por ello, es fundamental que el procedimiento se tramite como concesion directa mediante
convocatoria abierta, que permita por su agilidad favorecer el acceso asequible a las
comunicaciones para estos colectivos, en la Comunidad Auténoma de Extremadura.

En la elaboracion y tramitacion de las actuaciones a realizar mediante el presente decreto se han
tenido en cuenta criterios como la dimension de género y consideraciones medioambientales,
debiendo en todo caso respetarse los objetivos medioambientales establecidos en el Reglamento
(UE) 2020/852 del Parlamento Europeo, de 18 de junio de 2020, relativo al establecimiento de un
marco para facilitar las inversiones sostenibles, y por el que se modifica el Reglamento (UE)
2019/2088. Ademas, se tendra en cuenta el cumplimiento del principio de «no causar dafo
significativo» (principio do no significant harm-DNSH), de acuerdo con lo previsto en el PTRR, y por
el Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de 2021,
por el que se establece el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia, en todas las fases del disefio
y ejecucion de los proyectos y de manera individual para cada actuacion.
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También se tendra en cuenta la mejora del impacto de género conforme a las recomendaciones
contenidas en la «Guia para las Administraciones Publicas para incorporar la perspectiva de género
en las actuaciones financiables en el marco del Plan de Recuperacién, Transformacion y
Resiliencia», publicada por el Ministerio de Igualdad.

En este contexto, surge el presente decreto, por el que se establecen las bases reguladoras de
ayudas destinadas a colectivos vulnerables para la contratacién de servicios de conexion de banda
ancha o el incremento de la velocidad de los ya contratados. Todo ello, contemplado dentro del Plan
de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia, que tiene por finalidad la ejecucién de la inversion
C15.13 «Bonos digitales para pymes y colectivos vulnerables», de la componente 15 del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia (Conectividad digital, impulso a la ciberseguridad y
despliegue del 5G) y sujeto a las disposiciones que resulten aplicables del real Decreto-ley 36/2020,
de 30 de diciembre, por el que se aprueban medidas urgentes para la modernizacion de la
Administracién Publica y para la ejecucion del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

Con ello, se pretende contribuir al objetivo total cuantitativo del CID #239 de la inversion C15.13, que
incluye la concesion de al menos 125.000 bonos de conectividad para personas o familias
calificadas de vulnerables para la adquisicion de un paquete de conexion de banda ancha con la
tecnologia mas adecuada.

Las presentes bases reguladoras se establecen mediante decreto, de conformidad con lo
establecido en el articulo 24 del Decreto-Ley 3/2021, de 3 de marzo, de medidas urgentes para la
modernizacion de la Administracion Publica y para la ejecucion del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia, las bases reguladoras de las subvenciones financiables con fondos
europeos podran incorporar la primera o Unica convocatoria de las mismas. En estos casos, las
bases reguladoras se aprobaran por decreto del Consejo de Gobierno y el procedimiento se
tramitara por via de urgencia.

El Estatuto de Autonomia de Extremadura, atribuye a la Comunidad Autbnoma de Extremadura en
sus articulos 9.1.7 y 9.1.23, competencias exclusivas en materia de “fomento del desarrollo
econdmico y social de la Comunidad Auténoma dentro de los objetivos de la politica econdmica
nacional”’, y del “régimen de las nuevas tecnologias de la sociedad de la informacién y la
comunicacion.”

En virtud de lo expuesto y de conformidad con los articulos 36.d) y 90.2 de la Ley 1/2002, de 28 de
febrero, del Gobierno y de la Administracion de la Comunidad Autbnoma de Extremadura y con el
articulo 24 del Decreto-Ley 3/2021, de 3 de marzo, de medidas urgentes para la modernizacién de
la Administracion Publica y para la ejecucion del Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia, a propuesta del Consejero de Economia, Ciencia y Agenda Digital, y previa deliberacion
del Consejo de Gobierno de la Comunidad Autbnoma de Extremadura, en su sesién de 21 de
diciembre de 2022,

DISPONGO
TiTULO|
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto de las ayudas.

El presente decreto tiene por objeto desarrollar las bases establecidas en el Real Decreto 989/2021,
de 16 de noviembre, por el que se aprueba la concesion directa a las comunidades autbnomas y a
las ciudades de Ceuta y Melilla de ayudas para la ejecucion del programa de emision de bonos
digitales para colectivos vulnerables, en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacién y
Resiliencia. BOE numero 275, de 17 de noviembre de 2021.



La finalidad de estas ayudas, a conceder en régimen de concesion directa mediante convocatoria
abierta, es la ejecucion de un programa de emision de bonos de conectividad digital (bonos digitales)
para colectivos vulnerables.

Articulo 2. Régimen juridico.

Las subvenciones a las que se refiere este decreto se regularan, ademas de por lo dispuesto en
esta norma, por las previsiones establecidas en la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de Subvenciones
de la Comunidad Auténoma de Extremadura, y normativa de desarrollo; asi como en la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, y en su Reglamento de desarrollo, aprobado por el Real Decreto 887/2006, de
21 de julio.

En relacién con el procedimiento administrativo, en lo no previsto por las normas citadas se aplicara
lo dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

Asimismo, se aplicara la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que
se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, en caso de que en la ejecucion de las
subvenciones se celebren contratos que deban someterse a esta ley. También es de aplicacién la
Ley 11/2020, de 30 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para 2021, en relacion a
la vinculacion legal a finalidad de los fondos recibidos para la ejecucion del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia.

Igualmente, son de aplicacion las definiciones de fraude, corrupcién y conflicto de intereses
contenidas en la Directiva (UE) 2017/1371 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 5 de julio de
2017, sobre la lucha contra el fraude que afecta a los intereses financieros de la Union a través del
Derecho Penal (Directiva PIF), y en el Reglamento (UE, Euratom) 2018/1046 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 18 de julio de 2018, sobre las normas financieras aplicables al
presupuesto general de la Union (Reglamento Financiero de la UE), transpuestas al derecho interno
en la Ley Organica 1/2019, de 20 de febrero, por la que se modifica la Ley Organica 10/1995, de 23
de noviembre, del Cédigo Penal, para transponer Directivas de la Unidon Europea en los ambitos
financiero y de terrorismo, y abordar cuestiones de indole internacional.

Estas ayudas estaran también sometidas al Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 12 de febrero de 2021, por el que se establece el Mecanismo de Recuperacion y
Resiliencia, asi como a la normativa interna aplicable a la gestion, seguimiento y control que se
establezca para el Plan de Recuperacion, Trasformacion y Resiliencia de Espana, en particular, el
Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se aprueban medidas urgentes para la
modernizacion de la Administracion Publica y para la ejecucién del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia, cuya aplicacién sera de obligado cumplimiento. En particular, es de
aplicacion lo previsto en sus articulos 37 y 46 en relacion, respectivamente, con la afectacion legal
de los ingresos procedentes del Mecanismo para la Recuperacion y Resiliencia, y las obligaciones
de informacién para el seguimiento de los proyectos financiados a través del Plan de Recuperacion,
Transformacién y Resiliencia.

Seran también de aplicacion el Real Decreto 989/2021, de 16 de noviembre, por el que se aprueba
la concesion directa a las comunidades auténomas y a las ciudades de Ceuta y Melilla de ayudas
para la ejecucion del programa de emisién de bonos digitales para colectivos vulnerables, en el
marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, la Ley 19/2021, de 20 de diciembre,
por la que se establece el ingreso minimo vital y la Ley 5/2019, de 20 de febrero, de Renta
Extremena Garantizada.

La gestion y operativa de tramitacion electronica se ajustara en todo caso a lo establecido en la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales y en el Reglamento General de Proteccién de Datos 2016/679 (UE) de 27 de abril de 2016.



Lo anterior, sin perjuicio de la aplicacion de cualesquiera otras disposiciones tanto del derecho
nacional como de la Union Europea que pudieran resultar de aplicacion, particularmente las que se
aprueben en el ambito de la ejecucion y gestion de los fondos provenientes del Mecanismo de
Recuperacion y Resiliencia, establecido por el Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 12 de febrero de 2021, y el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.
En particular, sera de aplicacién lo previsto en la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por
la que se configura el sistema de gestion del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia,
asi como lo previsto en la Orden HFP/1031/2021, de 29 de septiembre, por la que se establece el
procedimiento y formato de la informacidén a proporcionar por las Entidades del Sector Publico
Estatal, Autonémico y Local para el seguimiento del cumplimiento de hitos y objetivos y de ejecucion
presupuestaria y contable de las medidas de los componentes del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia.

Articulo 3. Personas beneficiarias y requisitos.

1. Podran tener la condicién de beneficiarias de estas ayudas las personas o unidades
familiares que sean beneficiarias del Ingreso Minimo Vital o de la Renta Extremefa
Garantizada en virtud de la Ley 19/2021, de 20 de diciembre, por la que se establece el
ingreso minimo vital y de la Ley 5/2019, de 20 de febrero, de Renta Extremefa Garantizada.

Se entendera por unidad familiar, segun lo establecido en el articulo 82 de la Ley 35/2006,
de 28 de noviembre, del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas y de modificacion
parcial de las leyes de los Impuestos sobre Sociedades, sobre la Renta de no Residentes y
sobre el Patrimonio:

a) Laintegrada por los cényuges no separados legalmente v, si los hubiera:

a. Los hijos menores, con excepcion de los que, con el consentimiento de los
padres, vivan independientes de éstos.

b. Los hijos mayores de edad incapacitados judicialmente sujetos a patria
potestad prorrogada o rehabilitada.

b) En los casos de separacion legal, o cuando no existiera vinculo matrimonial, la
formada por el padre o la madre y todos los hijos que convivan con uno u otro y que
reunan los requisitos a que se refiere la letra a) de este articulo.

2. Unicamente podra solicitarse un bono digital por persona fisica o por unidad familiar.

3. Se acreditara la condicion de beneficiario del Ingreso Minimo Vital o de la Renta Extremefia
Garantizada mediante certificacién administrativa emitida por los organismos competentes,
que se recabara de oficio por la direccidon general con competencias en materia de agenda
digital, salvo que manifiesten de forma expresa su oposicién o no autoricen a la consulta,
marcando con un x el apartado correspondiente del modelo de solicitud destinado al efecto
que acompane a la convocatoria.

4. Las personas beneficiarias deberan hallarse al corriente en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias con la Hacienda estatal y con la Hacienda autonémica, asi como de
sus obligaciones frente a la Seguridad Social.

Este requisito se cumple con la declaracion responsable incluida en el anexo establecido en
la convocatoria.

5. Los requisitos exigidos en el presente decreto y en sus normas de desarrollo, asi como en
la normativa estatal de financiacion publica para el acceso a las subvenciones previstas en
éste, deberan cumplirse a la fecha de presentacion de la solicitud.

Articulo 4. Actuaciones subvencionables.
1. Las subvenciones se destinaran a cubrir los gastos directamente relacionados con la
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contratacion de nuevos servicios, que incluird un paquete de conexion a banda ancha o el
incremento de la velocidad de los ya contratados desde una ubicacion fija con una velocidad
minima de 30 Mbit por segundo en sentido descendente, prestados por un operador de
comunicaciones electronicas adherido, suministrado con la tecnologia mas adecuada, en
cada caso, a fin de respetar el principio de neutralidad tecnolégica para personas o unidades
familiares identificadas como vulnerables.

El principio de neutralidad tecnoldgica aplicable a estas ayudas para la emision de «bonos
digitales» que tiene por objeto garantizar que las mismas no discriminen el origen de los
servicios que se contratan se caracteriza por los condicionantes 31 a 34 de la Decision (State
Aid SA.100138 (2022/N) de 5 de mayo de 2022 que se sefialan a continuacion:

o EIl sistema de bonos es tecnolégicamente neutro. Los usuarios finales elegibles podran
utilizar los cupones para adquirir cualquier servicio de banda ancha disponible que
proporcione velocidades de descarga de al menos 30 Mbps en condiciones de hora punta,
independientemente de la tecnologia utilizada.

e Las autoridades espafiolas confirmaron que no habra discriminacién basada en el Estado
miembro de establecimiento del proveedor de comunicaciones electronicas o en el origen
de los productos y servicios de que se trate, respetando el principio de neutralidad
tecnoldgica.

e Los usuarios finales admisibles presentaran sus solicitudes de bonos directamente a los
proveedores de comunicaciones electrénicas de su eleccion. Los proveedores elegibles
podran solicitar su inclusion en los registros elaborados y gestionados por las autoridades
de las comunidades autonomas y de las ciudades de Ceuta y Melilla a efectos de la medida,
en base a criterios objetivos, transparentes y no discriminatorios.

e Los usuarios finales admisibles tendran la posibilidad de consultar en linea dichos registros
con el fin de recopilar informacién sobre los operadores que cooperaron y los servicios
subvencionables. Ademas, las autoridades espafiolas publicaran la informacion relativa a la
medida en el siguiente sitio:

http://www.pap.hacienda.gob.es/bdnstrans/es/index.

2. Se considera actividad subvencionable la contratacién y permanencia, durante un periodo
minimo de doce meses, de una nueva conexién de banda ancha o el incremento de
velocidad de una ya contratada, debiendo ser la efectividad del alta o el incremento de la
velocidad de la conexién posterior a la notificacion de la correspondiente resolucién de
concesion de la ayuda.

3. La contratacion del acceso de banda ancha o el incremento de la velocidad sera llevada a
cabo por el beneficiario con el operador colaborador adscrito a este programa de ayudas de
su eleccion.

Articulo 5. Cuantia de las ayudas.

1. El bono digital se concedera a la persona solicitante que reuna los requisitos establecidos
en el articulo 3 de este decreto, por un importe anual total de 240 euros a repartir en doce
mensualidades, de tal manera que se aplique una minoraciéon mensual de 20 euros en la
factura emitida por el operador-colaborador adherido al programa.

2. El reconocimiento del derecho a recibir el bono digital a una unidad familiar y la cuantia de
dicho bono es independiente del numero de miembros integrantes de la misma.

Articulo 6. Gastos subvencionables.

1. Son subvencionables los gastos asociados a la contratacion de nuevos servicios, que
incluira un paquete de conexién a banda ancha o el incremento de la velocidad de los ya
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contratados desde una ubicacion fija con una velocidad minima de 30 Mbit por segundo en
sentido descendente, prestados por un operador de comunicaciones electrénicas adheridos.

2. Los costes de suscripcion a nuevos servicios de conexién de banda ancha se consideran
desde una ubicacion fija que proporcione velocidades de descarga de al menos 30 Mbps en
horas punta. La velocidad en condiciones de hora punta se entiende como la velocidad que
se espera que alcancen los usuarios finales en el momento del dia con una duracién tipica
de una hora en la que la carga de la red suele ser maxima.

Ademas, también se pueden contratar los servicios para actualizar las suscripciones
actuales de servicios de banda ancha que brindan velocidades de descarga de menos de
30 Mbps en horas pico.

3. Unicamente son gastos subvencionables los derivados de la contratacién de un servicio de
banda ancha de conexién a internet desde una ubicacion fija. Por lo tanto, no se
consideraran subvencionables los gastos relativos a conexiones de banda ancha a través
de dispositivos o redes moviles.

Articulo 7. Financiacion de las ayudas.

1. Las ayudas establecidas en el presente decreto estan sujetas al cumplimiento, ejecucion y
realizacién del objetivo y los hitos fijados en el Plan de Recuperaciéon, Transformacién y
Resiliencia para la inversion C15.13 «Bonos de conectividad para pymes y colectivos
vulnerables» de la componente 15 del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

2. Las presentes ayudas estan contempladas en el conjunto de lineas de actuacion
subvencionables previstas en el articulo 4 que sera objeto de financiacién con el Mecanismo
de Recuperacion y Resiliencia establecido por el Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de 2021, al estar incluido en el Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

Articulo 8. Régimen de compatibilidad de las ayudas.

Las ayudas que se otorguen al amparo del presente decreto seran compatibles con cualquier otra
ayuda de otros programas o instrumentos de cualesquiera administraciones publicas u organismos
o entes publicos, nacionales o internacionales, particularmente de la Unién Europea, en tanto, que
dicha ayuda no cubra los mismos costes, de acuerdo con el principio de no duplicidad en la
financiacion, previsto en el articulo 9 del Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y el
Consejo, de 12 de febrero de 2021, de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento Financiero.

Articulo 9. Operadores-colaboradores adheridos.

1. Las actuaciones subvencionadas a que se refiere el articulo 4, deben llevarse a cabo por
operadores de comunicaciones electronicas adheridos para participar en el presente
programa de ayudas. En estas actuaciones podran colaborar aquellos operadores que
presten, en todos o en alguno de los municipios o localidades de la Comunidad Auténoma
de Extremadura, servicios de conexidon a internet en redes de banda ancha con una
velocidad de al menos 30 Mbit por segundo en sentido descendente, y que cumplan el resto
de los requisitos exigidos por la legislacion en materia de telecomunicaciones.

Se excluyen aquellos operadores que estén sujetos a una orden de recuperacion pendiente
tras una decision previa de la Comision Europea que haya declarado una ayuda ilegal e
incompatible con el mercado interior, se encuentren en situacion de crisis con arreglo a lo
gue establecen las directrices sobre ayudas estatales de salvamento y de reestructuracion
de empresas no financieras en crisis (2014/C 249/01).

2. Paralaadhesién como operador colaborador sera requisito necesario la previa formalizacion
de un convenio entre la consejeria con competencias en materia de agenda digital, a través
de la direccién general con competencias en agenda digital y la citada operadora, en el que
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se regularan las condiciones y obligaciones asumidas por esta entidad, que se adecuara a
los contenidos establecidos por los articulos 14 y 15 de la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de
Subvenciones de la Comunidad Autbnoma de Extremadura.

3. El plazo para que los operadores soliciten su participacién como operador colaborador sera
de diez dias habiles, aportando a tal efecto el anexo correspondiente establecido en la
convocatoria y toda la documentacion indicada en la misma. Por su parte, el plazo para que
los operadores formalicen el convenio sera de un mes. Ambos plazos comenzaran a
computarse partir del dia siguiente al de la publicacion de la convocatoria en el Diario Oficial
de Extremadura (http://doe.juntaex.es/).

4. La adhesién de los operadores al presente programa de ayudas se hara a través de la
inscripcion en el registro de operadores habilitado por la consejeria con competencias en
agenda digital una vez formalizado el convenio y serd reconocida por el 6rgano con
competencias en materia de agenda digital.

5. En el momento de la adhesién, los operadores deberan reunir y acreditar el cumplimiento de
los siguientes requisitos:

a. Tener domicilio a efectos de notificaciones y un representante en la Comunidad
Autonoma de Extremadura.

b. Los operadores colaboradores deberan hallarse al corriente de sus obligaciones
tributarias con la Hacienda estatal y con la Hacienda autonémica, asi como de sus
obligaciones frente a la Seguridad Social, mediante certificacion administrativa
emitida por los organismos competentes, que se recabara de oficio por la direccion
general con competencias en materia de agenda digital, salvo que manifiesten de
forma expresa su oposicion o la no autorizacion en el apartado correspondiente del
modelo de solicitud de adhesién destinado al efecto que acompafie a la convocatoria.

c. Cada operador debera realizar una declaracion responsable (conforme al modelo de
anexo destinado al efecto que acompainie a la convocatoria) de estar en posesion de
los titulos habilitantes necesarios para la prestacion de los servicios descritos, en el
ambito territorial de la comunidad auténoma de Extremadura y que cumple con las
velocidades de descarga exigidos en el Real Decreto 989/2021, de 16 de noviembre.

d. Disponer directa o indirectamente de una red susceptible de prestar, cualquiera que
sea la tecnologia empleada, el servicio de acceso de banda ancha fija a una
velocidad minima de transmision de datos en sentido descendente de 30 Mbit por
segundo.

Estos requisitos son exigibles en todo momento para que un operador de
comunicaciones electronicas pueda actuar como operador adherido y, por tanto,
pueda realizar las actuaciones subvencionables a que se refiere el articulo 4 del
presente decreto.

Articulo 10. Registro de operadores-colaboradores.

1. Dependiente de la consejeria con competencias en materia de agenda digital, se crea el
registro de operadores colaboradores del bono digital de Extremadura (en adelante,
ROBDE).

2. El ROBDE es un registro Unico, de caracter publico, oficial, protocolizado y
permanentemente actualizado de la administracion de la comunidad autbnoma de
Extremadura. El uso de los datos contenidos en el mismo se hard de conformidad con la
legislacion en materia de proteccion de datos y con las debidas garantias establecidas en la
legislacion vigente.

3. ElI ROBDE se habilitara el mismo dia en que se publique el presente decreto en el Diario
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Oficial de Extremadura.

4. La inscripcion de los datos y anotaciones en el ROBDE, se realizara de oficio por el
responsable del registro, que sera la Direccion General con competencias en agenda digital,
una vez el operador presenta su solicitud de adhesién, quien procedera a la inscripcion de
todos aquellos datos o comunicaciones susceptibles de inscripcién. De igual modo,
procederd a efectuar la actualizacion o en su caso cancelacion, de aquellos datos que le
sean comunicados.

5. La relacion de todos los operadores inscritos en el ROBDE estara disponible en la web
creada por la entidad colaboradora FEVAL. A través de esta web los solicitantes podran
consultar en linea toda la informacién relativa a los operadores colaboradores y los servicios
elegibles.

Articulo 11. Obligaciones de los operadores.

1. Son obligaciones de los operadores las siguientes:

a.

Cumplir con las obligaciones que con caracter basico se establecen en la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, en el articulo 12y 14 de la
Ley 6/2011, de 23 de marzo, de Subvenciones de la Comunidad Auténoma de
Extremadura para obtener la condicion de entidad colaboradora.

Formalizar un convenio de colaboracién con la consejeria con competencias en
materia de agenda digital previamente a iniciar cualquier gestion.

Designar un responsable que sera el interlocutor Unico con los gestores. Esta
persona sera garante de la veracidad de los datos que se incorporan al programa de
ayudas. La identificacién del responsable exigira una cuenta de correo electrénico y
un teléfono moévil que deberan estar operativos durante el plazo de presentacién de
solicitudes y durante todo el plazo de contratacion y alta del servicio. Igualmente, los
operadores deberan proporcionar la identificacion de una cuenta corriente de su
titularidad para el ingreso de los fondos que, por cesion de las beneficiarias pudieran
corresponderles.

Garantizar la calidad del servicio, asi como una adecuada atencién a los clientes.
Igualmente se comprometen a aplicar a sus clientes beneficiarios de estas ayudas,
cualquier mejora técnica o econdmica que ofrezcan a los clientes individuales de las
mismas, durante los doce meses siguientes que deben permanecer las personas
beneficiarias activas en el servicio.

Presentar en tiempo y forma la justificacion de las ayudas a través de la solicitud de
liquidacion conforme al modelo de anexo establecido en la convocatoria, adjuntando
la documentacion requerida, segun lo especificado en el articulo 22 del presente
decreto y siempre dentro del plazo de vigencia.

Los operadores colaboradores que vayan a prestar los servicios deberan
comprometerse a continuar prestando dichos servicios durante al menos un afo
después de la expiracion del bono en las mismas condiciones.

Comunicar a la consejeria con competencias en agenda digital, cualquier incidencia
por parte de las personas beneficiarias de las ayudas, de la que sea conocedor.

Someterse a las actuaciones de comprobacién que respecto de la gestién pueda
efectuar el 6érgano concedente, asi como cualesquiera otras de comprobacion y
control financiero que puedan realizar los 6rganos de control competentes, tanto
nacionales como comunitarios, aportando cuanta informacién le sea requerida en el
ejercicio de las actuaciones anteriores.



i. Publicar todas las ofertas comerciales que puedan ser objeto de estas ayudas, para
proveer servicios de acceso de banda ancha fija de alta velocidad que permita una
velocidad de transmisién de datos en sentido descendente de 30 Mbit por segundo.
Se publicaran todas las ofertas comerciales de todas las operadoras adheridas
relativas a estas ayudas en la direccidon electrénica o sitio web que identifique el
organo competente, a efecto de facilitar su acceso y comparabilidad por los usuarios.

j- En el momento de suscribir el convenio debera hacerse publica al menos una oferta
comercial de referencia para proveer servicios de acceso de banda ancha fija de alta
velocidad que permita una velocidad de transmision de datos en sentido descendente
de 30 Mbit por segundo. En esta oferta comercial se debera incluir un modelo de
contrato a formalizar con el usuario/beneficiario, cuyo contenido minimo debera
ajustarse a lo establecido en el Real Decreto 899/2009, de 22 de mayo, por el que
se aprueba la carta de derechos del usuario de los servicios de comunicaciones
electronicas.

k. El operador no podra cobrar del usuario final beneficiario de la ayuda ninguna cuota
o cargo adicional al inicio de la prestacién de servicios de acceso de banda ancha
fila mas alla de los conceptos susceptibles de obtener subvencién relativos a la
contratacion de un paquete de conexion de banda ancha o el incremento de la
velocidad de los ya contratados desde una ubicacién fija con una velocidad minima
de 30 Mbit por segundo en sentido descendente, sin perjuicio del cobro de las cuotas
mensuales por la prestacién del servicio de acceso a internet y otros servicios que
se hayan establecido en el contrato.

I.  En caso de que el operador deje de prestar los servicios de acceso a banda ancha
que han sido contratados por las personas beneficiarias, debera comunicar
individualmente, con una antelacién minima de un mes, que se va a producir dicho
cese o que otro operador se va a subrogar en los derechos y obligaciones derivados
de dichos contratos y que, por lo tanto, se continua con la prestacién de los servicios.

En este caso, el reconocimiento de la adhesion al programa de ayudas del operador
de comunicaciones electrénicas sera retirada a peticion expresa del operador.

Justificar ante el 6rgano concedente, en su caso, el cumplimiento de los requisitos y
condiciones, asi como la realizacion de la actividad y el cumplimiento de la finalidad
que determinen la concesién o disfrute de la subvencién.

m. Proceder al reintegro de los fondos percibidos en los supuestos contemplados en el
articulo 43 de la Ley 6/2011, de 23 de marzo, y en el presente decreto.

n. Cumplimiento de los requisitos técnicos y operativos que se determinen en la
convocatoria, a fin de garantizar la adecuada gestion de las ayudas, su control y
seguimiento.

0. El operador debe cumplir en todo momento con los requisitos exigidos en apartado
5 del articulo 9 del presente decreto.

p. El operador pondra en practica sistemas de difusion, informaciéon y publicidad de
conformidad con lo establecido por la normativa comunitaria y autonémica al
respecto.

2. Ademas, del supuesto del apartado |), podra ser retirado el reconocimiento de la adhesion
por el 6rgano competente que la concedid, sin perjuicio de la responsabilidad en que pudiera
incurrir el operador:

a. Incumplimiento de los requisitos exigidos en el apartado 5 del articulo 9 para poder
ser operador adherido.



b.

C.

Incumplimiento de las obligaciones establecidas en apartado 1 de este articulo.

La existencia de cualquier practica fraudulenta relativa a las ayudas reguladas en
este decreto por causas imputables al operador.

Articulo 12. Entidad colaboradora.

1. Actuard como entidad colaboradora, FEVAL-Gestién de Servicios, SLU, en nombre y por
cuenta del 6rgano concedente, siendo las funciones que desempefara:

e Creacion, implantacién y mantenimiento de una web divulgativa y de apoyo al programa
de ayudas.

e Disefio, creacion, implantacion y mantenimiento de una base de datos para la gestion
automatizada del programa de ayudas.

e Apoyo a la direccion con competencias en materia de agenda digital en las distintas fases
de la gestién de las ayudas.

2. No obstante, y para su consideracion conforme a lo dispuesto en el apartado anterior, sera
necesario como requisito previo, la formalizacion de un convenio de colaboracién suscrito
entre la consejeria con competencias en agenda digital y FEVAL que regulard las
condiciones y obligaciones asumidas por esta entidad, que se adecuaran a los contenidos
establecidos por los articulos 14 y 15 de la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de Subvenciones
de la comunidad auténoma de Extremadura. La entidad colaboradora percibira una
compensaciéon en funcion de la participacién que realice, que debera estar reflejada en el
convenio que se firme al efecto.

Articulo 13. Obligaciones de la entidad colaboradora FEVAL.

1. Son obligaciones de la entidad colaboradora:

a.

Formalizar un convenio con la consejeria con competencias en agenda digital
previamente a iniciar cualquier gestion.

Verificar la realizacion de la actividad y el cumplimiento de la finalidad para la que se
concedi6 la subvencion.

Comunicar a la direcciébn general con competencias en agenda digital cualquier
incidencia o falta de justificacién que se produzcan con relacion a la documentacion
de los expedientes de ayuda de las personas beneficiarias.

Dar traslado del resultado de las verificaciones realizadas a la direccion general con
competencias en agenda digital, para que realice las actuaciones oportunas.

Entregar el érgano concedente de la subvencién la justificacién presentada por los
operadores colaboradores, una vez verificada la ejecucion y justificacion de los
expedientes.

Someterse a las actuaciones de comprobacion que respecto de la gestion de dichos
fondos pueda efectuar el 6rgano concedente, asi como cualesquiera otras de
comprobacion y control financiero que puedan realizar los 6rganos de control
competentes, tanto nacionales como comunitarios, aportando cuanta informacion le
sea requerida en el ejercicio de las actuaciones anteriores.

Deberan conservar la documentacion original de la justificacion de la subvencién, en
tanto puedan ser objeto de actuaciones de comprobacién y control, incluidos los
documentos electrénicos, durante un periodo de 5 afios, a partir del 31 de diciembre
siguiente a la presentacion de las cuentas en las que estén incluidos los gastos de
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la operacion, en los términos del articulo 140 del Reglamento (UE) n® 1303/2013, en
tanto puedan ser objeto de actuaciones de comprobacion y control.

2. Cuando las administraciones publicas, sus organismos o entidades de derecho publico
actien como entidades colaboradoras, las actuaciones de comprobacion y control a que
hace referencia el parrafo f) del apartado anterior se llevaran a cabo por los correspondientes
organos dependientes de las mismas, sin perjuicio de las competencias de los érganos de
control comunitarios y del Tribunal de Cuentas o del 6rgano de control externo de la
Comunidad Autbnoma de Extremadura.

3. Deberan llevar un sistema de contabilidad separado o un codigo contable adecuado en
relacibn con todas las transacciones relacionadas con la participacion como entidad
colaboradora en estas ayudas, segun lo dispuesto en el Reglamento (UE) n.° 1303/2013 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de diciembre de 2013, por el que se establecen
disposiciones comunes relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social
Europeo, al Fondo de Cohesién, al Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural y al Fondo
Europeo Maritimo y de la Pesca, y por el que se establecen disposiciones generales relativas
al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo, al Fondo de Cohesién
y al Fondo Europeo Maritimo y de la Pesca, y se deroga el Reglamento (CE) n.° 1083/2006
del Consejo, sin perjuicio de disponer de los libros contables, registros diligenciados y demas
documentos debidamente auditados en los términos exigidos por la legislacion mercantil y
sectorial aplicable en cada caso, con la finalidad de garantizar el adecuado ejercicio de las
facultades de comprobacion y control.

Articulo 14. Procedimiento de concesion de las ayudas y convocatoria.

1. El procedimiento de concesion de las ayudas reguladas en el presente decreto, es el de
concesién directa, mediante convocatoria abierta, en virtud de lo dispuesto en los articulos
22.2.y 29 de la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de Subvenciones de la Comunidad Autonoma
de Extremadura, asi como en el articulo 62.1 del Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de
diciembre, por el que se aprueban medidas urgentes para la modernizacion de las
administraciones publicas y para la ejecucién del plan de Recuperacién, Transformacion y
Resiliencia, tramitandose conforme a las especialidades establecidas en el articulo 24 del
Decreto-ley 3/2021, de 3 de marzo, de medidas urgentes para la modernizacion de la
Administracién Publica, y para la ejecucion del Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia.

2. Las solicitudes seran atendidas por riguroso orden de presentacion y concediendo segun se
vayan completando los expedientes hasta el agotamiento de los fondos, de acuerdo con lo
previsto en el articulo 62.1 del Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre.

En caso de que distintas solicitudes tuvieran la misma fecha de registro y no fuera posible
priorizarlos por hora de presentacion, esa situacion se resolvera teniendo en cuenta el
siguiente orden de prioridad:

a) Las solicitudes formuladas por mujeres.

b) Sorteo entre las y los solicitantes cuyas solicitudes siguen teniendo la misma fecha de
criterio, en caso de que la aplicacién de los anteriores criterios no hubiera resuelto esa
situacion.

La acreditacion de dicha circunstancia se realizara llegado el caso.

3. La convocatoria se ajustara a las presentes bases reguladoras y se publicara en el Diario
Oficial de Extremadura (http://doe.juntaex.es/), junto al extracto previsto en el articulo 16.q)
de la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de Subvenciones de la Comunidad Auténoma de
Extremadura.
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4. La concesién de subvenciones tendra como limite la cuantia global del crédito
presupuestario fijado en la convocatoria, sin perjuicio de las variaciones que puedan
producirse conforme al articulo 39.4 de la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de Subvenciones de
la comunidad auténoma de Extremadura. Se considerara agotado el presupuesto cuando se
efectue el registro de la ultima solicitud de ayuda que totalice el importe de la convocatoria.

Asimismo, de producirse el agotamiento del crédito presupuestario y no procederse a
efectuar las modificaciones correspondientes, se procedera a declarar terminado el plazo de
vigencia de la convocatoria mediante anuncio de la consejeria con competencias en agenda
digital el cual sera objeto de publicacion en el Diario Oficial de Extremadura y en el Portal de
subvenciones, con la consiguiente inadmision de las solicitudes posteriormente
presentadas.

5. De producirse la circunstancia de que ningun operador se adhiera al presente programa de
ayudas y no formalicen el convenio de colaboracién con la consejeria en materia de agenda
digital, la secretaria general con competencias en agenda digital dictara resolucién dejando
sin efecto la convocatoria de la ayuda.

6. Las solicitudes procedentes de solicitantes que residen en localidades en las que ningun
operador colaborador presta servicio, seran inadmitidas a tramite.

Articulo 15. Plazo y forma de presentacién de solicitudes.

1. El plazo de presentacion de solicitudes sera el que se establezca en la correspondiente
convocatoria, que como minimo sera de un mes y como maximo de un afo. Este plazo
comenzara pasado un mes contado a partir del dia siguiente al de la publicacion de la
convocatoria en el Diario Oficial de Extremadura (http://doe.juntaex.es/).

Las solicitudes presentadas fuera de plazo seran inadmitidas a tramite. La resolucion de
inadmisién sera notificada en los términos del articulo 41 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

El modelo normalizado de solicitud, asi como los demas Anexos, estaran disponibles en el
punto de acceso general electronico de los servicios y tramites https://www.juntaex.es en el
apartado de “Solicitud y Anexos del tramite”.

2. La solicitud, segun modelo de anexo destinado al efecto que acompanie a la convocatoria y
demas documentacion, se dirigiran a la direccion general con competencias en materia de
agenda digital.

3. La presentacién de solicitudes para optar a estas ayudas supone la aceptacion expresa y
formal de lo establecido en el presente decreto.

4. Las solicitudes se presentaran conforme al modelo establecido en la convocatoria y de
acuerdo con lo previsto en el articulo 7.1 del Decreto 257/2009, de 18 de diciembre, por el
que se implanta un sistema de registro Unico y se regulan las funciones administrativas del
mismo en el ambito de la administracion de la comunidad autbnoma de Extremadura, o en
cualquiera de los lugares previstos en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Las solicitudes que se presenten en las oficinas de Correos, se mostraran en sobre abierto,
con objeto de que en las mismas se haga constar, por el empleado de la oficina, la
identificacion de la oficina y la fecha, el lugar, la hora y minuto de su admision.

El registro electrénico de documentos podra realizarse mediante el Registro Electronico
General habilitado en la Sede Electronica de la Junta de Extremadura, en la web:
https://sede.gobex.es/SEDE/registroGeneral/registroGeneral.jsf 0 a través de cualquiera de
los registros electrénicos previstos en el articulo 16.4.a) de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo comun de las Administraciones Publicas.
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Si se opta por la presentacion telematica, los interesados deberan disponer, para la
autenticacion y para la firma electronica, de DNI electronico o de certificado electronico en
vigor y, si no se dispone de ellos, podra obtenerlos a través de las siguientes direcciones:

https://www.dnielectronico.es/PortalDNIe/PRF1_Cons02.action?pag=REF_009
http://www.cert.fnmt.es/
Articulo 16. Documentacion que debe acompanar a la solicitud.

Las solicitudes se presentaran conforme al modelo de anexo destinado al efecto que
acompafe a la convocatoria, deberan identificar cual es el operador contratado y se
acompanaran de la siguiente documentacion:

a. Declaracion responsable de la persona solicitante, en la que se haga constar que no
se encuentra incurso en alguna de las circunstancias que impidan la obtencion de
ayudas publicas en los términos recogidos en el articulo 12.2 Ley 6/2011, de 23 de
marzo, de Subvenciones de la comunidad auténoma de Extremadura, segun consta
en la propia solicitud de subvencion.

b. Declaracién de ayudas publicas solicitadas o recibidas, por la persona solicitante en
la que se hagan constar las de cualquier administracién publica o entidad publica o
privada, para la actividad o finalidad para la que se solicita la subvencioén, indicando
la cuantia de las mismas, segun consta en la propia solicitud de subvencién.

c. Declaracion responsable, segun consta en la propia solicitud de subvencién
establecida en la convocatoria, que acredite estar al corriente en sus obligaciones
tributarias con la Hacienda estatal y con la Hacienda autonémica, asi como de sus
obligaciones frente a la Seguridad Social, en virtud del articulo 12.8 de la Ley 6/2011,
de 23 de marzo, de subvenciones de la Comunidad Auténoma de Extremadura.

d. Documentos que acrediten que el solicitante es beneficiario, al momento de
presentar la solicitud, del Ingreso Minimo Vital o de la Renta Extremefa Garantizada,
(salvo que hayan autorizado al 6rgano gestor para recabarlo de oficio).

e. Indicar el domicilio fiscal de la persona beneficiaria (salvo que hayan autorizado al
organo gestor para recabarlo de oficio).

Articulo 17. Organos competentes para ordenar e instruir el procedimiento de concesién de
ayudas.

1. El érgano encargado de la ordenacion e instruccién del procedimiento sera el servicio con
competencias en avance digital y telecomunicaciones de la direccion general con
competencias en agenda digital, que realizard de oficio cuantas actuaciones considere
necesarias para la determinacion, conocimiento y comprobacién de los datos, en virtud de
los cuales debe formularse la propuesta de resolucion.

Ademas, actuara como entidad colaboradora FEVAL-Gestion de Servicios, SLU
desempefiando las actuaciones de acuerdo al convenio de colaboracion suscrito entre la
consejeria con competencias en agenda digital y aquella.

2. El solicitante de la ayuda facilitara las inspecciones y otros actos de comprobacion que el
servicio competente disponga, y esté obligado a aportar los documentos fiscales, tributarios,
de caracter contable o de cualquier otra indole que se le requieran, en orden a la
determinacion y comprobacién de los datos en virtud de los cuales deba pronunciarse la
resolucion de la concesion o la liquidacion de la ayuda.

3. Visto el expediente, cumplidos todos los requisitos, los informes preceptivos, y cuantas
actuaciones se hayan estimado necesarias realizar, el titular del servicio competente
formulara propuesta de resolucion debidamente motivada y la elevara al 6rgano competente
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para su resolucion definitiva. La propuesta de resolucién no crea derecho alguno frente a la
administracion, a favor del solicitante de la ayuda propuesta, hasta tanto se haya notificado
la resolucién de concesion.

Articulo 18. Concesién de las ayudas.

1. La competencia para dictar la resolucién de concesion corresponde a la persona titular de
la secretaria general de la consejeria con competencias en agenda digital, previa tramitacién
y aprobacion del oportuno expediente de gasto.

2. Conforme a la eleccidn realizada por el beneficio en su solicitud, la resolucion de concesion
indicara el operador adherido al programa con el que éste debera contratar los servicios
subvencionables, conforme a lo establecido en el presente decreto. También determinara
las condiciones, obligaciones y plazos a que queda sujeto el destinatario ultimo de la ayuda.

3. Con la emision de las resoluciones de concesion, la direccidon general con competencias en
agenda digital notificara a cada uno de los operadores adheridos al programa la relacién de
beneficiarios que han optado por cada uno de ellos para la contratacion del servicio.

4. El plazo maximo para resolver y notificar la resolucion sera de 3 meses contados desde la
fecha de presentacion de la solicitud por parte de las personas beneficiarias. Transcurrido
dicho plazo sin que se haya dictado y notificado o publicado la resolucién expresa de la
concesion, los interesados estaran legitimados para entender desestimada su solicitud por
silencio administrativo.

5. Laresolucion del procedimiento de concesién de subvenciones se notificara individualmente
a los interesados, de conformidad con lo establecido en los articulos 40 y siguientes de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

Sera requisito de validez para la practica de las notificaciones el que exista constancia de
su envio o puesta a disposicion, de la recepcion o acceso por el interesado o0 su
representante, de sus fechas y horas, del contenido integro y de la identidad fidedigna del
remitente y destinatario de la misma en virtud de lo establecido en el articulo 41.1 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comuan de las Administraciones
Publicas. Las notificaciones se practicaran por el medio sefialado al efecto por la persona
interesada en su solicitud. La practica de las notificaciones electrénicas a los interesados
gue optaran por esta forma de comunicacién o que estuvieran obligados a recibirlas por esta
via, se realizard mediante la comparecencia electronica en Sede electronica de la Junta de
Extremadura https://sede.gobex.es/SEDE/.

6. Contra las resoluciones del procedimiento de concesion de subvenciones podra
interponerse recurso de alzada ante el titular de la consejeria con competencias en agenda
digital, en el plazo de un mes, en el caso de resoluciones expresas, 0 en cualquier momento
a partir del dia siguiente a aquel en que se produzca la desestimacién de la ayuda por
silencio administrativo, con arreglo a lo dispuesto en los articulos 121 y 122 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Pdblicas, sin perjuicio de que pueda ejercitarse cualquier otro que estime oportuno.

7. Lainformacioén sobre las concesiones de subvenciones realizadas al amparo de este decreto
sera comunicada a la Base de Datos Nacional de Subvenciones (BDNS) por la comunidad
autonoma de Extremadura, en los términos establecidos en el articulo 20 de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, y la normativa de desarrollo de dicha obligacién. Asimismo, esta
informacion también sera comunicada a la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones e
Infraestructuras Digitales, como érgano competente para la coordinacién y seguimiento del
programa.

Articulo 19. Obligaciones de las personas beneficiarias de las ayudas.
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1. Las personas beneficiarias de las ayudas tendran las siguientes obligaciones:

a.

Contratar un nuevo acceso de banda ancha a internet o un incremento de velocidad
sobre uno ya contratado desde una ubicacién fija y con una velocidad minima de 30
Mbit por segundo en sentido descendente con el operador adherido indicado en la
resolucion de concesion. Esta contratacion debera realizarse en el plazo de quince
dias naturales a contar desde la notificacién de la resolucion de concesion.

Ejecutar los servicios y acciones que fundamentaron la concesién de la ayuda de
conformidad con las caracteristicas y contenido recogido en el presente decreto.

Solicitar a la direccion general con competencias en agenda digital el cambio de
operador de los servicios contratados. La direccion general resolvera favorablemente
este cambio siempre que éste se produzca entre operadores colaboradores
adheridos y lo notificara a ambos operadores. Una vez notificada la autorizacion de
cambio de operador al beneficiario, éste podra realizar la contratacion de los servicios
con el nuevo operador. EI cambio de operador no podra alterar en ningun caso el
plazo de ejecucion de la actividad subvencionada establecido en el articulo 20 de las
presentes bases reguladoras.

Someterse a las actuaciones de comprobacion que respecto de la gestion de dichos
fondos pueda efectuar la consejeria con competencias en agenda digital, asi como
cualesquiera otras de comprobacion y control financiero que puedan realizar los
organos de control competentes, tanto nacionales como comunitarios, aportando
cuanta informacion le sea requerida en el ejercicio de las actuaciones anteriores. En
cualquier momento, la Junta de Extremadura podra efectuar las inspecciones
precisas al efecto de comprobar la realidad de la ejecucion, el importe de las
inversiones efectuadas y el cumplimiento de los plazos previstos.

Someterse a cualesquiera otras actuaciones de comprobacion y control financiero
que realice la Autoridad de Gestion, la Autoridad de Certificacion, la Autoridad de
Auditoria, el Organismo Intermedio, el Tribunal de Cuentas, los érganos de control
de la Comision Europea o el Tribunal de Cuentas Europeo, de acuerdo con lo
establecido en la normativa aplicable a la gestion de las ayudas cofinanciadas con
fondos comunitarios, aportando para ello cuanta informacion le sea requerida.

Prestar colaboracion y a facilitar cuanta documentacion les sea requerida por los
organos competentes de la Junta de Extremadura.

Autorizar la cesion de datos cuando sea necesario, asi como, aportar todas las
declaraciones responsables que se exijan por las autoridades competentes,
conforme a la normativa nacional y europea en cumplimiento de las obligaciones
exigibles en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia y el
Reglamento (UE) 2021/241. Al ser programas de ayudas desarrollados en el marco
del MRR son obligaciones para el destinatario ultimo, el registro de sus datos en una
base de datos Unica, propuesta por el estado miembro y la sujecion a los controles
llevados a cabo por los organismos europeos. Ademas, deberan ejercer el
compromiso por escrito, en virtud de declaracion responsable recogida en el modelo
de Anexo establecido en la convocatoria, de conceder los derechos y los accesos
necesarios para garantizar que la Comision Europea, la Oficina de Lucha contra el
Fraude, el Tribunal de Cuentas Europeo, la Fiscalia Europea y las autoridades
nacionales competentes ejerzan sus competencias. El pago quedara condicionado
expresamente a la concesién de estos derechos y accesos.

Autorizar la cesion del derecho a recibir el pago de la totalidad de la ayuda concedida
por parte del operador colaborador con el que tenga contratados los servicios.
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i. Comunicar a la direccion general con competencias en agenda digital de la
consejeria con competencias en agenda digital, la existencia de cualquier ayuda para
el mismo fin.

j. Comunicar a la direccién general con competencias en agenda digital, las incidencias
relativas al expediente de concesion en el momento en que las mismas se
produzcan. Esta comunicacién debera efectuarse en el plazo maximo de un mes, y
en todo caso con anterioridad a la finalizacion del plazo de ejecucion.

k. Cualesquiera otras que vengan establecidas en la normativa general de
subvenciones, en la presente Decreto y en la resolucion individual de concesién de
la subvencion.

I. Las personas beneficiarias de la ayudas deberan dar cumplimiento al principio de “no
causar un perjuicio significativo al medio ambiente” (principio do no significant harm
- DNSH) y el etiquetado climatico y digital, con un porcentaje del O por ciento y del
100 por ciento respectivamente, de acuerdo con lo previsto en el Plan de
Recuperacion, Transformacién y Resiliencia (PRTR), aprobado por Consejo de
Ministros el 27 de abril de 2021 y por el Reglamento (UE) n.° 2021/241 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de 2021, por el que se establece
el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia, en cuyo anexo VI se incluyen los
campos de intervencion a los que corresponden las actuaciones subvencionables de
los programas de esta resolucién segun quedan especificados en la definicién de
cada uno de los programas, asi como con lo requerido en la Decision de Ejecucion
del Consejo relativa a la aprobaciéon de la evaluacién del plan de recuperacion y
resiliencia de Espana (CID).

2. Elincumplimiento de las obligaciones establecidas en el presente decreto y en la resolucion
de concesion, dara lugar, previa audiencia al beneficiario de la ayuda, a la revocacion de la
resolucion de concesion y al reintegro de las cantidades correspondientes en la forma
establecida normativamente.

Procedera igualmente la revocacién de la subvencion y en su caso el reintegro total o parcial
de la misma cuando concurra alguna de las restantes causas previstas en el articulo 43 de
la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de Subvenciones de la Comunidad Auténoma de
Extremadura.

3. Ademas, tienen que cumplir con la normativa europea y nacional que les resulte aplicable, y
en particular, con las obligaciones que se derivan del cumplimiento del Reglamento del MRR
e igualmente con el resto de normativa europea y nacional aplicable, en especial, las
medidas relativas a evitar fraude, corrupcién, conflicto de intereses o doble financiacion, en
proteccion de los intereses financieros de la Union.

Articulo 20. Ejecucion de las actuaciones subvencionables

El plazo para la ejecucion de las actuaciones subvencionables, se establecera en la
correspondiente convocatoria y sera como maximo de doce meses desde la notificacion de
la resolucién de concesion.

Articulo 21. Pago.

1. La proposicion de pago a los operadores se efectuara por la consejeria con competencias
en agenda digital, a propuesta de la direccion general con competencias en materia de
agenda digital, una vez que quede constancia de la notificacion formal de la resolucion de
concesion a las personas beneficiarias de estas ayudas.

2. El pago a los operadores se realizara en tres pagos de forma cuatrimestral a periodo
vencido. El operador solicitara cada uno de los pagos aportando a la direccion general un
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certificado con la relacion de beneficiarios. Este certificado indicara:
o Nombre y apellidos del beneficiario.
e NIF.
¢ Identificacion del servicio contratado.
e Fecha efectiva de alta en el servicio.
o Fecha efectiva de baja en el servicio (si procede).
e Fecha de inicio del periodo facturado.
e Fecha de finalizacién del periodo facturado.
¢ Cuantia de subvencion correspondiente al periodo facturado.

3. Conforme a los datos recogidos en el certificado sefialado en el punto anterior, la direccion
general con competencias en materia de agenda digital tramitara el abono al operador de la
suma de los importes correspondientes.

4. El pago se efectuara por transferencia bancaria a la cuenta del operador adherido, indicada
en la solicitud de adhesién al programa de ayudas conforme al modelo establecido a tal
efecto en la convocatoria.

5. El pago se realizara a los operadores adheridos por cesién de los beneficiarios y en las
condiciones establecidas en el convenio de colaboracion.

6. El operador procedera a aminorar el importe de 20 € directamente, en la factura emitida de
los servicios contratados por la persona beneficiaria.

7. El pago final correspondiente al tercer y ultimo cuatrimestre se realizara una vez presentada
por el operador la justificacion final tal y como se establece en el articulo 22.

Articulo 22. Plazo y forma de justificacion.

1. La justificacion de la realizacion de las actuaciones subvencionables se realizara por los
operadores en el plazo de un mes contado desde la finalizacién del plazo de ejecucién de
las actuaciones.

2. Los operadores deberan aportar la documentacidén que se sefiala a continuacion, a través
del Registro Electronico General, de la Sede electronica de la Junta de Extremadura
https://sede.gobex.es/SEDE/reqgistroGeneral/registroGeneral.jsf, asi como, a través de
cualquiera de los registros electronicos previstos en el articulo 16.4.a. de la Ley 39/2015, de
1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas,
todo ello en virtud de lo dispuesto en el apartado 2, del articulo 14 de la Ley 39/2015, de 1
de octubre:

a. Modelo de anexo de justificacion que acompafie a la convocatoria.

b. Certificado firmado digitalmente por el representante del operador en el que se refleje
la siguiente informacién para cada una de las personas beneficiarias:

o Nombre y apellidos del beneficiario.
e NIF.

¢ Identificacion del servicio contratado.
e Fecha efectiva de alta en el servicio.

o Fecha efectiva de baja en el servicio (si procede).
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e Fecha de finalizacion de la actividad subvencionable.

¢ Cuantia total de importe subvencionado de acuerdo con el periodo de tiempo
que el beneficiario ha mantenido la actividad subvencionable con el operador.

Articulo 23. Reintegro y criterios de graduaciéon de incumplimientos.

1. Elincumplimiento de las obligaciones establecidas en el presente decreto y en la resolucién
de concesion, dara lugar, previa audiencia a la persona beneficiaria, a la revocacion de la
resolucion de concesion y al reintegro de las cantidades correspondientes en la forma
establecida normativamente.

2. Procedera el reintegro de las cantidades percibidas y la exigencia del interés de demora
correspondiente desde el momento del pago de la ayuda hasta la fecha en que se acuerde
la procedencia del reintegro, ademas de en los casos de nulidad y anulabilidad previstos en
el articulo 36 de la Ley General de Subvenciones, en los siguientes:

a. Obtencion de la ayuda falseando las condiciones requeridas para ello u ocultando
aqguellas que lo hubieran impedido.

b. Resistencia, excusa, obstruccién o negativa a las actuaciones de comprobacion y
control.

c. Incumplimiento de las obligaciones impuestas por la administracién a las personas
beneficiarias, asi como de los compromisos por éstos asumidos, como motivo de la
concesion de la ayuda.

d. La adopcién en virtud de lo establecido en los articulos 87 a 89 del Tratado de la
Unidn Europea, de una decision de la cual se derive una necesidad de reintegro.

e. Cualquiera de las demas causas previstas en el articulo 43 de la Ley 6/2011, de 23
de marzo, de Subvenciones de la Comunidad Autonoma de Extremadura.

f. Incumplimiento del plazo de ejecucion de la actividad subvencionada establecido en
el articulo 20 del presente decreto. En caso de producirse baja en el contrato antes
de completar el plazo maximo de ejecucion, el beneficiario perdera el derecho a
percibir la ayuda en los meses restantes.

3. El director general con competencias en materia de agenda digital sera el érgano a quien
corresponda declarar, mediante resolucion, la procedencia del reintegro de las subvenciones
reguladas en el presente decreto, previa tramitacion del correspondiente procedimiento, en
el que se garantizara, en todo caso, la audiencia al interesado.

4. La obligacion de reintegro serd independiente de las sanciones que, en su caso, resulte
exigibles.

Articulo 24. Informacién y publicidad.

La publicidad de las ayudas concedidas se llevara a cabo segun lo dispuesto en el articulo 18 de la
Ley 38/2003, de 17 de noviembre, mediante su publicacién en la Base de Datos Nacional de
Subvenciones, de conformidad con lo dispuesto en el Real Decreto 130/2019, de 8 de marzo, por
el que se regula la Base de Datos Nacional de Subvenciones y la publicidad de las subvenciones y
demas ayudas publicas.

Toda referencia a la actuacion objeto de las ayudas reguladas por el Real Decreto 989/2021, de 16
de noviembre, en publicaciones, material inventariable, actividades de difusion, paginas web y otros
resultados, y en general, en cualesquiera medios de difusién, debe cumplir con los requisitos que
figuren en el Manual de Marca del PRTR, de mayo de 2021, de la Secretaria de Estado de
Comunicacion, del Ministerio de la Presidencia, Relaciones con las Cortes y Memoria Democratica,
que estara disponible en la Web de la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones e
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Infraestructuras Digitales, en el que figuraran el Ministerio de Asuntos Econdmicos y Transformacion
Digital como entidad financiadora, y el logotipo del presente Programa UNICO - Bono Social, en el
marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, y el Mecanismo de Recuperacion y
Resiliencia, todo ello conforme a lo que se establezca al respecto, y en los términos previstos en el
articulo 18.4 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, y en el articulo 31 de su Reglamento, aprobado
por Real Decreto 887/2006, de 21 de julio.

De acuerdo con lo anterior, y de conformidad con lo previsto en el articulo 9 de la Orden
HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura el sistema de gestion del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, debera exhibirse de forma correcta y destacada el
emblema de la UE con una declaracién de financiacion adecuada que diga «financiado por la Unién
Europea - NextGenerationEU», junto al logotipo del PRTR, disponible en el link
https://planderecuperacion.gob.es/identidad-visual .

Ademas, las instalaciones objeto de ayudas deberan estar sefializadas de acuerdo con lo que se
indique en el Manual a que hace referencia este apartado.

Articulo 25. Actuaciones de inspeccién y control de las ayudas.

1. Todas las actuaciones estaran sometidas a lo establecido en el titulo |ll de la Ley 38/2003, de 17
de noviembre, en materia de control financiero.

2. Asimismo, estaran sometidas al seguimiento y control que se establezca para el Plan de
Recuperacion, Trasformacion y Resiliencia, asi como las obligaciones especificas relativas a la
informacion y publicidad, control, verificacion, seguimiento y demas obligaciones impuestas por la
normativa interna y de la Unién Europea que para el Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia de
la Unién Europea se establezcan y cuya aplicacion sea de obligado cumplimiento.

3. La Secretaria de Estado de Telecomunicaciones e Infraestructuras Digitales podra realizar
cuantas inspecciones sean precisas para comprobar y verificar el cumplimiento de las condiciones,
requisitos y objetivos a que estan sometidas estas ayudas.

4. A efectos de dar cumplimiento a lo previsto en el articulo 22.2.d) del Reglamento 2021/241 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de 2021, la Administracion y cuantos 6rganos
se contemplan en el articulo 22 del citado Reglamento podran acceder a la informaciéon contenida
en el Registro de Titularidades Reales (disposicion adicional tercera de la Ley 10/2010, de 28 de
abril, de prevencién del blanqueo de capitales y de la financiacién del terrorismo), o el acceso a
otras bases de datos de la Administracion que puedan suministrar dichos datos sobre los titulares
reales. También sera posible la cesion de informacién entre estos sistemas y el Sistema de Fondos
Europeos, segun las previsiones contenidas en la normativa europea y nacional aplicable.

5. Dado que ninguna de las subvenciones a conceder podra superar los 10.000 euros y de
conformidad con lo establecido en el anexo Ill de la Orden HFP/55/2023, de 24 de enero, para el
analisis del riesgo de conflicto de interés, se seleccionara un conjunto de cien solicitudes para su
comprobacion de la siguiente manera:

1.Se ordenaran todas las solicitudes por orden fecha y hora de entrada.

2. El numero total de solicitudes se divide por 100 para obtener el rango de los intervalos que
determinara la seleccién de las solicitudes a comprobar, redondeando al nimero entero inferior en
caso de que existan decimales.

3. Se seleccionara la primera solicitud y a continuacion, las que ocupen el orden resultante de
sumar sucesivamente el rango de intervalo obtenido, hasta alcanzar las cien solicitudes. El
responsable de la operacion debera mantener la correspondiente pista de auditoria relativa a los
solicitantes seleccionados para la comprobacién, documentando debidamente el proceso seguido
para tal seleccion.
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A titulo enunciativo con el fin de facilitar la aplicacion del sistema, se propone un ejemplo en el que
partiendo de un supuesto en que se presentaran 3.532 solicitudes, se dividirian por cien para
obtener 35,32. Al ser un nUmero no entero, se redondearia al nUmero entero inferior, en este caso
35. De esta forma se seleccionaria la solicitud nUmero 1, la solicitud nimero 36, la solicitud nUmero
71, la solicitud numero 106, y asi sucesivamente hasta completar 100 solicitudes.

Articulo 25 modificado por el articulo tnico.Uno del Decreto 28/2023, de 29 de marzo.
Disposicién adicional unica. Unica convocatoria.
1. Objeto.

Aprobar la convocatoria, asi como sus anexos correspondientes para el afo 2022, de las ayudas
destinadas a colectivos vulnerables para la contrataciéon de servicios de conexién de banda ancha
o el incremento de la velocidad de los ya contratados, a través de operadores adheridos al programa
de ayudas, en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

2. Personas beneficiarias y requisitos.

1. Podran tener la condicién de beneficiarias de estas ayudas las personas o unidades
familiares que sean beneficiarias del Ingreso Minimo Vital o de la Renta Extremefa
Garantizada en virtud de la Ley 19/2021, de 20 de diciembre, por la que se establece el
ingreso minimo vital y de la Ley 5/2019, de 20 de febrero, de Renta Extremefa Garantizada.

Se entendera por unidad familiar, segun lo establecido en el articulo 82 de la Ley 35/2006,
de 28 de noviembre, del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas y de modificacion
parcial de las leyes de los Impuestos sobre Sociedades, sobre la Renta de no Residentes y
sobre el Patrimonio:

a. Laintegrada por los cényuges no separados legalmente v, si los hubiera:

i Los hijos menores, con excepcion de los que, con el consentimiento de los
padres, vivan independientes de éstos.

i. Los hijos mayores de edad incapacitados judicialmente sujetos a patria
potestad prorrogada o rehabilitada.

b. En los casos de separacion legal, o cuando no existiera vinculo matrimonial, la
formada por el padre o la madre y todos los hijos que convivan con uno u otro y que
reunan los requisitos a que se refiere la letra a) de este articulo.

2. Unicamente podra solicitarse un bono digital por persona fisica o por unidad familiar.

3. Se acreditara la condicion de beneficiario del Ingreso Minimo Vital o de la Renta Extremefa
Garantizada mediante certificacidon administrativa emitida por los organismos competentes,
que se recabara de oficio por la Direccion General de Agenda Digital, salvo que manifiesten
de forma expresa su oposicién o no autoricen a la consulta, marcando con un x el apartado
correspondiente del modelo de solicitud destinado al efecto que acomparie a la convocatoria.

4. Las personas beneficiarias deberan hallarse al corriente en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias con la Hacienda estatal y con la Hacienda autonomica, asi como de
sus obligaciones frente a la Seguridad Social.

Este requisito se cumple con la declaracion responsable incluida en el anexo |.

5. Los requisitos exigidos en el decreto y en sus normas de desarrollo, asi como en la normativa
estatal de financiacion publica para el acceso a las subvenciones previstas en éste, deberan
cumplirse a la fecha de presentacion de la solicitud.

3. Actuaciones subvencionables.
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1. Las subvenciones se destinaran a cubrir los gastos directamente relacionados con la
contratacion de nuevos servicios, que incluira un paquete de conexion a banda ancha o el
incremento de la velocidad de los ya contratados desde una ubicacion fija con una velocidad
minima de 30 Mbit por segundo en sentido descendente, prestados por un operador de
comunicaciones electrénicas adherido, suministrado con la tecnologia mas adecuada, en
cada caso, a fin de respetar el principio de neutralidad tecnoldgica para personas o unidades
familiares identificadas como vulnerables.

El principio de neutralidad tecnologica aplicable a estas ayudas para la emision de «bonos
digitales» que tiene por objeto garantizar que las mismas no discriminen el origen de los
servicios que se contratan se caracteriza por los condicionantes 31 a 34 de la Decision (State
Aid SA.100138 (2022/N) de 5 de mayo de 2022 que se sefialan a continuacion:

e El sistema de bonos es tecnoldgicamente neutro. Los usuarios finales elegibles podran
utilizar los cupones para adquirir cualquier servicio de banda ancha disponible que
proporcione velocidades de descarga de al menos 30 Mbps en condiciones de hora punta,
independientemente de la tecnologia utilizada.

e Las autoridades espafiolas confirmaron que no habra discriminacion basada en el Estado
miembro de establecimiento del proveedor de comunicaciones electrénicas o en el origen
de los productos y servicios de que se trate, respetando el principio de neutralidad
tecnologica.

e Los usuarios finales admisibles presentaran sus solicitudes de bonos directamente a los
proveedores de comunicaciones electrénicas de su eleccién. Los proveedores elegibles
podran solicitar su inclusion en los registros elaborados y gestionados por las autoridades
de las comunidades autonomas y de las ciudades de Ceuta y Melilla a efectos de la medida,
en base a criterios objetivos, transparentes y no discriminatorios.

e Los usuarios finales admisibles tendran la posibilidad de consultar en linea dichos registros
con el fin de recopilar informaciéon sobre los operadores que cooperaron y los servicios
subvencionables. Ademas, las autoridades espafiolas publicaran la informacion relativa a la
medida en el siguiente sitio:

http://www.pap.hacienda.gob.es/bdnstrans/es/index.

2. Se considera actividad subvencionable la contratacion y permanencia, durante un periodo
minimo de doce meses, de una nueva conexion de banda ancha o el incremento de
velocidad de una ya contratada, debiendo ser la efectividad del alta o el incremento de la
velocidad de la conexién posterior a la notificacion de la correspondiente resolucion de
concesion de la ayuda.

3. La contratacion del acceso de banda ancha o el incremento de la velocidad sera llevada a
cabo por el beneficiario con el operador colaborador adscrito a este programa de ayudas de
su eleccion.

4. Cuantia de las ayudas

1. El bono digital se concedera a la persona solicitante que reuna los requisitos establecidos
en el articulo 3 de este decreto, por un importe anual total de 240 euros a repartir en doce
mensualidades, de tal manera que se aplique una minoracién mensual de 20 euros en la
factura emitida por el operador colaborador adherido al programa.

2. El reconocimiento del derecho a recibir el bono digital a una unidad familiar y la cuantia de
dicho bono es independiente del numero de miembros integrantes de la misma.

5. Gastos subvencionables.

1. Son subvencionables los gastos asociados a la contratacion de nuevos servicios, que
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incluirda un paquete de conexion a banda ancha o el incremento de la velocidad de los ya
contratados desde una ubicacion fija con una velocidad minima de 30 Mbit por segundo en
sentido descendente, prestados por un operador de comunicaciones electrénicas adheridos.

2. Los costes de suscripcion a nuevos servicios de conexién de banda ancha se consideran
desde una ubicacion fija que proporcione velocidades de descarga de al menos 30 Mbps en
horas punta. La velocidad en condiciones de hora punta se entiende como la velocidad que
se espera que alcancen los usuarios finales en el momento del dia con una duracién tipica
de una hora en la que la carga de la red suele ser maxima.

Ademas, también se pueden contratar los servicios para actualizar las suscripciones
actuales de servicios de banda ancha que brindan velocidades de descarga de menos de
30 Mbps en horas pico.

3. Unicamente son gastos subvencionables los derivados de la contratacién de un servicio de
banda ancha de conexion a internet desde una ubicacion fija. Por lo tanto, no se
consideraran subvencionables los gastos relativos a conexiones de banda ancha a través
de dispositivos o redes moviles.

6. Financiacion.

1. El importe de la convocatoria asciende a ochocientos cincuenta y ocho mil novecientos
sesenta euros (858.960 €), con cargo a la aplicacion presupuestaria 140110000
G/332A/48900, codigo de fondo MR05C15103, C15.13 «Bonos de conectividad para pymes
y colectivos vulnerables», proyecto de gasto 20220216 — “Ayudas ejecucién programa bonos
digitales para colectivos vulnerables”, previsto en los Presupuestos Generales de la
Comunidad Autbnoma de Extremadura para el afio 2022.

El crédito asignado para cada anualidad sera el siguiente:
- Anualidad 2023: 572.640 €.
- Anualidad 2024: 286.320 €.

2. La concesion de subvenciones tendra como limite la cuantia global del crédito
presupuestario fijado en la presente convocatoria, sin perjuicio de su incremento en funcion
de las disponibilidades presupuestarias de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 29.3 de
la Ley 6/2011, de 23 de marzo.

3. De producirse el agotamiento del crédito presupuestario y no procederse a efectuar las
modificaciones correspondientes, se publicara anuncio por la persona titular de la Direccion
General de Agenda Digital, en el Diario Oficial de Extremadura (http://doe.juntaex.es/) y en
el Portal de Subvenciones de Ila Comunidad Auténoma de Extremadura
(https://www.infosubvenciones.es/bdnstrans/All/es/index), con la consiguiente inadmision
de las solicitudes posteriormente presentadas.

7. Régimen de compatibilidad de las ayudas.

Las ayudas que se otorguen al amparo del presente decreto seran compatibles con cualquier otra
ayuda de otros programas o instrumentos de cualesquiera administraciones publicas u organismos
o entes publicos, nacionales o internacionales, particularmente de la Uniéon Europea, en tanto, que
dicha ayuda no cubra los mismos costes, de acuerdo con el principio de no duplicidad en la
financiacion, previsto en el articulo 9 del Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y el
Consejo, de 12 de febrero de 2021, de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento Financiero.

8. Operadores-colaboradores adheridos.

1. Las actuaciones subvencionadas a que se refiere el articulo 3, deben llevarse a cabo por
operadores de comunicaciones electrénicas adheridos para participar en el presente
programa de ayudas. En estas actuaciones podran colaborar aquellos operadores que
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presten, en todos o en alguno de los municipios o localidades de la comunidad autonoma
de Extremadura, servicios de conexion a internet en redes de banda ancha con una
velocidad de al menos 30 Mbit por segundo en sentido descendente, y que cumplan el resto
de los requisitos exigidos por la legislacion en materia de telecomunicaciones.

2. Se excluyen aquellos operadores que estén sujetos a una orden de recuperacion pendiente
tras una decision previa de la Comision Europea que haya declarado una ayuda ilegal e
incompatible con el mercado interior, se encuentren en situacion de crisis con arreglo a lo
gue establecen las Directrices sobre ayudas estatales de salvamento y de reestructuracion
de empresas no financieras en crisis (2014/C 249/01).

9. Adhesioén de los operadores-colaboradores al programa.

1. Parala adhesién como operador colaborador sera requisito necesario la previa formalizacion
de un convenio entre la Consejeria de Economia, Ciencia y Agenda Digital y aquélla en el
gue se regularan las condiciones y obligaciones asumidas por esta entidad, que se adecuara
a los contenidos establecidos por los articulos 14 y 15 de la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de
Subvenciones de la Comunidad Autonoma de Extremadura.

2. El plazo para que los operadores soliciten su participacion como operador colaborador sera
de diez dias habiles, aportando a tal efecto el anexo Il y toda la documentacién indicada en
el apartado siguiente. Por su parte, el plazo para que los operadores formalicen el convenio
sera de un mes. Ambos plazos comenzaran a partir del dia siguiente al de la publicacion de
la presente convocatoria en el Diario Oficial de Extremadura (http://doe.juntaex.es/).

La solicitud para ser operador colaborador (anexo Il), asi como, el resto de documentacion,
se podran presentar de forma telematica a través del Registro Electrénico General, de la
Sede Electronica de la Junta de Extremadura:
https://sede.gobex.es/SEDE/registroGeneral/registroGeneral.jsf o a través de cualquiera de
los registros electronicos previstos en el articulo 16.4.a) de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo comun de las Administraciones Publicas, todo ello en virtud
de lo dispuesto en el apartado 2, del articulo 14 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

3. La adhesion de los operadores al presente programa de ayudas se hara a través de la
inscripcion en el registro de operadores habilitado por la Consejeria de Economia, Ciencia 'y
Agenda Digital una vez formalizado el convenio y sera reconocida por la Direccion General
de Agenda Digital.

4. Todas las entidades solicitantes deberdan acompafiar con la solicitud la siguiente
documentacion:

a. Copia del NIF de la entidad solicitante, cuando el interesado se hubiera opuesto en
el anexo Il de este decreto a la consulta de oficio por la Direccion de Agenda Digital
para recabar los datos relativos a la identidad del operador.

b. En caso de que el poder de representacion de la entidad se hubiera elevado a publico
y formalizado ante notario sera suficiente con la cumplimentacién, en el apartado
correspondiente del anexo Il, del Cédigo Seguro de Verificacion (CSV), lo que
conllevara la autorizaciébn para la comprobacion, de oficio, del documento de
representacion legal por el 6rgano gestor. En caso de no cumplimentarse o de no
hallarse en este supuesto, se debera aportar el documento junto a la solicitud.

c. Los operadores colaboradores deberan hallarse al corriente de sus obligaciones
tributarias con la Hacienda estatal y con la Hacienda autonémica, asi como de sus
obligaciones frente a la Seguridad Social, mediante certificacion administrativa
emitida por los organismos competentes, que se recabara de oficio por la Direccion
General de Agenda Digital, salvo que manifiesten de forma expresa su oposicion o
la no autorizacién en el apartado correspondiente del modelo de anexo Il.
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5.

Cuando se adviertan defectos en la solicitud o en la documentacion que la
acompanfa, se requerird la entidad interesada para que, en un plazo de 10 dias
habiles, subsane la falta 0 acompafie los documentos preceptivos, con indicacion de
gue, si asi no lo hiciera, se le tendrd por desistida de su peticién, previa la
correspondiente resolucién, de acuerdo con lo previsto en el articulo 68 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre.

Las comunicaciones en todas las actuaciones que se realicen con los operadores en el
procedimiento se llevaran a cabo a través de los medios electrénicos, en virtud del articulo
14 de la Ley 39/2015 de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

Aquellos operadores que deseen dejar de formar parte de la ayuda de bono social deberan
presentar un escrito ante la Direccién General de Agenda Digital mostrando su deseo de
causar baja.

10. Registro de operadores-colaboradores.

1.

Dependiente de la Consejeria de Economia, Ciencia y Agenda Digital, se crea el registro de
operadores colaboradores del bono digital de Extremadura (en adelante, ROBDE).

El ROBDE es un registro UuUnico, de -caracter publico, oficial, protocolizado vy
permanentemente actualizado de la administracion de la comunidad autbnoma de
Extremadura. El uso de los datos contenidos en el mismo se hara de conformidad con la
legislacion en materia de proteccion de datos y con las debidas garantias establecidas en la
legislacion vigente.

El ROBDE se habilitara el mismo dia en que se publique el presente decreto en el Diario
Oficial de Extremadura.

La inscripcion de los datos y anotaciones en el ROBDE, se realizard de oficio por el
responsable del registro, que sera la Direccion General de Agenda Digital, una vez el
operador presenta su solicitud de adhesion, quien procedera a la inscripcion de todos
aquellos datos o comunicaciones susceptibles de inscripcién. De igual modo, procedera a
efectuar la actualizacion o en su caso cancelacion, de aquellos datos que le sean
comunicados.

La relacion de todos los operadores inscritos en el ROBDE estara disponible en la web
creada por la entidad colaboradora FEVAL. A través de esta web los solicitantes podran
consultar en linea toda la informacion relativa a los operadores colaboradores y los servicios
elegibles.

11. Entidad colaboradora.

1.

Actuara como entidad colaboradora, FEVAL-Gestion de Servicios, SLU, en nhombre y por
cuenta del 6rgano concedente, siendo las funciones que desempefiara:

e Creacion, implantacion y mantenimiento de una web divulgativa y de apoyo al programa
de ayudas.

e Disefio, creacion, implantacion y mantenimiento de una base de datos para la gestion
automatizada del programa de ayudas.

e Apoyo a la Direccién General de Agenda Digital en las distintas fases de la gestion de
las ayudas.

No obstante, y para su consideracién conforme a lo dispuesto en el apartado anterior, sera
necesario como requisito previo, la formalizacién de un convenio de colaboracién suscrito
entre la Consejeria Economia, Ciencia y Agenda Digital y FEVAL que regulara las
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condiciones y obligaciones asumidas por esta entidad, que se adecuaran a los contenidos
establecidos por los articulos 14 y 15 de la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de Subvenciones
de la Comunidad Autébnoma de Extremadura. La entidad colaboradora percibird una
compensacion en funcién de la participacién que realice, que debera estar reflejada en el
convenio que se firme al efecto.

12. Obligaciones de la entidad colaboradora FEVAL.
1. Son obligaciones de la entidad colaboradora:

a. Formalizar un convenio con la Consejeria de Economia, Ciencia y Agenda Digital
previamente a iniciar cualquier gestion.

b. Verificar la realizacion de la actividad y el cumplimiento de la finalidad para la que se
concedio la subvencion.

c. Comunicar a la Direccién General de Agenda Digital cualquier incidencia o falta de
justificacién que se produzca con relacion a la documentacién de los expedientes de
ayuda de las personas beneficiarias.

d. Dar traslado del resultado de las verificaciones realizadas a la Direccién General de
Agenda Digital, para que realice las actuaciones oportunas.

e. Entregar el 6rgano concedente de la subvencion la justificacion presentada por los
operadores colaboradores, una vez verificada la ejecucion y justificacion de los
expedientes.

f. Someterse a las actuaciones de comprobacion que respecto de la gestion de dichos
fondos pueda efectuar el 6rgano concedente, asi como cualesquiera otras de
comprobacion y control financiero que puedan realizar los 6rganos de control
competentes, tanto nacionales como comunitarios, aportando cuanta informacion le
sea requerida en el ejercicio de las actuaciones anteriores.

g. Deberan conservar la documentacion original de la justificacién de la subvencion, en
tanto puedan ser objeto de actuaciones de comprobacién y control, incluidos los
documentos electrénicos, durante un periodo de 5 afios a partir del 31 de diciembre
siguiente a la presentacion de las cuentas en las que estén incluidos los gastos de
la operacion en los términos del articulo 140 del Reglamento (UE) n° 1303/2013, en
tanto puedan ser objeto de actuaciones de comprobacion y control.

2. Cuando las administraciones publicas, sus organismos o entidades de derecho publico
actlen como entidades colaboradoras, las actuaciones de comprobacion y control a que
hace referencia el parrafo f) del apartado anterior se llevaran a cabo por los correspondientes
organos dependientes de las mismas, sin perjuicio de las competencias de los érganos de
control comunitarios y del Tribunal de Cuentas o del 6rgano de control externo de la
Comunidad Autbnoma de Extremadura.

3. Deberan llevar un sistema de contabilidad separado o un codigo contable adecuado en
relacion con todas las transacciones relacionadas con la participacion como entidad
colaboradora en estas ayudas, segun lo dispuesto en el Reglamento (UE) n.° 1303/2013 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de diciembre de 2013, por el que se establecen
disposiciones comunes relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social
Europeo, al Fondo de Cohesién, al Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural y al Fondo
Europeo Maritimo y de la Pesca, y por el que se establecen disposiciones generales relativas
al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo, al Fondo de Cohesion
y al Fondo Europeo Maritimo y de la Pesca, y se deroga el Reglamento (CE) n.° 1083/2006
del Consejo, sin perjuicio de disponer de los libros contables, registros diligenciados y demas
documentos debidamente auditados en los términos exigidos por la legislacion mercantil y
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sectorial aplicable en cada caso, con la finalidad de garantizar el adecuado ejercicio de las
facultades de comprobacion y control.

13. Procedimiento de concesion de las ayudas.

1.

El procedimiento de concesion de las ayudas reguladas en la presente convocatoria, es el
de concesiéon directa, mediante convocatoria abierta, en virtud de lo dispuesto en los
articulos 22.2. y 29 de la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de Subvenciones de la Comunidad
Auténoma de Extremadura, asi como en el articulo 62.1 del Real Decreto-ley 36/2020, de
30 de diciembre, por el que se aprueban medidas urgentes para la modernizacion de las
administraciones publicas y para la ejecucién del plan de Recuperacién, Transformacién y
Resiliencia, tramitandose conforme a las especialidades establecidas en el articulo 24 del
Decreto-ley 3/2021, de 3 de marzo, de medidas urgentes para la modernizacion de la
Administracién Publica, y para la ejecucién del Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia.

Las solicitudes seran atendidas por riguroso orden de presentacion y concediendo segun se
vayan completando los expedientes hasta el agotamiento de los fondos, de acuerdo con lo
previsto en el articulo 62.1 del Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre.

En caso de que distintas solicitudes tuvieran la misma fecha de registro y no fuera posible
priorizarlos por hora de presentacion, esa situacion se resolvera teniendo en cuenta el
siguiente orden de prioridad:

a) Las solicitudes formuladas por mujeres.

b) Sorteo entre las y los solicitantes cuyas solicitudes siguen teniendo la misma fecha de
criterio, en caso de que la aplicacion de los anteriores criterios no hubiera resuelto esa
situacion.

La acreditacion de dicha circunstancia se realizara llegado el caso.

La concesién de subvenciones tendra como limite la cuantia global del crédito
presupuestario fijado en la presente convocatoria, sin perjuicio de las variaciones que
puedan producirse conforme al articulo 39.4 de la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de
Subvenciones de la Comunidad Autonoma de Extremadura. Se considerara agotado el
presupuesto cuando se efectue el registro de la ultima solicitud de ayuda que totalice el
importe de la convocatoria.

Asimismo, de producirse el agotamiento del crédito presupuestario y no procederse a
efectuar las modificaciones correspondientes, se procedera a declarar terminado el plazo de
vigencia de la convocatoria mediante anuncio de la Consejeria de Economia, Ciencia y
Agenda Digital el cual sera objeto de publicacién en el Diario Oficial de Extremadura y en el
Portal de subvenciones, con la consiguiente inadmision de las solicitudes posteriormente
presentadas.

De producirse la circunstancia de que ningun operador colaborador se adhiera al presente
programa de ayudas y no formalicen el convenio de colaboraciéon con la Consejeria de
Economia, Ciencia y Agenda Digital, la secretaria general dictara resolucion dejando sin
efecto la presente convocatoria.

Las solicitudes procedentes de solicitantes que residen en localidades en las que ningun
operador colaborador presta servicio, seran inadmitidas a tramite.

14. Plazo y forma de presentacién de solicitudes.

1.

El plazo de presentacion de solicitudes comenzara transcurrido un mes, contado a partir del
dia siguiente al de la publicacion de la presente convocatoria, con su extracto, en el Diario
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Oficial de Extremadura, de conformidad con lo previsto en el articulo 16.q) de la Ley 6/2011,
de 23 de marzo, de Subvenciones de la Comunidad Autbnoma de Extremadura.

Las solicitudes presentadas fuera de plazo seran inadmitidas a tramite. La resolucion de
inadmisién sera notificada en los términos del articulo 41 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

El modelo normalizado de solicitud, asi como los demas anexos, estaran disponibles en el
punto de acceso general electrénico de los servicios y tramites https://www.juntaex.es en el
apartado de “Solicitud y Anexos del tramite”.

2. El plazo de vigencia de la convocatoria a efectos de presentacion de solicitudes sera de un
mes.

3. La solicitud, segun modelo de anexo |, y demas documentacion, se dirigiran a la Direccion
General de Agenda Digital.

4. La presentacion de solicitudes para optar a estas ayudas supone la aceptacion expresa y
formal de lo establecido en las bases reguladoras.

5. Las solicitudes se presentaran de acuerdo con lo previsto en el articulo 7.1 del Decreto
257/2009, de 18 de diciembre, por el que se implanta un Sistema de Registro Unico y se
regulan las funciones administrativas del mismo en el ambito de la Administracién de la
Comunidad Autéonoma de Extremadura, o en cualquiera de los lugares previstos en el
articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas.

Las solicitudes que se presenten en las oficinas de Correos, se mostraran en sobre abierto,
con objeto de que en las mismas se haga constar, por el empleado de la oficina, la
identificacion de la oficina y la fecha, el lugar, la hora y minuto de su admision.

El registro electronico de documentos podra realizarse mediante el Registro Electronico
General habilitado en la Sede Electronica de la Junta de Extremadura, en la web:
https://sede.gobex.es/SEDE/registroGeneral/registroGeneral.jsf 0 a través de cualquiera de
los registros electrénicos previstos en el articulo 16.4.a) de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo comun de las Administraciones Publicas.

Si se opta por la presentacion telematica, los interesados deberan disponer, para la
autenticacion y para la firma electronica, de DNI electronico o de certificado electréonico en
vigor y, si no se dispone de ellos, podra obtenerlos a través de las siguientes direcciones:

https://www.dnielectronico.es/PortalDNIe/PRF1_Cons02.action?pag=REF_009
http://www.cert.fnmt.es/
15. Documentacion que debe acompanar a la solicitud.

La persona solicitante debera identificar en el anexo | cual es el operador que pretende contratar y
debera acompanfar la siguiente documentacion:

a. Declaracion responsable en la que se haga constar que no se encuentra incursa en alguna
de las circunstancias que impidan la obtencion de ayudas publicas en los términos recogidos
en el articulo 12.2 Ley 6/2011, de 23 de marzo, de Subvenciones de la Comunidad Auténoma
de Extremadura, segun consta en la propia solicitud de subvencion.

b. Declaracién de ayudas publicas solicitadas o recibidas, por la persona solicitante en la que
se hagan constar las de cualquier administracion publica o entidad publica o privada, para
la actividad o finalidad para la que se solicita la subvencion, indicando la cuantia de las
mismas, segun consta en la propia solicitud de subvencion.
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c. Declaracion responsable, segun consta en el anexo I, que acredite estar al corriente en sus
obligaciones tributarias con la Hacienda estatal y con la Hacienda autonomica, asi como de
sus obligaciones frente a la Seguridad Social, en virtud del articulo 12.8 de la Ley 6/2011, de
23 de marzo, de subvenciones de la Comunidad Auténoma de Extremadura.

d. Documentos que acrediten que la persona solicitante es beneficiaria, al momento de
presentar la solicitud, del Ingreso Minimo Vital o de la Renta Extremena Garantizada, (salvo
que hayan autorizado al 6érgano gestor para recabarlo de oficio).

e. Indicar el domicilio fiscal de la persona beneficiaria (salvo que hayan autorizado al 6rgano
gestor para recabarlo de oficio).

16. Organos competentes para ordenar e instruir el procedimiento de concesién de ayudas.
Son asistencia técnica

1. El 6rgano encargado de la ordenacion e instruccion del procedimiento sera el Servicio de
Avance Digital y Telecomunicaciones de la Direccion General de Agenda Digital, que
realizara de oficio cuantas actuaciones considere necesarias para la determinacion,
conocimiento y comprobacion de los datos, en virtud de los cuales debe formularse la
propuesta de resolucion.

Ademas, actuara como entidad colaboradora FEVAL-Gestion de Servicios, SLU
desempefiando las actuaciones de acuerdo al convenio de colaboracion suscrito entre la
Consejeria de Economia, Ciencia y Agenda Digital y aquella.

2. El solicitante de la ayuda facilitara las inspecciones y otros actos de comprobacion que el
Servicio competente disponga, y esta obligado a aportar los documentos fiscales, tributarios,
de caracter contable o de cualquier otra indole que se le requieran, en orden a la
determinacion y comprobacion de los datos en virtud de los cuales deba pronunciarse la
resolucion de la concesion o la liquidacion de la ayuda.

3. Visto el expediente, cumplidos todos los requisitos, los informes preceptivos, y cuantas
actuaciones se hayan estimado necesarias realizar, el titular del servicio competente
formulara propuesta de resolucion debidamente motivada y la elevara al 6rgano competente
para su resolucion definitiva. La propuesta de resolucién no crea derecho alguno frente a la
administracion, a favor del solicitante de la ayuda propuesta, hasta tanto se haya notificado
la resolucién de concesion.

17. Concesion de las ayudas.

1. La competencia para dictar la resolucién de concesién corresponde a la persona titular de
la Secretaria General de la Consejeria de Economia, Ciencia y Agenda Digital, previa
tramitacion y aprobacion del oportuno expediente de gasto.

2. Conforme a la eleccion realizada por el beneficio en su solicitud, la resolucién de concesion
indicara el operador adherido al programa con el que éste debera contratar los servicios
subvencionables. También determinara las condiciones, obligaciones y plazos a que queda
sujeto el destinatario ultimo de la ayuda.

3. Con la emisién de las resoluciones de concesion, la Direccion General de Agenda Digital
notificara a cada uno de los operadores adheridos al programa la relacion de beneficiarios
que han optado por cada uno de ellos para la contratacion del servicio.

4. El plazo maximo para resolver y notificar la resolucion sera de 3 meses contados desde la
fecha de presentacion de la solicitud por parte de las personas beneficiarias. Transcurrido
dicho plazo sin que se haya dictado y notificado o publicado la resolucion expresa de la
concesion, los interesados estaran legitimados para entender desestimada su solicitud por
silencio administrativo.
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5. Laresolucion del procedimiento de concesion de subvenciones se notificara individualmente
a los interesados, de conformidad con lo establecido en los articulos 40 y siguientes de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

Seré requisito de validez para la practica de las notificaciones el que exista constancia de
su envio o puesta a disposicion, de la recepcion o acceso por el interesado 0 su
representante, de sus fechas y horas, del contenido integro y de la identidad fidedigna del
remitente y destinatario de la misma en virtud de lo establecido en el articulo 41.1 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comuan de las Administraciones
Pulblicas. Las notificaciones se practicardn por el medio sefialado al efecto por la persona
interesada en su solicitud. La practica de las notificaciones electrénicas a los interesados
gue optaran por esta forma de comunicacién o que estuvieran obligados a recibirlas por esta
via, se realizar4 mediante la comparecencia electrénica en Sede electrénica de la Junta de
Extremadura https://sede.qgobex.es/SEDE/ .

6. Contra las resoluciones del procedimiento de concesién de subvenciones podra
interponerse recurso de alzada ante el titular de la Consejeria de Economia, Ciencia y
Agenda Digital, en el plazo de un mes, en el caso de resoluciones expresas, o en cualquier
momento a partir del dia siguiente a aquel en que se produzca la desestimacion de la ayuda
por silencio administrativo, con arreglo a lo dispuesto en los articulos 121 y 122 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, sin perjuicio de que pueda ejercitarse cualquier otro que estime oportuno.

7. Lainformacion sobre las concesiones de subvenciones realizadas al amparo de este decreto
sera comunicada a la Base de Datos Nacional de Subvenciones (BDNS) por la comunidad
auténoma de Extremadura, en los términos establecidos en el articulo 20 de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, y la normativa de desarrollo de dicha obligacion. Asimismo, esta
informacion también sera comunicada a la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones e
Infraestructuras Digitales, como 6rgano competente para la coordinacién y seguimiento del
programa.

18. Obligaciones de las personas beneficiarias de las ayudas.
1. Las personas beneficiarias de las ayudas tendran las siguientes obligaciones:

a. Contratar un nuevo acceso de banda ancha a internet o un incremento de velocidad
sobre uno ya contratado desde una ubicacién fija y con una velocidad minima de 30
Mbit por segundo en sentido descendente con el operador adherido indicado en la
resolucion de concesion. Esta contratacion debera realizarse en el plazo de quince
dias naturales a contar desde la notificacién de la resoluciéon de concesion.

b. Ejecutar los servicios y acciones que fundamentaron la concesién de la ayuda de
conformidad con las caracteristicas y contenido recogido en la presente
convocatoria.

c. Solicitar a la Direccion General de Agenda Digital el cambio de operador de los
servicios contratados. La direccion general resolvera favorablemente este cambio
siempre que éste se produzca entre operadores colaboradores adheridos y lo
notificara a ambos operadores. Una vez notificada la autorizacion de cambio de
operador al beneficiario, éste podra realizar la contratacion de los servicios con el
nuevo operador. El cambio de operador no podra alterar en ningun caso el plazo de
ejecucion de la actividad subvencionada establecido en el articulo 19 de la presente
convocatoria.

d. Someterse a las actuaciones de comprobacion que respecto de la gestion de dichos
fondos pueda efectuar la Consejeria de Economia, Ciencia y Agenda Digital, asi
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como cualesquiera otras de comprobacion y control financiero que puedan realizar
los érganos de control competentes, tanto nacionales como comunitarios, aportando
cuanta informacién le sea requerida en el gjercicio de las actuaciones anteriores. En
cualquier momento, la Junta de Extremadura podra efectuar las inspecciones
precisas al efecto de comprobar la realidad de la ejecucién, el importe de las
inversiones efectuadas y el cumplimiento de los plazos previstos.

Someterse a cualesquiera otras actuaciones de comprobacion y control financiero
que realice la Autoridad de Gestion, la Autoridad de Certificacion, la Autoridad de
Auditoria, el Organismo Intermedio, el Tribunal de Cuentas, los 6rganos de control
de la Comisién Europea o el Tribunal de Cuentas Europeo, de acuerdo con lo
establecido en la normativa aplicable a la gestion de las ayudas cofinanciadas con
fondos comunitarios, aportando para ello cuanta informacion le sea requerida.

Prestar colaboracion y a facilitar cuanta documentacion les sea requerida por los
organos competentes de la Junta de Extremadura.

Autorizar la cesion de datos cuando sea necesario, asi como a aportar todas las
declaraciones responsables que se exijan por las autoridades competentes,
conforme a la normativa nacional y europea en cumplimiento de las obligaciones
exigibles en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia y el
Reglamento (UE) 2021/241. Al ser programas de ayudas desarrollados en el marco
del MRR son obligaciones para el destinatario ultimo, el registro de sus datos en una
base de datos uUnica, propuesta por el estado miembro y la sujecion a los controles
llevados a cabo por los organismos europeos. Ademas, deberan ejercer el
compromiso por escrito, en virtud de declaracidén responsable recogida en el anexo
I, de conceder los derechos y los accesos necesarios para garantizar que la Comisién
Europea, la Oficina de Lucha contra el Fraude, el Tribunal de Cuentas Europeo, la
Fiscalia Europea y las autoridades nacionales competentes ejerzan sus
competencias. El pago quedara condicionado expresamente a la concesion de estos
derechos y accesos.

Autorizar la cesién del derecho a recibir el pago de la totalidad de la ayuda concedida
por parte del operador colaborador con el que tenga contratados los servicios.

Comunicar a la Direccion General de Agenda Digital de la Consejeria de Economia,
Ciencia y Agenda Digital, la existencia de cualquier ayuda para el mismo fin.

Comunicar a la Direccion General de Agenda Digital, las incidencias relativas al
expediente de concesion en el momento en que las mismas se produzcan. Esta
comunicacion debera efectuarse en el plazo maximo de un mes, y en todo caso con
anterioridad a la finalizacién del plazo de ejecucion.

Cualesquiera otras que vengan establecidas en la normativa general de
subvenciones, en el presente decreto y en la resolucion individual de concesioén de
la subvencion.

Las personas beneficiarias de la ayudas deberan dar cumplimiento al principio de
“no causar un perjuicio significativo al medio ambiente” (principio do no significant
harm - DNSH) y el etiquetado climatico y digital, con un porcentaje del 0 por ciento y
del 100 por ciento respectivamente, de acuerdo con lo previsto en el Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia (PRTR), aprobado por Consejo de
Ministros el 27 de abril de 2021 y por el Reglamento (UE) n.° 2021/241 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de 2021, por el que se establece
el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia, en cuyo anexo VI se incluyen los
campos de intervencién a los que corresponden las actuaciones subvencionables de
los programas de esta resolucién segun quedan especificados en la definicién de
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cada uno de los programas, asi como con lo requerido en la Decision de Ejecucion
del Consejo relativa a la aprobaciéon de la evaluacién del plan de recuperacion y
resiliencia de Espana (CID).

2. Elincumplimiento de las obligaciones establecidas en el presente decreto y en la resolucion
de concesion, dara lugar, previa audiencia al beneficiario de la ayuda, a la revocacién de la
resolucion de concesion y al reintegro de las cantidades correspondientes en la forma
establecida normativamente.

Procedera igualmente la revocacién de la subvencion y en su caso el reintegro total o parcial
de la misma cuando concurra alguna de las restantes causas previstas en el articulo 43 de
la Ley 6/2011, de 23 de marzo, de Subvenciones de la Comunidad Auténoma de
Extremadura.

3. Ademas, tienen que cumplir con la normativa europea y nacional que les resulte aplicable, y
en particular, con las obligaciones que se derivan del cumplimiento del Reglamento del MRR
e igualmente con el resto de normativa europea y nacional aplicable, en especial, las
medidas relativas a evitar fraude, corrupcion, conflicto de intereses o doble financiacion, en
proteccion de los intereses financieros de la Union.

19. Ejecucion de las actuaciones subvencionables.

El plazo para la ejecucién de las actuaciones subvencionables sera de doce meses desde
la notificacion de la resolucion de concesion.

20. Pago.

1. La proposicidn de pago a los operadores se efectuara por la Consejeria de Economia,
Ciencia y Agenda Digital, a propuesta de la Direccion General de Agenda Digital, una vez
qgue quede constancia de la notificacion formal de la resolucién de concesién a las personas
beneficiarias de estas ayudas.

2. El pago a los operadores se realizara en tres pagos de forma cuatrimestral a periodo
vencido. El operador solicitara cada uno de los pagos aportando a la direccion general un
certificado con la relacion de beneficiarios. Este certificado indicara:

e Nombre y apellidos del beneficiario.

e NIF.

¢ |dentificacién del servicio contratado.

e Fecha efectiva de alta en el servicio.

e Fecha efectiva de baja en el servicio (si procede).

e Fecha de inicio del periodo facturado.

e Fecha de finalizacion del periodo facturado.

¢ Cuantia de subvencion correspondiente al periodo facturado.

3. Conforme a los datos recogidos en el certificado sefalado en el punto anterior, la Direccion
General de Agenda Digital tramitara el abono al operador de la suma de los importes
correspondientes.

4. El pago se efectuara por transferencia bancaria a la cuenta de la empresa inscrita, indicada
en el anexo Il

5. El pago se realizara a los operadores adheridos por cesién de los beneficiarios y en las
condiciones establecidas en el convenio de colaboracion.
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6. El operador procedera a aminorar el importe de 20 € directamente, en la factura emitida de
los servicios contratados por la persona beneficiaria.

7. El pago final correspondiente al tercer y ultimo cuatrimestre se realizara una vez presentada
por el operador la justificacion final tal y como se establece en el articulo 21.

21. Plazo y forma de justificacion.

1. La justificacién de la realizacion de las actuaciones subvencionables se realizara por los
operadores en el plazo de un mes contado desde la finalizacion del plazo de ejecucién de
las actuaciones.

2. Los operadores deberan aportar la documentacion que se sefiala a continuacion, a través
del Registro Electronico General, de la Sede electronica de la Junta de Extremadura
https://sede.gobex.es/SEDE/reqistroGeneral/registroGeneral.jsf , asi como, a través de
cualquiera de los registros electronicos previstos en el articulo 16.4.a. de la Ley 39/2015, de
1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas,
todo ello en virtud de lo dispuesto en el apartado 2, del articulo 14 de la Ley 39/2015, de 1
de octubre:

a. Anexo lll.

b. Certificado firmado digitalmente por el representante del operador en el que se refleje
la siguiente informacién para cada una de las personas beneficiarias:

o Nombre y apellidos del beneficiario.

e NIF.

¢ Identificacion del servicio contratado.

e Fecha efectiva de alta en el servicio.

e Fecha efectiva de baja en el servicio (si procede).

e Fecha de finalizacion de la actividad subvencionable.

¢ Cuantia total de importe subvencionado de acuerdo con el periodo de tiempo
que el beneficiario ha mantenido la actividad subvencionable con el operador.

22. Reintegro y criterios de graduacion de incumplimientos.

1. Elincumplimiento de las obligaciones establecidas en el presente decreto y en la resolucién
de concesion, dara lugar, previa audiencia a la persona beneficiaria, a la revocacion de la
resolucidon de concesion y al reintegro de las cantidades correspondientes en la forma
establecida normativamente.

2. Procedera el reintegro de las cantidades percibidas y la exigencia del interés de demora
correspondiente desde el momento del pago de la ayuda hasta la fecha en que se acuerde
la procedencia del reintegro, ademas de en los casos de nulidad y anulabilidad previstos en
el articulo 36 de la Ley General de Subvenciones, en los siguientes:

a. Obtencion de la ayuda falseando las condiciones requeridas para ello u ocultando
aquellas que lo hubieran impedido.

b. Resistencia, excusa, obstruccion o negativa a las actuaciones de comprobacion y
control.

c. Incumplimiento de las obligaciones impuestas por la administracion a las personas
beneficiarias, asi como de los compromisos por éstos asumidos, como motivo de la
concesion de la ayuda.
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d. La adopcion en virtud de lo establecido en los articulos 87 a 89 del Tratado de la
Unién Europea, de una decision de la cual se derive una necesidad de reintegro.

e. Cualquiera de las demas causas previstas en el articulo 43 de la Ley 6/2011, de 23
de marzo, de Subvenciones de la Comunidad Autbnoma de Extremadura.

f.  Incumplimiento del plazo de ejecucion de la actividad subvencionada establecido en
el articulo 19 de la presente convocatoria. En caso de producirse baja en el contrato
antes de completar el plazo maximo de ejecucion, el beneficiario perdera el derecho
a percibir la ayuda en los meses restantes.

3. El Director General de Agenda Digital sera el 6rgano a quien corresponda declarar, mediante
resolucion, la procedencia del reintegro de las subvenciones reguladas en el decreto, previa
tramitacion del correspondiente procedimiento, en el que se garantizara, en todo caso, la
audiencia al interesado.

4. La obligacion de reintegro sera independiente de las sanciones que, en su caso, resulte
exigibles.

23. Informacién y publicidad.

La publicidad de las ayudas concedidas se llevara a cabo segun lo dispuesto en el articulo 18 de la
Ley 38/2003, de 17 de noviembre, mediante su publicacién en la Base de Datos Nacional de
Subvenciones, de conformidad con lo dispuesto en el Real Decreto 130/2019, de 8 de marzo, por
el que se regula la Base de Datos Nacional de Subvenciones y la publicidad de las subvenciones y
demas ayudas publicas.

Toda referencia a la actuacion objeto de las ayudas reguladas por el real Decreto 989/2021, de 16
de noviembre, en publicaciones, material inventariable, actividades de difusion, paginas web y otros
resultados, y en general, en cualesquiera medios de difusion, debe cumplir con los requisitos que
figuren en el Manual de Marca del PRTR, de mayo de 2021, de la Secretaria de Estado de
Comunicacién, del Ministerio de la Presidencia, Relaciones con las Cortes y Memoria Democratica,
que estara disponible en la Web de la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones e
Infraestructuras Digitales, en el que figuraran el Ministerio de Asuntos Econdmicos y Transformacion
Digital como entidad financiadora, y el logotipo del presente Programa UNICO - Bono Social, en el
marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, y el Mecanismo de Recuperacion y
Resiliencia, todo ello conforme a lo que se establezca al respecto, y en los términos previstos en el
articulo 18.4 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, y en el articulo 31 de su Reglamento, aprobado
por Real Decreto 887/2006, de 21 de julio.

De acuerdo con lo anterior, y de conformidad con lo previsto en el articulo 9 de la Orden
HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura el sistema de gestién del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, debera exhibirse de forma correcta y destacada el
emblema de la UE con una declaracion de financiacion adecuada que diga «financiado por la Unién
Europea - NextGenerationEU», junto al logotipo del PRTR, disponible en el link
https://planderecuperacion.gob.es/identidad-visual .

Ademas, las instalaciones objeto de ayudas deberan estar sefalizadas de acuerdo con lo que se
indique en el Manual a que hace referencia este apartado.

24. Eficaciay recursos.

La presente convocatoria surtira efecto desde su publicacion, junto con el extracto de la misma
previsto en el articulo 20.8 a) de Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, en

33


https://planderecuperacion.gob.es/identidad-visual

el Diario Oficial de Extremadura y contra la misma, que pone fin a la via administrativa en virtud de
lo establecido en el articulo 103.1 a) de la Ley 1/2002, de 28 de febrero, del Gobierno y de la
Administracién de la Comunidad Auténoma de Extremadura, podra interponerse recurso
contencioso-administrativo ante la Sala de lo Contencioso-administrativo del Tribunal Superior de
Justicia de Extremadura en el plazo de dos meses desde el dia siguiente a dicha publicacion,
conforme a lo establecido en el articulo 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la
Jurisdiccion Contenciosa-administrativa o, potestativamente, y en virtud de lo dispuesto en los
articulos 123 y 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas, recurso de reposicion ante el mismo 6rgano que lo dicta en el plazo
de un mes a contar desde el dia siguiente al de su publicacion.

Disposicion final primera. Desarrollo y ejecucion.

Se autoriza al titular de la Secretaria General de la Consejeria que tenga atribuidas las
competencias en agenda digital, para adoptar las medidas que en el ambito de sus competencias
resulten precisas para la ejecucion de lo previsto en el presente decreto.

Asimismo, queda habilitada en el articulo 14, apartado 5°, de las bases reguladoras la competencia
del secretario general para dejar sin efecto la convocatoria por los fundamentos expuestos.

Disposicion final segunda. Entrada en vigor.

El presente decreto entrara en vigor el dia siguiente al de su publicaciéon en el Diario Oficial de
Extremadura.

Mérida, a 21 de diciembre de 2022.
El Presidente de la

Junta de Extremadura

GUILLERMO FERNANDEZ VARA

El Consejero de Economia,

Ciencia y Agenda Digital
RAFAEL ESPANA SANTAMARIA

ANEXOS...

Modificada la Declaracion Responsable letra A), del anexo IV, relativa a la Declaracion de Ausencia de
Conflicto de Intereses (DACI) por el articulo tinico.Dos del Decreto 28/2023, de 29 de marzo.
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