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RESOLUCION de 3 de octubre de 2024, de la Secretaria General, por la que
se da publicidad al Convenio de Colaboracion entre el Servicio Extremeno
Publico de Empleo (SEXPE) y Fundacién Integralia DKV (Integralia Call
Extremadura) para ofrecer formacion y oportunidades laborales basadas en
la programacion y el teletrabajo a personas residentes en zonas rurales.
(2024063232)

Habiéndose firmado el dia 26 de septiembre de 2024, el Convenio de Colaboracidn entre el
Servicio Extremeno Publico de Empleo (SEXPE) y Fundacion Integralia DKV (Integralia Call
Extremadura) para ofrecer formacion y oportunidades laborales basadas en la programacion
y el teletrabajo a personas residentes en zonas rurales, de conformidad con lo previsto en el
articulo 8.° del Decreto 217/2013, de 19 de noviembre, por el que se regula el Registro Ge-
neral de Convenios de la Administracién de la Comunidad Auténoma de Extremadura.

RESUELVO:

La publicacion en el Diario Oficial de Extremadura del Convenio que figura como anexo de la
presente resolucion.

Mérida, 3 de octubre de 2024.

El Secretario General,

DAVID GONZALEZ GIL
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CONVENIO DE COLABORACION ENTRE EL SERVICIO EXTREMENO PUBLICO DE
EMPLEO (SEXPE) Y FUNDACION INTEGRALIA DKV (INTEGRALIA CALL EXTREMADURA)
PARA OFRECER FORMACION Y OPORTUNIDADES LABORALES BASADAS EN LA
PROGRAMACION Y EL TELETRABAJO A PERSONAS RESIDENTES EN ZONAS RURALES.

26 de septiembre de 2024.
REUNIDOS

De una parte, la IIma. Sra. D.2 M.2 José Nevado del Campo, Secretaria General de Em-
pleo de la Consejeria de Economia, Empleo y Transformacion Digital, nombrada por Decreto
102/2024, de 27 de agosto (DOE n.° 168, de 29 de agosto), en ejercicio de las funciones de
Directora Gerente del Servicio Extremefio PUblico de Empleo (SEXPE), de acuerdo con lo dis-
puesto en el articulo 5 del Decreto 234/2023, de 12 de septiembre, por el que se establece
la estructura organica de la Consejeria de Economia, Empleo y Transformacion Digital y se
modifica el Decreto 26/2009, de 27 de febrero, por el que se aprueban los estatutos del Ser-
vicio Extremerio Publico de empleo, (DOE nim. 3 (Extra), de 16 de septiembre de 2023), y de
conformidad con el articulo 53.4 de la Ley 1/2022, de 28 de febrero, del Gobierno y la Admi-
nistracion de la Comunidad Auténoma de Extremadura, en relacion con el apartado tercero,
letra c) de la Resolucion de 13 de septiembre de 2023 del Consejero, sobre delegacion de
determinadas competencias y delegacion de firma (DOE n.° 180, de 19 de septiembre 2023)
en nombre y representacion del SEXPE, con CIF Q0600411C, y con domicilio social en Avda.
Valhondo, s/n., Edificio Tercer Milenio, moédulo 6, 3@ planta, CP 06800 , Mérida.

Y de otra, dofa Cristina Isabel Gonzalez Hipdlito, en nombre y representacidn de la Fundacion
DKV Integralia, actuando en su condicion de Directora General y, en virtud de los poderes
otorgados por la citada fundaciéon, mediante escritura publica otorgada en fecha de 4 de
diciembre de 2023 ante la Sr. Notario Don Luis Jou I Mirabent, con protocolo nimero 2294,

En el ejercicio de las facultades propias de sus cargos, ambas partes se reconocen reciproca-
mente capacidad para obligarse en los términos del presente convenio y, a tal efecto.

EXPONEN

I. Que el Servicio Extremefio Publico de empleo (SEXPE), creado por la Ley 7/2001, de 14 de
junio es un organismo auténomo de caracter administrativo, dotado de personalidad juri-
dica propia y adscrito actualmente a la Consejeria de Economia, Empleo y Transformacion
Digital de la Junta de Extremadura, de conformidad con el articulo 18 del Decreto 77/2023,
de 21 de julio, por el que se establece la estructura organica basica de la Administracion de
la Comunidad Auténoma de Extremadura (DOE nimero 145, de 28 de julio de 2023), con
autonomia y capacidad para el cumplimiento de sus fines.
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De acuerdo con el articulo 2 de sus Estatutos, entre los fines del SEXPE se encuentra la
ejecucion de las politicas activas de empleo, administrando, gestionando y coordinando los

procesos derivados de las mismas, especialmente en materia de informacion, orientacién
e intermediacion laboral, fomento del empleo y el autoempleo, asi como la gestion de la
formacion profesional para el empleo, impulsando y extendiendo entre las empresas y los
trabajadores ocupados y desempleados una formacion que responda adecuadamente a sus
necesidades y contribuya al desarrollo de la economia extremefia, bajo la coordinacion y/o
supervision estratégica de la Secretaria General de Empleo. Igualmente, el SEXPE tiene
como finalidad la mejora de la empleabilidad de los trabajadores, especialmente de los que
tengan mayores dificultades de acceso al empleo.

El articulo 4 m) de los citados estatutos establece que, el organismo auténomo podra For-
malizar acuerdos y convenios de colaboracion con cualquier persona juridica, publica o pri-
vada, que tengan como fin especifico el fomento del empleo, la formacién para el empleo,
orientacion e intermediacion laboral, asi como todos aquellos referidos a las competencias
atribuidas al Servicio Extremefio Publico de Empleo.

Que la Fundacion Integralia DKV (Fundacion Privada INTEGRACALL en Extremadura) es
una entidad sin animo de lucro, de ambito estatal, cuyo fin fundamental es la insercion
laboral de las personas con discapacidad. De ahi que, la Fundacion desarrolle todo tipo de
acciones que contribuyan a la integracidn sociolaboral de personas con discapacidad fisica,
sensorial y organica con prioridad en la alta discapacidad y con dificultades para incorpo-
rarse al mercado laboral.

La Fundacién Integralia DKV naci6 en afio 2000 como iniciativa para gestionar la atencion
al cliente de DKV. Con su nacimiento se convirtié en el primer centro de atencion al cliente
de Europa gestionando exclusivamente por personas con discapacidad con el objetivo de
realizar un servicio de atencion telefdnica al cliente. Después de 24 afios, el mayor éxito
de DKV con la creacidn de Fundacion Integralia es haber creado una entidad social soste-
nible y que se autofinancia a través de la prestacion de servicios de contact center, negocio
digital y consultoria a través de los 7 centros especiales de empleo, con un equipo de mas
de 600 personas con discapacidad fisica y organica.

En 2020 surge el "HUB DIVERSIDAD DIGITAL" para dar respuesta a una carencia de pro-
fesionales con discapacidad en el sector TIC, cuya mision es concentrar el conocimiento
digital para las personas con discapacidad y multiplicar su talento y experiencia con la
participacion de las empresas.

I. Dentro del Plan de Recuperacion Transformacion y Resiliencia, el Componente 23 “Nuevas
Politicas Publicas para un mercado de trabajo dinamico, resiliente e inclusivo”, Inversion
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05: “Gobernanza e impulso a las politicas de apoyo a la activacion para el empleo” se
contempla la constitucion de una Red de Centros de Orientacion y Emprendimiento, Ob-
jetivo CID 347.

Para la gestion por las Comunidades Autdnomas con competencias asumidas en el ambito
laboral de los créditos financiados con el Mecanismo de Recuperacién, Transformacion y
Resiliencia (en adelante MRR), destinados a la ejecucion de proyectos de inversion en
el marco del componente 23, se han publicado, por el Ministerio de Trabajo y Economia
Social, diversas drdenes de distribucion territorial de los fondos para cada ejercicio eco-
nomico: Orden TES/897/2021, de 19 de agosto, Orden TES/440/2022, de 17 de mayo,
Orden TES/629/2023, de 14 de junio.

De acuerdo con el articulo 88 del Real Decreto 818/2021, de 28 de septiembre, por el que
se regulan los programas comunes de activacion para el empleo del Sistema Nacional de
Empleo, en el marco de este Sistema, y en sus respectivos ambitos de actuacion, los servi-
cios publicos de empleo podran desarrollar un programa de Orientacion, Emprendimiento,
Acompanamiento e Innovacién para el Empleo.

Para el desarrollo del mismo, mediante Resolucion de 11 de julio de 2022, de la Direccion
General del Servicio Publico de Empleo Estatal (B.O.E nim. 181, de 29 de julio de 2022),
se califica el Centro de Orientacion, Emprendimiento e Innovacion de la Comunidad Auto-
noma de Extremadura (COE), titularidad del SEXPE.

Los Centros de la Red de Centros de Orientacion, Emprendimiento, Acompafiamiento e
Innovacién para el Empleo (COE) son espacios de innovacion y experimentacion para el
fortalecimiento e integracion de la igualdad de oportunidades en el disefio, desarrollo y
evolucion de las politicas publicas de apoyo a la activacion para el empleo.

Entre sus funciones a realizar, dentro del programa de Orientacion, Emprendimiento,
Acompafiamiento e Innovacion para el Empleo, de entre las previstas en el articulo 88.1
del Real Decreto 818/2021, de 28 de septiembre, se encuentran:

b) Disefio de acciones innovadoras y desarrollo de proyectos experimentales en materia de
orientacion y de prospeccion e intermediacion laboral.

Para la realizacion de estas funciones, los Servicios Publicos de Empleo de las Comunida-
des Autonomas elaboran un programa anual de trabajo que requiere el informe favorable
de la Direccion General del Servicio Publico de Empleo Estatal, a efectos de verificar si se
mantienen los requisitos basicos para la calificacidén del Centro que garanticen la adecuada
ejecucion.
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Tras su calificacion, el COE de Extremadura ha venido desarrollando diferentes acciones,

previamente plasmadas en sus correspondientes planes anuales de trabajo. El plan anual
de trabajo 2024 prevé la ejecucion de la accion COEEXT24b08 denominada: Piloto de in-
mersidn en busqueda activa de empleo.

Con el desarrollo de dicha accidn, se pondran en marcha diferentes actuaciones para ge-
nerar oportunidades laborales en zonas rurales, aprovechando las nuevas demandas del
mercado laboral.

V. La suscripcion del presente convenio se dirige desarrollar un proyecto en el que se llevaran a
cabo diferentes actuaciones, con el objetivo de aumentar las posibilidades de insercion en el
ambito de la digitalizacién para personas que residan en zonas rurales. El fin Ultimo es que el
SEXPE, a través del COE de Extremadura en colaboracion con la Fundacion Integralia DKV, esta-
blezca una red de “territorios rurales programadores”, que puedan diferenciarse como territorios
de oportunidades innovadoras para el desarrollo profesional en el ambito digital y tecnoldgico.

Por todo lo expuesto, ambas partes acuerdan suscribir el presente convenio, que se regira
por las siguientes:

CLAUSULAS
Primera. Objeto.

1. El presente convenio tiene por objeto establecer un marco de colaboracidn entre el SEXPE y
la Fundacion Integralia DKV (Fundacion Privada Integracall Extremadura), que contribuya a
mejorar la incorporacion de las personas con discapacidad al mundo laboral y la generacion
de oportunidades laborales relacionadas con la tecnologia, en las zonas rurales.

2. En concreto, las partes colaboraran en los términos indicados en este convenio mediante el
desarrollo de las siguientes actuaciones:

— Identificacion de empresas que ofrecen oportunidades de teletrabajo o trabajo en forma-
to hibrido (remoto y presencial) que facilite la fijacion de la poblacidon en zonas rurales.

— Capacitacion de personas residentes en zonas rurales, que incluye las actuaciones reco-
gidas en el Anexo I del presente convenio.

Segunda. Personas destinatarias.

Las personas destinatarias de las actuaciones son residentes en zonas rurales de Extremadura,
que tengan conocimientos basicos de manejo de ordenadores. En la medida de lo imposible se
dara prioridad a personas con discapacidad.
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Tercera. Compromisos de la Fundacion Integralia DKV.

Con la suscripcion de presente convenio de colaboracion, la Fundacion Integralia DKV asume

los siguientes compromisos:

[y

10

11.

12.

Disefio y puesta en marcha de acciones de comunicacién y lanzamiento del proyecto.

. Identificacidn, seleccidn y establecimiento de relaciones con empresas que ofrezcan opor-

tunidades laborales de teletrabajo o trabajo en formato hibrido (remoto y presencial), con
el objetivo de aumentar las posibilidades de insercion a las personas participantes en el
proyecto.

. Realizacion de webinars tecnoldgicos con las empresas seleccionadas para identificar las

necesidades reales de contratacion y el disefio de perfiles para una posterior adaptacion de
la capacitacidn a dichas necesidades.

. Seleccidn de personas candidatas a la formacion y comprobacidon de sus capacidades y

habilidades de autodidacta digital y de trabajo digital en equipo.

. Designar al personal técnico cualificado para impartir las acciones formativas

. Impartir las acciones formativas en la modalidad y utilizando la metodologia acordada en

el presente convenio.

. Elaborar el material necesario para la imparticion de las acciones formativas.

. Nombrar a una persona que coordine las actividades formativas, para garantizar la orien-

tacion y consulta del alumnado.

. Informar a la representacion del SEXPE sobre la relacion nominal de las personas que efec-

tivamente participen en las acciones formativas sujetas a este Convenio de colaboracidn,
asi como valorar su progreso.

. Cumplir la programacion acordada y, en caso necesario, proceder a su revision.
Evaluar la calidad formativa de las acciones y la satisfaccion de las personas participantes.

Llevar a cabo actuaciones de difusion y comunicacion con alcance, al menos, de la Comu-
nidad Auténoma, que incluya dos jornadas, una de encuentro entre alumnado, empresas
y agentes del territorio y otra de cierre para la entrega de diplomas al alumnado.
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Cuarta. Compromisos del SEXPE a través del COE de Extremadura.

EXTREMADURA

Con la suscripcion de presente convenio de colaboracién, el COE de Extremadura asume los
siguientes compromisos:

1. Coordinar, organizar y gestionar de forma integral la ejecucion del presente convenio, asi
como supervisar, verificar y evaluar las actividades vinculadas al mismo.

2. Establecer el ambito geografico para desarrollar el proyecto.

3. Realizar una aportacion econdomica de cincuenta y nueve mil novecientos (59.900 €), des-
tinada a financiar las actividades objeto de este Convenio.

4. Colaborar en las acciones de difusion organizadas por la Fundacion Integralia DKV de Ex-
tremadura.

Quinta. Financiacion y forma de pago.
1. Coste y financiacion:

La ejecucion de las actuaciones previstas en el presente convenio asciende a la cantidad de
59.900 € (Cincuenta mil novecientos euros) destinada a sufragar los gastos que se relacio-
nan en el apartado segundo de esta clausula, con el régimen de financiacidn siguiente:

PROYECTO

CENTRO APLICACION DE GASTO/ ]

cksTor | PresuPUESTARIA | TONPO | £l EmenTo | PENOMINACION | IMPORTE | ANUALIDAD
PEP

Actividades Red
de centros de
orientacion y
14130000 |G/241A/64100 MR08C23105 |20220084 emprendimiento. 59.900 € 2024
Acompafiamiento e
innovacion para el
empleo.

Aplicacion presupuestaria: 140130000 G/241A/64100.

Proyecto de gasto: 20220084 Actividades Red de centros de orientacién y emprendimien-
to. Acompanamiento e innovacion para el empleo.

Cofinanciacién: Cofinanciacidn europea: 100%.
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Fondo: MR08C23105 Red Centros Orientacion Emprendimiento Innovacion en el Empleo.

PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA- Financiado por la Unién
Europea- Next GenerationEU.

Politica Palanca 8. Nueva economia de los cuidados y politicas de empleo.

Componente C23. Nuevas politicas publicas para un mercado de trabajo resiliente y exclusivo.

Inversidn 105 Gobernanza e impulso a las politicas de apoyo a la activacién para el empleo.
2. Gastos derivados de la colaboracidn:

Los gastos a financiar, relativos a las actuaciones objeto del presente convenio, seran los

siguientes:
Partida de gasto Concepto Importe
Personal 40.200 €*
Gastos derivados de las acciones Webinars 1.000 €
formativas
Adapt.aC|on d-eI contenido a personas 2 000€
con discapacidad
Gastos dgrlvados de acciones de Personal 13.400 €%
prospeccidén con empresas
Comunicacion Difusion y comunicacion 3.300€%**
TOTAL 59.900 €

* El importe de las acciones formativas se han calculado siguiendo instrucciones dispuestas en la "ORDEN
de 10 de junio de 2020 por la que se establece el baremo de remuneraciones por colaboracion en activi-
dades de formacion y perfeccionamiento aplicables a las acciones formativas organizadas por la Escuela
de Administracion Publica de Extremadura.”, donde se estable un coste de 67,00€/hora de formacion; 64
€ alojamiento diario y 38,78 € dos medias dietas diarias.

** Se ha tenido en cuenta las horas de trabajo efectivo para la coordinacion y acciones de prospeccion,
tomando como referencia XVIII Convenio colectivo estatal de empresas de consultoria, tecnologias de la
informacion y estudios de mercado y de la opinién publica. (BOE 26 de julio de 2023, num. 177, Sec. III).

**x* Con el fin de dar visibilidad y divulgacion a los resultados alcanzados por el desarrollo de las diferentes
acciones del COE de Extremadura, se contempla esta cuantia de 3.300 € (5 % de costes directos).

3. Forma de pago:

El abono del precio se efectuara en dos pagos, el primero, del 40% del total de la cantidad a
aportar por el SEXPE (23.960,00 €), en la mitad de la vigencia del convenio; y el segundo,
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por el 60% restante (35.940,00 €), una vez finalicen las actuaciones contempladas en el
presente convenio.

El pago se realizara, previa justificacion de las actuaciones realizadas, tras la certificacion
y validacion de la documentacion requerida en la clausula sexta para cada uno de estos
pagos.

Sexta. Justificacion de las actuaciones.

1. La Fundacion Integralia DKV justificara la ejecucion de las actuaciones objeto del convenio
de la forma siguiente:

a) Para el primer pago, por un 40% del total de la cantidad a aportar por el SEXPE, previa
justificacion de la realizacion de gastos y pagos por un importe igual o superior a esa
cantidad, la Fundacion presentara un mes y medio después de la firma del convenio, la
siguiente documentacion:

— Memoria intermedia de acciones desarrolladas que debe incluir el nUmero de partici-
pantes, las acciones desarrolladas hasta el momento y la prevision de finalizacion de
participantes por accion formativa.

La memoria debera contener un desglose detallado de los gastos en los que ha incu-
rrido la Fundacion para la realizacion de las actuaciones, y los pagos realizados, los
cuales deberan estar justificados documentalmente.

b) Para el segundo pago, la Fundacion debera presentar en el plazo de 15 dias desde la
finalizacion del plazo de vigencia del convenio, la siguiente documentacion:

— Memoria final de resultados de las acciones desarrolladas al amparo del presente
convenio que alcanzara al menos los siguientes extremos: numero de personas fina-
les participantes en las acciones formativas, fechas de ejecucidn, actas de formacion,
actuaciones desarrolladas y evaluacion de la formacidén por parte de las personas
participantes.

Esta memoria deberd remitirse a determinar al personal técnico designado por el SEXPE.

Dicha memoria justificativa debera contener también un desglose detallado de los gastos
en los que ha incurrido la Fundacién para la realizacion de las actuaciones y los pagos rea-
lizados, los cuales deberan estar justificados documentalmente.

2. Tanto la memoria justificativa como el acta de los alumnos deberan estar firmados por el
representante legal de la Fundacion.
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Séptima. Seguimiento y evaluacion.

1. Al inicio de la ejecucion del presente convenio, se creara una Comision Mixta para el se-
guimiento y la evaluacion, conformada por cuatro personas, distribuidas de la siguiente
manera:

— Una representacion de la Fundacion Integralia DKV integrada por dos vocales, cuya de-
signacion corresponde a la entidad.

— Una representacion del SEXPE integrada por dos vocales, cuya designacion corresponde
a la Direccidn Gerencia; uno de los cuatro realizara las funciones de presidente y otro
de secretario.

2. El protocolo de funcionamiento de la Comision Mixta se acordara en su seno, una vez cons-
tituida, y se ajustard, en todo lo no previsto en la presenta cldusula, a lo dispuesto en las
normas contenidas al efecto en la Subseccidn primera de la Secciéon tercera del Capitulo II
del Titulo Preliminar de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Publico.

Los acuerdos se adoptaran por mayoria de votos, correspondiendo uno a cada vocal. Estos
acuerdos se reflejaran en el acta que debe ser levantada para cada reunion. Los acuer-
dos seran adoptados por mayoria simple. La Presidencia de la Comision de Seguimiento
ostentara la facultad de voto dirimente en caso de empate, a efectos de la adopcion de
acuerdos.

A las reuniones se podra convocar, con funciones de asesoria técnica, al personal experto
que se decida en cada caso. Este personal no tiene derecho de voto ni la consideracion de
vocal.

3. Las funciones de la Comisién Mixta son:
— Definicién y aprobacidn de actuaciones concretas y de los plazos a desarrollarlas.
— Impulso y seguimiento de la ejecucion del convenio.

— Resolucion de las incidencias y controversias que puedan surgir sobre la interpretacion
y la ejecucion del convenio.

— Revisidn y validacion de la evaluacion realizada por las partes.

— A la finalizacion de la vigencia, elaboracion de un informe de resultados.
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Octava. Difusion y comunicacion.

Al financiarse la presente colaboracion con cargo a los fondos del Plan de Recuperacidn Trans-
formacion y Resiliencia, deberan cumplirse los requisitos de informacion, publicidad y comuni-
cacion establecidos en la normativa europea de aplicacion. Concretamente, deberd cumplirse
lo establecido en el articulo 34 del Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento y del Consejo
de 12 de febrero de 2021 por el que se establece el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia.

Las obligaciones reglamentarias en materia de informacidon y comunicacion, asi como los sig-
nos de identidad, se encuentran recogidos en el Manual de Identidad Visual establecido para
este tipo de fondos. El citado Manual, se encuentra ubicado en la direccion web:
https://planderecuperacion,.gob.es/identidad-visual.”)

Asimismo, la Fundacion Integralia DKV debera facilitar en plazo y forma al SEXPE toda la in-
formacion que le solicite, en aplicacion de la normativa sobre informacion y comunicacion, asi
como en cumplimiento de la Estrategia de Comunicacién correspondiente.

Novena. Confidencialidad.

Ambas partes se comprometen a no difundir, bajo ningiin concepto, cualquier informacion
referente a aspectos cientificos, técnicos, econdmicos o de organizacion interna perteneciente
a la otra parte, a la que haya podido tener acceso en la ejecucidn de este convenio, salvo que
esas informaciones sean de dominio publico respetdndose en todo caso las normas en materia
de Transparencia Publica.

Las disposiciones de esta clausula continuaran vigentes durante un periodo de cinco afos a
partir de la fecha de firma de este documento, salvo consentimiento expreso de la parte pro-
pietaria de dicha informacion.

Decima. Propiedad intelectual.

Los programas han sido creados por Fundacion Integralia DKV, a la que pertenece la titulari-
dad de todos los derechos inherentes a los mismos (nombre, disefio, metodologia, documen-
tacién...), su propiedad comercial e industrial, reservandose la Fundacion Integralia DKV su
utilizacion. Lo expuesto se entiende sin perjuicio, en su caso, de los derechos de propiedad
intelectual de los profesores sobre los apuntes de las materias que impartan, que las partes
reconocen y amparan con sujecion a la legislacion aplicable.

Los resultados obtenidos como consecuencia de la colaboracion en el Proyecto (en adelante
Resultados) seran propiedad conjunta de la Fundacion Integralia DKV y el SEXPE.
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En la medida en que los Resultados sean susceptibles de proteccion mediante el régimen de

la propiedad intelectual, les serd de aplicacion lo dispuesto en el articulo 7 del Real Decreto
Legislativo 1/1996, de 12 de abril, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Propiedad
Intelectual, relativo a la obra en colaboracion.

La titularidad de todos los derechos de propiedad intelectual inherentes a los Resultados sera
de la Fundacién Integralia DKV y el SEXPE por ambito mundial y por el plazo de proteccidn
de los derechos de propiedad intelectual, de acuerdo con la normativa nacional y comunita-
ria aplicable y conforme con las obligaciones derivadas de la cofinanciacién del Fondo Social
Europeo.

En todos y cada uno de los productos finales del Proyecto deberan constar los autores de la
obra (Fundacion Integralia DKV y el SEXPE).

Undecima. Proteccién de datos de caracter personal.

1. Las partes se comprometen a cumplir con las obligaciones establecidas en el Reglamento
General de Proteccion de Datos (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
27 de abril de 2016, en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales, Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo,
asi como el resto de normativa que resulte de aplicacion.

2. Las partes firmantes se obligan a adoptar las medidas técnicas y organizativas necesarias
de manera que el tratamiento sea conforme con los requisitos de dicha normativa. En ese
sentido se adoptaran las medidas de seguridad indicadas en el Esquema Nacional de Se-
guridad (ENS), establecido por Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, y en la Politica de
Privacidad y Seguridad de la Informacion de la Administracion de la Comunidad Autonoma
de Extremadura-establecida por Acuerdo de Consejo de Gobierno de la Junta de Extrema-
dura, de 26 de junio de 2018 y publicada en Diario Oficial de Extremadura, nim. 132 de 9
de julio de 2018, por Resolucion de la Vicepresidenta y Consejera de Hacienda y Adminis-
tracion Publica-, en los términos en que resulte aplicable.

3. La base juridica de los tratamientos de datos que se deriven del despliegue del objeto del
presente Convenio deviene del cumplimiento de una obligacion legal aplicable al responsa-
ble del tratamiento, asi como del cumplimiento de una mision realizada en interés publico
o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del tratamiento, concretada
en la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, Ley 6/2011, de 23 de marzo, de Sub-
venciones de la Comunidad Autdnoma de Extremadura, asi como en el Reglamento (UE)
2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo de 12 de febrero de 2021 por el que se
establece el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia.
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4. Los datos podran ser comunicados a otros 6rganos de la Junta de Extremadura, Interven-

cion General, asi como a la Comision Europea, a la OLAF, al Tribunal de Cuentas y, cuando
proceda, a la Fiscalia Europea.

5. El responsable del tratamiento es el titular de la Consejeria de Economia, Empleo y Trans-
formacién Digital.

6. Se considera encargado de tratamiento a la Fundacion Secretariado Gitano, de conformi-
dad con lo dispuesto en el articulo 28 del Reglamento General de Proteccion de Datos (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, en tanto se le
habilita en los términos del anexo adjunto que dispone el acto juridico que vincula al en-
cargado respecto del responsable.

7. Las personas interesadas pueden ejercitar, si lo desean, los derechos de acceso, rectifi-
cacion y supresion de datos, asi como solicitar que se limite el tratamiento de sus datos
personales, oponerse al mismo, asi como a no ser objeto de una decision individual basada
Unicamente en el tratamiento automatizado, incluida la elaboracidon de perfiles. Pueden
presentar una reclamacion ante el Delegado de Proteccion de Datos (dpd@juntaex.es), o
bien, ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (https://www.aepd.es/es).

8. Los datos podran ser comunicados a otros drganos de la Junta de Extremadura (DOE, Portal
de Subvenciones, Portal de Transparencia), Intervencion General, asi como a la Comisidn
Europea, a la OLAF, al Tribunal de Cuentas y, cuando proceda, a la Fiscalia Europea.

Décimosegunda. Vigencia, modificacion y resolucion.

1. El presente convenio surtira efectos a partir de la fecha de su firma y tendra una vigencia
de tres meses y medio, no habiendo, en ningln caso, posibilidad de prorroga.

2. Tal y como se establece en el articulo 51 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico, el convenio se extinguira por el cumplimiento de las actuaciones
que constituyen su objeto, por el transcurso del plazo de vigencia de este o por incurrir en
causa de resolucion.

Seran causas de resolucion del presente convenio:
El convenio podra extinguirse por las siguientes causas:
— El mutuo acuerdo de las partes.

— El incumplimiento de las obligaciones asumidas por alguna de las partes firmantes.
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En este caso, cualquiera de las partes notificara a la parte incumplidora un requerimien-

to para que cumpla en un determinado plazo las obligaciones o compromisos que se
consideran incumplidos. Este requerimiento sera comunicado a la persona responsable
del mecanismo de seguimiento, vigilancia y control de la ejecucion del convenio y a la
otra parte firmante.

Si transcurrido el plazo indicado en el requerimiento persistiera el incumplimiento, la
parte que lo dirigid notificara a la otra parte, la concurrencia de la causa de resolucion
y se entendera resuelto el convenio, sin que dicha resolucién origine a favor de ninguna
de las partes derecho a percibir indemnizacién o compensacion de cualquier tipo.

— La imposibilidad sobrevenida que afecte al cumplimiento de los compromisos asumidos
por las partes.

— Por decision judicial declaratoria de la nulidad del convenio.

— Por cualquier otra causa distinta de las anteriores prevista en el convenio o en la nor-
mativa vigente.

No obstante, lo anterior, las partes se comprometen a adoptar las medidas oportunas
que garanticen la finalizacion de las actividades que se hubieren iniciado.

Decimotercera. Régimen juridico.

El presente convenio tiene naturaleza administrativa, y su régimen juridico vendra determi-
nado por sus propias clausulas, por la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico, asi como la legislacion que resulte aplicable, estando excluido del ambito de
aplicacion de Ley de Contratos del Sector Publico, de acuerdo con lo establecido en el articulo
6 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se trans-
ponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/26/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

Las cuestiones litigiosas que pudieran presentarse en cuanto a su interpretacion, cumpli-
miento, ejecucién, modificacidn y resolucion, que no hayan sido solucionadas por la Comisién
Mixta prevista en la clausula octava, sera el orden jurisdiccional contencioso-administrativo,
en virtud del articulo 10 g) de la Ley 29/1998, de 13 de junio, reguladora de la jurisdiccion
contencioso-administrativa.
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Y en prueba de conformidad, ambas partes firman el presente convenio que entrara en vigor
a fecha de la ultima firma electrdnica.

Por el SEXPE Por la Fundacion
La Secretaria General de Empleo, Integralia DKV
PA (Decreto 234/2023, de 12 de §eptlembre. D.2 CRISTINA ISABEL
DOE ext: ln.° 3, de 16 de §ept|embre), GONZALEZ HIPOLITO
PD (Resolucion de 13 de septiembre de 2023.
DOE n.° 180, de 19 de septiembre),

D.2 M.a JOSE NEVADO DEL CAMPO
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ANEXO I

Capacitacion “Iniciacion a la ciberseguridad”

La formacion en Ciberseguridad busca resolver situaciones de diferente
indole:

e Proteger una red informatica de los intrusos, ya sean atacantes dirigidos
0 malware.

e Reforzar la seguridad. Una aplicacion afectada podria brindar acceso a los

datos que estd destinada a proteger. La seguridad
OBJETIVOS ,
eficaz comienza en la etapa de disefio, mucho antes de la implementacién

de un programa o dispositivo.

e Preservar la seguridad de la informacion y proteger la integridad y la pri-
vacidad de los datos.

e Dar una respuesta de recuperacion de datos ante desastres v, asi, permi-
tir la continuidad del negocio de la empresa en cuestion.

HORAS DE FORMACION |260 horas de formacion on-line + 40 horas tele-practicas con casos reales

15 personas del entorno rural con discapacidad o colectivos vulnerables

PARTICIPANTES (municipios rurales de Extremadura).

Capacitacion “Iniciacion a la ciberseguridad”

Médulo 2. Andlisis de incidentes y

Modulo 1. Andlisis de incidentes y
forense avanzado

X Médulo 3. Andlisis de dispositivos
forense basico

méviles
1L Siahvarion o s 2.1. Internet, estructura y funcionamiento 3.1, Preparaci.n de un entomo de pruebas
1.2. Introducci.n & la cberseguridad 2.2. Investigaodn tecnoidgica, anklnis de amenazas 3.2. Andlisis de resgos y AMENaZas en entormas
@ INOGErtes movies

; : m,“::',m' :',,m;:, e 2.3. Gestidn de incidentes de seguridad 3.3, Estudio de las arquitecturas de tecnoiog.as
1.5. Uso & de las ,' = tac = 2.4, Herramientas para adquisicdn ¢ introducodn al mébvies
e A analan forense 1.4, Andliss Ge vuInerabBgaces de GEPOSRIVOS ¥
1.6. Ciberbullyng o ciberacoso 2.5, Andiots 6o arsalacies Windons el
1.7. Grooming © acoeo virtual & menores 2.6. Andlisis 1DreNnse 6n GLPOLILVOE Miviles (AnSroid 35 Andines forernes de entarmoy movies
1.8, Pedofila e 10S) 3.6 Desarrolio s4guro de AphACOnes Mbvies
1.9. Unidad 8 Fraude electr.nico y estafas en Internet 2.7, Anilisis de Mabmare 3.7, Contramadides y planas de mitigaciin de 11e8g0s
1.10. Unidad $ Extorsi.n 2.8, Toncas y herramientas de b.squeda de
1.11. Unidad 10 Robo de informac.n informaci.n y an.lisis OSINT
1.12. Prevencidn, CONCHNTBCEN y protecdn 8¢ los 2.9. Legisiaci.n y buenas pricticas de iNvestigaodn
cudadanos

Médulo 4. Especialista en ciberseguridad Médulo 5. Simulacros y ejercicios

industrial basicos

4.2 Estudio detallado de kos dustintos disposkivos de control 5.1. Inadentes b.scos

4.3. Estudio de los corceptos fundamentales de las 5.2 Incidentes svarzados

comunicaciones industriales 5.3 Dispostivas méviles

4.4. Sistermas SCADA, historia y otras aplicaciones 4. Obersegundad Industnal

4.5 Estudo detailado ce smenazas y otras vuinerabficaces 5.5. Otras amenazas a la segundad

4.6. Presentso. n de imcistivas, buenas pr.cticas y scluciones
4.7 Visita virtual y demostraciones de seguridad
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Capacitacion “Iniciacion a la ciberseguridad”

ON-LINE desde una plataforma e-learning accesible y tutorizada permanen-
MODALIDAD temente mediante aula virtual por los expertos en Programacion asignados
por el HUB.

Capacitacion “Java intermedio y avanzado”

El objetivo de esta capacitacion es aprender uno de los lenguajes

OBJETIVOS ., , .
de programacion mas utilizado.

N.° de horas formacién: 260 horas de formacion on-line + 40 horas tele-pricticas con casos reales
N.° de alumnos: 15 alumnos del entorno rural con discapacidad o colectivos vulnerables { municipios rurales de Extremadura)

Fecha de Inicio del curso: tercer y cuarto trimestre 2024 (5 horas diarias)

Tipo de formacién: ON-LINE desde una plataforma e-learning accesible y tutorizada per di aula virtual
por los expertos en Programacioén asignados por el HUB, de forma que serd una formacion muy per lizada y adaptada a
cada alumno segun sus capacidades.

Médulo 1. Java intermedio (150 h) Médulo 2. Java avanzado (150 h)
Tema 1. Conceptos bdsicos de Ingenieria del Software
Tema 2. Conceptos bdsicos de programacion
Tema 3. Desarrollo de Aplicaciones mediante
Orientacién a Objetos
Tema 4. Modelado de aplicaciones mediante UML
Tema 5. Instalacién y Configuracion de herramientas
para el desarrollo de Software
Tema 6. Bases de datos relacionales
Tema 7. Servicios, Aplicaciones y Conectividad
Tema 8. Introduccién de conceptos basicos de Java
Tema 9. Aplicacion de los conceptos bisicos de
Orientacién a Objetos en Java

Tema 1. Desarrollo avanzado de Software en Java
Tema 2. Desarrollo de Acceso a Datos desde
Aplicaciones Java

Tema 3. Desarrollo de Frontend

Tema 4. Documentacién del Desarrollo

Capacitacion “Java intermedio y avanzado”

200 horas de formacion on-line + 40 horas tele-practicas con

HORAS DE FORMACION
casos reales

15 personas del entorno rural con discapacidad o colectivos

PARTICIPANTES vulnerables (municipios rurales de Extremadura).

ON-LINE desde una plataforma e-learning accesible y tutorizada
MODALIDAD permanentemente mediante aula virtual por los expertos en
Programacion asignados por el HUB.
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ANEXO II

INSTRUCCIONES PARA EL ENCARGO DE TRATAMIENTO DE DATOS DE CARACTER PERSONAL
DEL SERVICIO EXTREMENO PUBLICO DE EMPLEO A LA FUNDACION INTEGRALIA DKV (IN-
TEGRALIA CALL EXTREMADURA), INCLUIDO EN EL AMBITO DE APLICACION DEL CONVENIO
DE COLABORACION “PARA OFRECER FORMACION Y OPORTUNIDADES LABORALES BASADAS
EN LA PROGRAMACION Y EL TELETRABAJO”

JUSTIFICACION

La entidad FUNDACION INTEGRALIA DKV (INTEGRALIA CALL EXTREMADURA que suscribe el Con-
venio de Colaboracion con el Servicio Pubico de Empleo (SEXPE), respecto a los datos de caracter
personal del personal técnico de empleo cuyo tratamiento sea responsable el SEXPE, adquiere la
condicion de "ENCARGADO DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES” asumiendo integramente
las funciones y compromisos que se describen en las presentes instrucciones en los términos del
articulo 28.3 Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, Reglamento general de proteccidn de datos, y la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre,
de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales (en adelante RGPD).

Las presentes instrucciones constituyen el acto juridico que vinculan al encargado respecto del
responsable y establece el objeto, la duracidon, la naturaleza y la finalidad del tratamiento, el tipo
de datos personales y categoria de interesados, y las obligaciones y derechos del responsable.

Para el cumplimiento del objeto del Convenio es necesario que el ENCARGADO DEL TRATA-
MIENTO tenga acceso y realice tratamientos de datos de caracter personal del personal técnico
de empleo del SEXPE que sean formados, responsabilidad del RESPONSABLE del tratamiento.

INSTRUCCIONES PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS
I. Objeto del encargo.

Mediante las presentes clausulas se habilita al ENCARGADO del tratamiento, para tratar
por cuenta del RESPONSABLE de tratamiento, las siguientes actividades de tratamientos:

Tratamientos identificados !/ Datos

Tratamientos: acceso, consulta, comunicacion, utilizacion.

Datos personales: NIF, identificacion, direccion, firma, correo electrénico, condicién empleado publico,
categoria laboral.
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Tratamientos identificados !/ Datos

Categorias de datos personales: Personal Técnico de empleo del SEXPE.

1. Recogida, registro, estructuracion, modificacion o adaptacion, conservacion o almacenamiento, extraccion, con-
sulta, comunicacion, difusion, limitacion, comparacion y/o cotejo, destruccion, supresion, utilizacion, combina-
cién o interconexion, otras operaciones (especificar)

Estos tratamientos se encuentran identificados y registrados en el Registro de Actividades
del RESPONSABLE.

2. Duracion.

Estas instrucciones entraran en vigor a la fecha de la formalizaciéon del Convenio y per-
manecera vigente mientras dure la prestacion de servicios que motiva la formalizacion del
presente acto juridico.

3. Devolucion de los datos.

Una vez finalice la actividad el ENCARGADO devolvera al RESPONSABLE (o al encargado
del tratamiento que designe el RESPONSABLE) o en su caso, destruira, los datos de carac-
ter personal y, si procede, los soportes donde consten, una vez acabada la prestacion, de
conformidad con lo que dispone el Convenio. El retorno ha de comportar el borrado total
de los datos existentes en los sistemas y documentos del ENCARGADO. No obstante, el
ENCARGADO puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras
puedan derivarse responsabilidades por la ejecucion de la prestacion.

4. Obligaciones del ENCARGADO.
4.1. Finalidad.

El ENCARGADO utilizara los datos personales objeto de tratamiento sélo para la finalidad
objeto de este encargo: .

En ningun caso podra utilizar los datos para fines propios.
4.2. Instrucciones del RESPONSABLE.

El ENCARGADO tratara los datos de acuerdo con las instrucciones del RESPONSABLE. Si el
ENCARGADO considera que alguna de las instrucciones infringe el RGPD, la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y garantia de los derechos



D OE NUMERO 199 49719
Viernes 11 de octubre de 2024

(SEXPE [ ]
- = EXTREMAD

Servicio Extremefio
Pablico de Empleo

MINISTERIO
DETRABAIO
Y ECONOMIA SOCIAL

n Financiado por i@& p—
la Unién Europea DE ESPANA
NextGenerationEU

digitales (en adelante LOPDGDD) o cualquier otra disposicion en materia de proteccion de

datos de la Unidon Europea o nacional, el ENCARGADO informara inmediatamente al RES-
PONSABLE.

4.3. Registro de actividades de tratamiento.

El ENCARGADO llevara un registro de todas las actividades de tratamiento efectuadas por
cuenta del RESPONSABLE, salvo que pueda ampararse en alguna de las excepciones del
articulo 30.5 del RGPD, que contendra:

¢ El nombre y los datos de contacto del encargado o encargados y de cada responsable por
cuenta del cual actie el encargado y, en su caso, del representante del responsable o del
encargado y del delegado de proteccion de datos.

e Las actividades de tratamiento efectuadas por cuenta de cada responsable.

e En su caso, las transferencias de datos personales a un tercer pais u organizacion inter-
nacional, incluida la identificacidon de dicho tercer pais u organizacion internacional y, en
el caso de las transferencias indicadas en el articulo 49 apartado 1, parrafo segundo del
RGPD, la documentacion de garantias adecuadas.

e Una descripcion general de las medidas técnicas y organizativas de seguridad relativas a:
a) La seudoanonimizacion vy el cifrado de datos personales.

b) La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia
permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento.

c) La capacidad de restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de for-
ma rapida, en caso de incidente fisico o técnico.

d) El proceso de verificacion, evaluacion y valoracion regulares de la eficacia de las
medidas técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

4.4, No comunicacion.

El ENCARGADO no comunicara los datos a terceras personas, salvo que cuente con la au-
torizacion expresa del RESPONSABLE, en los supuestos legalmente admisibles.

El ENCARGADO puede comunicar los datos a otros encargados del tratamiento del mismo RES-
PONSABLE, de acuerdo con las instrucciones del RESPONSABLE. En este caso, el RESPONSABLE
identificara, de forma previa y por escrito, la entidad a la que se deben comunicar los datos, los
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datos a comunicar y las medidas de seguridad a aplicar para proceder a la comunicacion.

4.5. Deber de secreto.

El ENCARGADO y todo su personal mantendran el deber de secreto respecto a los datos
de caracter personal a los que hayan tenido acceso en virtud del presente encargo, incluso
después de que finalice el mismo.

4.8. Compromisos de confidencialidad por escrito.

El ENCARGADO garantizara que las personas autorizadas para tratar datos personales se
comprometan, de forma expresa y por escrito, a respetar la confidencialidad y a cumplir
las medidas de seguridad correspondientes, de las que hay que informarles conveniente-
mente.

Si existe una obligacion de confidencialidad estatutaria debera quedar constancia expresa
de la naturaleza y extension de esta obligacidn.

El ENCARGADO mantendra a disposicion del RESPONSABLE la documentacion acreditativa
del cumplimiento de esta obligacién.

4.9, Formacion de las personas autorizadas.

El ENCARGADO garantizara la formacion necesaria en materia de proteccion de datos per-
sonales de las personas autorizadas para tratar datos personales.

4.10. Asistencia en caso de ejercicio de derechos

El ENCARGADO asistira al RESPONSABLE en la respuesta al ejercicio de los derechos de:
a) Acceso, rectificacion, supresion y oposicion.
b) Limitacion del tratamiento.
c) Portabilidad de datos.

d) A no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas (incluida la elaboracion
de perfiles).

Cuando las personas afectadas ejerzan los derechos de acceso, rectificacion, supresion y
oposicion, limitacion del tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto de decisiones
individualizadas automatizadas, ante el ENCARGADO, éste debe comunicarlo por correo
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electronico al RESPONSABLE a la direccion blanca.subiran@juntaex.es.

— La comunicacion debe hacerse de forma inmediata y en ningln caso mas allad del dia
laborable siguiente al de la recepcion de la solicitud, juntamente, en su caso, con otras
informaciones que puedan ser relevantes para resolver la solicitud.

4.11. Derecho de informacion.

Corresponde al RESPONSABLE facilitar el derecho de informacion en el momento de la
recogida de los datos.

4.12. Notificacion de violaciones de la seguridad.
Comunicacioén al responsable.

El ENCARGADO notificard al RESPONSABLE, sin dilacidn indebida, y en cualquier caso an-
tes del plazo maximo de 24 horas, las violaciones de la seguridad de los datos personales
a su cargo de las que tenga conocimiento, juntamente con toda la informacion relevante.
Se facilitard, como minimo, la informacién siguiente:

a) Descripcion de la naturaleza de la violacion de la seguridad de los datos personales,
inclusive, cuando sea posible, las categorias y el nimero aproximado de interesados
afectados, y las categorias y el nUmero aproximado de registros de datos personales
afectados.

b) El nombre y los datos de contacto del delegado de proteccion de datos o de otro punto
de contacto del ENCARGADO en el que pueda obtenerse mas informacion.

c) Descripcion de las posibles consecuencias de la violacion de la seguridad de los datos
personales.

d) Descripcion de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a la violacion
de la seguridad de los datos personales, incluyendo, si procede, las medidas adoptadas
para mitigar los posibles efectos negativos.

Si no es posible facilitar la informacidon simultdneamente, y en la medida en que no lo sea,
la informacion se facilitara de manera gradual sin dilacion indebida.

El ENCARGADO realizara esta comunicacion a través de correo marcado como URGENTE a
blanca.subiran@juntaex.es.
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Comunicacion a las Autoridades de Proteccion de Datos.

Corresponde al RESPONSABLE comunicar las violaciones de la seguridad de los datos a la
Agencia Espafiola de Proteccion de Datos.

La comunicacion contendra, como minimo, la informacion siguiente:

a) Descripcion de la naturaleza de la violacion de la seguridad de los datos personales,
inclusive, cuando sea posible, las categorias y el nimero aproximado de interesados
afectados, y las categorias y el nUmero aproximado de registros de datos personales
afectados.

b) Nombre y datos de contacto del delegado de proteccion de datos o de otro punto de
contacto en el que pueda obtenerse mas informacion.

c) Descripcion de las posibles consecuencias de la violacion de la seguridad de los datos
personales.

d) Descripcion de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a la violacion
de la seguridad de los datos personales, incluyendo, si procede, las medidas adoptadas
para mitigar los posibles efectos negativos.

Si no es posible facilitar la informacion simultdneamente, y en la medida en que no lo sea,
la informacion se facilitara de manera gradual sin dilacién indebida.

Comunicacion a los interesados.

Correspondera al RESPONSABLE comunicar las violaciones de la seguridad de los datos a
los interesados, cuando sea necesario. El ENCARGADO prestara el apoyo necesario para
que el RESPONSABLE pueda realizar dicha comunicacién en el menor tiempo posible.

La comunicacién a los afectados debe realizarse en un lenguaje claro y sencillo y conten-
dra, como minimo:

a) Explicacion de la naturaleza de la violacion de datos.

b) Indicacion del nombre y los datos de contacto del delegado de proteccion de datos o de
otro punto de contacto en el que pueda obtenerse mas informacion.

c) Descripcion de las posibles consecuencias de la violacion de la seguridad de los datos
personales.
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d) Descripcion de las medidas adoptadas o propuestas por el responsable del tratamiento
para poner remedio a la violacion de la seqguridad de los datos personales, incluyendo,
si procede, las medidas adoptadas para mitigar los posibles efectos negativos.

4.13. Cumplimiento de las obligaciones.

El ENCARGADO pondra a disposicién del RESPONSABLE toda la informacién necesaria para
demostrar el cumplimiento de sus obligaciones, asi como para la realizacidn de las audito-
rias o las inspecciones que realicen el RESPONSABLE u otro auditor autorizado por él.

4.14. Seguridad.

Con caracter periodico (y siempre que haya cambios relevantes en su infraestructura de
software y hardware) el ENCARGADO realizara una evaluacidon de riesgos en materia de
seguridad de la informacion, de la que se derivaran la implantacion de mecanismos para:

a) Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes de
los sistemas y servicios de tratamiento.

b) Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida, en caso
de incidente fisico o técnico.

c) Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas técnicas y orga-
nizativas implantadas para garantizar la seguridad del tratamiento.

d) Seudonimizar y cifrar los datos personales, en su caso.

La evaluacidn de riesgos de seguridad de la informacion debera ser recogida en un infor-
me por el ENCARGADO, que debera proporcionarlo al RESPONSABLE. Dicha informacién
debera ser actualizada periddicamente al RESPONSABLE siempre que lo solicite y, en todo
caso, siempre que el analisis de riesgos sea actualizado.

El alcance de dicha evaluacion de riesgos de seguridad de la informacion sera la totalidad
de datos tratados por cuenta del RESPONSABLE. Las medidas de seguridad abarcaran la
proteccion de los sistemas de informacion, asi como de los sistemas de tratamiento ma-
nual y archivo de la documentacion.

5. Obligaciones del RESPONSABLE.

Corresponde al RESPONSABLE del tratamiento:
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— Entregar al ENCARGADO los datos necesarios para la prestacidon de servicios a los que
se refieren estas instrucciones.

— Realizar cuando asi lo exija la normativa una evaluacion del impacto en la proteccion de
datos personales de las operaciones de tratamiento a realizar por el ENCARGADO.

— Realizar las consultas previas que corresponda ante las Autoridades de Proteccidn de
Datos.

— Velar, de forma previa y durante todo el tratamiento, por el cumplimiento del RGPD y
LOPDGDD por parte del ENCARGADO.

— Supervisar el tratamiento de los datos, incluida la realizacion de inspecciones y auditorias.
6. Incumplimiento.

El incumplimiento por parte del ENCARGADO de las obligaciones referidas en las presentes
instrucciones comportara que sea considerado también responsable del tratamiento, res-
pondiendo ante las Autoridades de Proteccion de Datos.

7. Responsabilidad.

Tanto el RESPONSABLE como el ENCARGADO responderan de la totalidad de los dafos y
perjuicios que se irroguen a la otra parte en todos los supuestos de conducta negligente o
culposa en el cumplimiento de las obligaciones que respectivamente les incumben, a tenor
de lo pactado en las presentes instrucciones.

Ninguna de las partes asumira responsabilidad alguna por la no ejecucion o el retraso en
la ejecucion de cualquiera de las obligaciones en virtud de las presentes instrucciones si
tal falta de ejecucion o retraso resultara o fuera consecuencia de un supuesto de fuerza
mayor o caso fortuito admitido como tal por la Jurisprudencia, en particular: los desastres
naturales, la guerra, el estado de sitio, las alteraciones de orden publico, la huelga en los
transportes, el corte de suministro eléctrico o cualquier otra medida excepcional adoptada
por las autoridades administrativas o gubernamentales.

8. Confidencialidad.

El ENCARGADO garantiza que mantendra la mas estricta confidencialidad y expreso cum-
plimiento del deber de secreto profesional en relacion con los asuntos del RESPONSABLE
durante la vigencia del Convenio y después de su terminacion, hasta el plazo de cinco afios.
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El ENCARGADO durante y con posterioridad a la vigencia de tratara toda informacion
propiedad del RESPONSABLE de forma estrictamente confidencial, tomando las medidas
necesarias para que su contenido no se divulgue a terceros, ni estos puedan tener acceso
a los mismos sin autorizaciéon expresa del RESPONSABLE.

A los efectos de las presentes instrucciones, tendra la consideracion de informacion con-
fidencial toda aquella susceptible de ser revelada por palabra, por escrito o por cualquier
otro medio o soporte, tangible o intangible, actualmente conocido 0 que se invente en un
futuro, ya sea intercambiada como consecuencia de esta relacion contractual o que una
parte sefiale o designe como confidencial a la otra.

9. Notificaciones.

Toda notificacidon necesaria se hara por escrito a la atencién y direccion del SEXPE.
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