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CONSEJERIA DE AGRICULTURA, GANADERIA Y DESARROLLO SOSTENIBLE

RESOLUCION de 17 de septiembre de 2025, de la Direccion General de
Industria, Energia y Minas, por la que se hace publica la disponibilidad de
la tramitacion por medios electronicos del procedimiento de "Solicitud de
reclamaciones en materia de suministro eléctrico” y se publica el modelo de
formulario asociado a la tramitacion. (2025063991)

La Ley 24/2013, de 26 de diciembre, del Sector Eléctrico, y el Real Decreto 1955/2000, de 1
de diciembre, por el que se regulan las actividades de transporte, distribucion, comercializa-
cion, suministro y procedimientos de autorizacion de instalaciones de energia eléctrica, y en
el ambito de la Comunidad Auténoma de Extremadura, la Ley 2/2002, de 25 de abril, de Pro-
teccion de la Calidad del Suministro Eléctrico en Extremadura, regulan distintos mecanismos
y procedimientos para que los consumidores y usuarios puedan presentar reclamaciones por
incidencias en el suministro eléctrico, discrepancias con las distribuidoras, interrupciones, y
falta de calidad.

Asi, la Ley 24/2013, de 26 de diciembre, del Sector Eléctrico, establece en su articulo 40:

— La obligacion de los distribuidores, como titulares de las redes de distribucion, de pres-
tar el servicio de distribucion de forma regular y continua, y con los niveles de calidad
que se determinen reglamentariamente por el Gobierno, manteniendo las redes de dis-
tribucidn eléctrica en las adecuadas condiciones de conservacion e idoneidad técnica.

— Les atribuye ser responsables de la construccion, operacion, el mantenimiento vy, en
caso necesario, el desarrollo de su red de distribucion, asi como, en su caso, de sus
interconexiones con otras redes.

— La obligacion de proceder a la ampliacion de las instalaciones de distribucion cuando asi
sea necesario para atender nuevas demandas de suministro eléctrico en los términos
que se establezcan reglamentariamente, sin perjuicio de lo que resulte de la aplicacion
del régimen que reglamentariamente se establezca para las acometidas eléctricas y de
las obligaciones que correspondan al promotor de acuerdo con el texto refundido de la
Ley del Suelo.

El articulo 44 de la citada ley, menciona como derecho de los consumidores en relacion con
el suministro:

— Derecho a disponer de procedimientos para tramitar sus reclamaciones de acuerdo a lo
establecido en esta ley y en la demds normativa sobre atencion al consumidor aplicable.
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En relacion con todo ello, también se establece en su articulo 38.9, que contra las actuaciones
del gestor de red de distribucidn podran presentarse reclamaciones administrativas ante el
organismo responsable de la resolucion de estas, quien emitira una decision en el plazo de los
tres meses a la recepcion de la reclamacion. Las solicitudes de resolucion de estos conflictos
habran de presentarse ante el citado organismo en el plazo maximo de un mes contado desde
el conocimiento por parte del solicitante del hecho que motiva su solicitud de resolucion de
conflicto.

Por otro lado, como desarrollo de la ley anterior, el Real Decreto 1955/2000, de 1 de diciem-
bre, por el que se regulan las actividades de transporte, distribuciéon, comercializacion, sumi-
nistro y procedimientos de autorizacion de instalaciones de energia eléctrica, dispone que la
calidad de servicio viene configurada por la continuidad del suministro, relativa al nimero y
duracion de las interrupciones del suministro; la calidad del producto, relativa a las caracteris-
ticas de la onda de tension; asi como, la calidad en la atencion y relacion con el cliente, rela-
tiva al conjunto de actuaciones de informacion, asesoramiento, contratacion, comunicacion y
reclamacion. Los citados contenidos podran ser considerados para realizar reclamaciones por
medio del procedimiento que se publica.

El articulo 105.1 indica que “El distribuidor es responsable del cumplimiento de los niveles
de calidad individual definidos en los articulos anteriores, en relacion con cada uno de los
consumidores conectados a sus redes”. Ademas, sobre las consecuencias del incumplimiento
de la calidad de servicio individual, en su apartado 8 que: “En caso de discrepancia entre el
distribuidor y el consumidor, o, en su caso el comercializador, sobre el cumplimiento de la
calidad individual, resolvera el érgano competente de la Administracidn Autondmica donde se
ubique el suministro”.

Por otro lado, dispone en su articulo 98 que las reclamaciones o discrepancias que se susciten
en relacion con el contrato de suministro a tarifa, o de acceso a las redes, o con las facturacio-
nes derivadas de los mismos seran resueltas administrativamente por el érgano competente
en materia de energia de la Comunidad Autonoma o Ciudades de Ceuta y Melilla, en cuyo te-
rritorio se efectle el suministro, independientemente de las actuaciones en vira jurisdiccional
que pudieran producirse a instancia de cualquiera de las partes.

Por otro lado, el Real Decreto 1048/2013, de 27 de diciembre, por el que se establece la me-
todologia para el célculo de la retribucion de la actividad de distribucion de energia eléctrica,
en el articulo 25 se establecen los criterios para la determinacion de los pagos por derechos
de extension, de acuerdo con su potencia, tension y caracteristicas del suministro, asi como
la forma de tramitacion, el pliego de condiciones técnicas y el presupuesto.

Y, por ultimo, en relacion con el autoconsumo, la Ley 24/2013, de 26 de diciembre, define
en su articulo 9 como autoconsumo, el consumo por parte de uno o varios consumidores
de energia eléctrica proveniente de instalaciones de produccion proximas a las de consumo
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y asociadas a los mismos vy, distingue varias modalidades de autoconsumo, siendo el Real
Decreto 244/2019, de 5 de abril, el que regula las condiciones econémicas, técnicas y admi-
nistrativas que rigen el autoconsumo. Asi en su articulo 8 relativo a los contratos de acceso
en las modalidades de autoconsumo se establecen los plazos que deberan cumplirse en cada
etapa de la puesta en funcionamiento o modificacion de la instalacién de autoconsumo. Y en
el articulo 9 del citado Real Decreto, relativo a los contratos de suministro de energia en las
modalidades de autoconsumo, se recogen los plazos para la tramitacion. El articulo 31 del
Real Decreto Ley 14/2022 por el que se modifica, entre otro, al Real Decreto 244/2019, de
5 de abril, introduce en esta norma un nuevo articulo 16 bis, el cual requla la definicion del
término de descuento por retardo en activacion de autoconsumo, disponiendo los efectos de
la falta de cumplimiento de los plazos establecidos y por quien sera asumido.

Por la Direccidn General de Industria, Energia y Minas, se hizo publica la disponibilidad de la
tramitacion por medios electrénicos de tres procedimientos relacionados con las incidencias
en el suministro eléctrico asi como las discrepancias con las distribuidoras por interrupciones
en el mismo, o por las por las condiciones técnicas y econdmicas, y las derivadas de la factu-
racion, contratacion, cortes, lecturas de contador, presunto fraude y atencion al cliente en el
suministro eléctrico.

Asi, con fecha 7 de noviembre de 2024 (DOE n.° 217) se publicd la Resolucion de 28 de
octubre de 2024 por la que se hace publica la disponibilidad de la tramitacién por medios
electronicos del procedimiento denominado “Reclamacion por incidencias en el suministro
eléctrico, discrepancias con la distribuidora, interrupciones, falta de calidad en el servicio o
del producto”, junto con el formulario asociado a la tramitacion.

Con fecha 29 de noviembre de 2024 (DOE n.° 233) se publicd la Resolucion de 19 de no-
viembre de 2024 por la que se hace publica la disponibilidad de la tramitacion por medios
electrénicos del procedimiento de “Reclamacion por discrepancias con la distribuidora eléc-
trica, por las condiciones técnicas y econdmicas, los plazos o como gestor de la red, en un
nuevo suministro o ampliacion del existente”, y se publica el modelo de formulario asociado
a la tramitacion.

Y con fecha 12 de diciembre de 2024 (DOE n.° 240) se publicé la Resolucion de 27 de noviem-
bre de 2024 por la que se hace publica la disponibilidad de la tramitacion por medios electro-
nicos del procedimiento de “Reclamacion por discrepancias, derivadas de la facturacion, con-
tratacion, cortes, lecturas de contador, presunto fraude y atencion al cliente en el suministro
eléctrico”, y se publica el modelo de formulario asociado a la tramitacion.

Estas tres resoluciones recogian los formularios asociados a su tramitacion, no obstante,
comprobdndose la dificultad a la hora de relacionar la causa de la reclamacién con el pro-



DOE NUMERO 218 61436
Miércoles 12 de noviembre de 2025

cedimiento en cuestion, se ha decidido con el objeto de unificar y simplificar estos tramites
modificar la Resolucién de 7 de noviembre de 2024 para incluir todas las reclamaciones en
materia de suministro eléctrico, ademas las reclamaciones relacionadas con el autoconsumo,
denominado “solicitud de reclamaciones en materia de suministro eléctrico”.

El procedimiento para llevar a cabo el cumplimiento del tramite previsto en la presente re-
solucion se iniciara mediante la presentacion de la solicitud de reclamacion, que ira dirigida
por la persona interesada a la Direccion General con competencias en materia de energia que
sera la competente para su resolucion. El plazo en que debera dictarse y notificarse la resolu-
cion expresa sera de tres meses, entendiéndose desestimadas las solicitudes si no se dictara
resolucion expresa, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 24/2013, de 26 de diciembre, del
sector eléctrico.

Una vez notificada la resolucién y deviniendo ésta en firme en via administrativa, las compa-
filas eléctricas y el reclamante estaran obligados a someterse al procedimiento, asi como a
cumplir la resolucion que le ponga fin de acuerdo al articulo 43.5 de la Ley 24/2013, de 26
de diciembre.

La realizacion de este tramite, se podra efectuar por dos medios; de forma presencial en
soporte papel, utilizando el formulario que se adjunta a la presente resolucion y por medios
electronicos, de conformidad con el articulo 14.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Pro-
cedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, siendo la Sede Electrdnica
Corporativa de la Junta de Extremadura el punto de acceso para la presentacion por parte
de las personas interesadas de cualquier solicitud, comunicacion, declaracion responsable o
documento.

Este procedimiento no sera de aplicacion para reclamaciones de perjuicios econdmicos que
pudieran haber causado el incidente en el suministro. Estos casos, de acuerdo con lo esta-
blecido en el articulo 105.7, del Real Decreto 1955/2000, de 1 de diciembre, el consumidor
afectado por el incumplimiento de la calidad de servicio individual podra reclamar, en via civil,
la indemnizacion de los dafios y perjuicios que dicho incumplimiento le haya causado.

En base a lo expuesto, y en ejercicio de las competencias atribuidas a la Consejeria de Agri-
cultura, Ganaderia y Desarrollo Sostenible, segun lo dispuesto en el Decreto de la Presidenta
16/2023, de 20 de julio, por el que se modifican la denominacidn y las competencias de las
Consejerias que conforman la Administracion de la Comunidad Auténoma de Extremadura
(DOE n.° 140, de 21 de julio), correspondiendo el ejercicio de dichas atribuciones a la Di-
reccion General de Industria, Energia y Minas, con arreglo a las referencias competenciales
recogidas en el Decreto 77/2023, de 21 de julio, por el que se establece la estructura organica
basica de la Administracion de la Comunidad Auténoma de Extremadura (DOE n.° 145, de 28
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de julio) y en el Decreto 233/2023, de 12 de septiembre, por el que se establece la estructura
organica de la Consejeria de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Sostenible y se modifica el
citado Decreto 77/2023 (DOE extraordinario n.° 3, de 16 de septiembre).

RESUELVE:

Primero. Modificar la Resolucion de 28 de octubre de 2024, por la que se habilitaba la trami-
tacion electronica del procedimiento denominado “Reclamacion por incidencias en el suminis-
tro eléctrico, discrepancias con la distribuidora, interrupciones, falta de calidad en el servicio
o del producto”, sustituyéndolo por un nuevo procedimiento unificado bajo la denominacion
“Solicitud de reclamaciones en materia de suministro eléctrico”, y hacer publico el modelo de
formulario normalizado asociado a su tramitacion.

Segundo. Dejar sin efecto la Resolucion de 19 de noviembre de 2024 por la que se hace pu-
blica la disponibilidad de la tramitacion por medios electrénicos del procedimiento de “Recla-
macion por discrepancias con la distribuidora eléctrica, por las condiciones técnicas y econo-
micas, los plazos o como gestor de la red, en un nuevo suministro o ampliacion del existente”,
y se publica el modelo de formulario asociado a la tramitacion.

Tercero. Dejar sin efecto la Resolucidn de 27 de noviembre de 2024 por la que se hace publi-
ca la disponibilidad de la tramitacion por medios electrdnicos del procedimiento de “Reclama-
cion por discrepancias, derivadas de la facturacion, contratacion, cortes, lecturas de contador,
presunto fraude y atencion al cliente en el suministro eléctrico”, y se publica el modelo de
formulario asociado a la tramitacion”.

Cuarto. Realizar la publicacion de la disponibilidad de tramitacién por medios electrénicos, y
soporte papel, para el procedimiento de “Solicitud de reclamaciones en materia de suministro
eléctrico” en la Comunidad Auténoma de Extremadura.

Quinto. Aprobar el modelo oficial de solicitud, que se adjunta como Anexo I a la presente re-
solucidn, ordenando su publicacidn en el Diario Oficial de Extremadura, en la Sede Electrdnica
Corporativa y en el portal www.juntaex.es de la Junta de Extremadura.

Sexto. Este formulario, que se adjunta como anexo a la presente resolucion, debera ser uti-
lizado para la presentacion y tramitacion obligatoria del procedimiento desde el dia siguiente
de su publicacién en el Diario Oficial de Extremadura.

Mérida, 17 de septiembre de 2025.

La Directora General de Industria,
Energia y Minas,

RAQUEL PASTOR LOPEZ
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RUE (REGISTRO UNICO DE EXPEDIENTES) (A rellenar por la Administracion) SELLO DE REGISTRO (Sellar en el interior del recuadro)

JUNTA DE EXTREMADURA

REGISTO UNICO

1. DATOS DEL SOLICITANTE

NIF/NIE Primer apellido / Razén social Segundo apellido Nombre
| Nacionalidad Denlm|inacic')n/Nombre comercial 3 3 |
|Tipo de via | |Nombre de la via TipoNim.  Ntmero Cal. Nim. |
| Blog. PortLI | Esc. Planta Pta. Complemento domicilio Provir|1ci|a 3 | |
| Munici|pi|o 4 A A A Localidad (si es distinta del municipio)| | Codigo Postal Pais |
| Teléfono fijo Movil Correo e|le|ctrc'>nico 3 | |

| | | | | |

2. REPRESENTANTE

NIF/NIE Primer apellido / Razén social Segundo apellido Nombre

Teléfono Movil Correo electrénico

3. DATOS DE NOTIFICACION.

[ Notificacién electrénica por comparecencia en la Sede electrdnica (en caso contrario se da por entendido que el medio de notificacién
sera por correo postal)

Correo electrénico para avisos (SEDE electrdnica): ’ I

Tipo via Nombre via publica Tipo NUm. NuUmero Cal. Nim.

| | | | | | || |

Blog. Portal Esc. Planta  Pta. Complemento domicilio Provincia

L JL T L JL T | | |

Municipio Cddigo Postal Pais
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4. MOTIVOS DE LA RECLAMACION (Es obligatorio indicar el motivo de su reclamacion).

Marque un tipo de reclamacion, de acuerdo con la clasificacidn siguiente:
Baja calidad del suministro eléctrico (sobretensiones, caidas de tensién, etc...).

Interrupcion de suministro eléctrico.

Suspensidn de suministro por impago, fraude y otras situaciones anémalas.

Discrepancias en la facturacion.

Facturacion realizada con lecturas estimadas.

Discrepancias en las condiciones técnico-econémicas para atender un nuevo suministro eléctrico o ampliacion del existente.
Incumplimientos de los plazos para elaboracién de las condiciones técnico-econdmicas, ejecutar las obras tras presupuesto o conexion del contador.
Calidad de atencién al consumidor.

Reclamacién por discrepancias en autoconsumo, derivada del incumplimiento de plazos.

Reclamacién por discrepancias en autoconsumo, derivada del contrato de acceso de terceros a la red, ATR.

Reclamacidn por discrepancias en autoconsumo, debida a causas diferentes de las anteriores.

Otras reclamaciones no incluidas en las anteriores.

OO0OoOoO0Oooooooo

IMPORTANTE: La Administracién competente en materia de energia no tiene competencia para resolver reclamaciones por indemnizaciones de los
dafios y perjuicios por el incumplimiento de la calidad del servicio, ni para resolver las relacionadas con los contratos en el mercado libre respecto
con las condiciones del contrato, y las cantidades aplicables dentro del mismo en cuanto al coste de la electricidad y la prestacién del servicio,
quedando libremente pactadas en los contratos. Estas reclamaciones deben presentarse por la via civil, o si ello se contempla en el contrato, a
través de organismos de arbitraje.

5. DECLARACION RESPONSABLE (OBLIGATORIO)

El/la firmante de la presente declaracion, actuando como titular o representante legal, realiza esta declaracion, con objeto de quedar acreditado
el requisito previo necesarios para su tramitacion ante esta administracion, conforme a la normativa vigente

DECLARA:

-Haber realizado previamente a la presentacion de esta solicitud, reclamacién dirigida al tipo de agente interviniente en el suministro,
sefialado/s a continuacidn y cuyos datos especificos de empresa se muestran mas adelante:

O  Distribuidora de energia eléctrica

O  Comercializadora de energia eléctrica.

-No haber obtenido respuesta o solucion satisfactoria, por parte de la/s misma/s.
-Disponer del nimero de referencia o “ticket “emitido por la/s empresa/s mas adelante relacionada, de acuerdo con el tipo de reclamacién
presentada previamente.

-Numero/s de referencia obtenido/s de la reclamacion realizada:
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6. DATOS DE EL/LOS PUNTO/S DE SUMINISTRO ( la informacién de estos datos se encuentran en la factura)

N2 DE PUNTOS DE SUMINISTROS AFECTADOS:
O Un dnico suministro 0O Varios suministros
Cédigo Universal del Punto de Suministro (CUPS) (1) |

DISTRIBUIDORA: [ |

COMERCIALIZADORA: ‘ |
TIPO DE CONSUMIDOR:

O No vulnerable O No vulnerable con PVPC O Vulnerable O Vulnerable severo [ Con riesgo de exclusion social
EMPLAZAMIENTO DEL PUNTO DE SUMINISTRO (1):

Tipo de Via Nombre via publica: Tipo Num. Numero Cal. Num
Bloq Portal Esc. Planta  Pta Complemento domicilio Provincia

Municipio Localidad (si es distinta del municipio) Cédigo Postal

Cddigo Universal del Punto de Suministro (CUPS) (2) |

DISTRIBUIDORA: | |

COMERCIALIZADORA: | |
TIPO DE CONSUMIDOR:

O No vulnerable O No vulnerable con PVPC O Vulnerable O Vulnerable severo [ Con riesgo de exclusién social
EMPLAZAMIENTO DEL PUNTO DE SUMINISTRO (2):

Tipo de Via Nombre via publica: Tipo Num. Nimero Cal. Num
Bloq Portal Esc. Planta Pta Complemento domicilio Provincia

Municipio Localidad (si es distinta del municipio) Codigo Postal

Si necesita afladir mas puntos de suministro imprima esta pdgina tantas veces como sea necesario.

7. DATOS AUTOCONSUMO

Numero de CAU (Cédigo de Autoconsumo): \

O Autoconsumo individual [0 Autoconsumo colectivo

8. DESCRIPCION DE LOS HECHOS

Explicacion:
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9. SOLICITA (Es obligatorio indicar lo que solicita en su reclamacion)

10. DOCUMENTACION A APORTAR

Documentos especificos
1) O Copia de factura/s del suministro. (Obligatorio, si esta relacionado)
2) O Copia del pliego de condiciones técnicas del acceso (Obligatorio, si esta relacionado).
3) O Copia del presupuesto econdmico del acceso (Obligatorio, si estd relacionado).
4) O Copia de la solicitud para nuevo suministro o ampliacién (Obligatorio, si estd relacionado).
5) O Copia del contrato de acceso con la distribuidora (Obligatorio, si esta relacionado).
6) O Copia del contrato de suministro (Obligatorio, si esta relacionado).
7) O Copia del contrato de compensacion de excedentes (Obligatorio, si estd relacionado).
8) O Reclamacidn previa, realizada a la empresa distribuidora (solicitudes, correos electrénicos, justificantes, ticket etc). (Opcional).
9) O Respuesta de contestacién a la reclamacion, recibida desde la empresa (Opcional).
10) OFotografias de la instalacién, en fichero pdf o soporte papel (Opcional).
11) O Otra documentacién complementaria, que posibilite un mejor analisis de la reclamacién y/o cualquier otra documentacién que pruebe y argumenten el
motivo de la reclamacion. (Contratos comerciales, facturas de suministro, informes técnicos, fotografias, actas, etc) (Opcional).

11.0BSERVACIONES Y ACLARACIONES

12. INFORMACION SOBRE NORMATIVA

Ley 24/2013, de 26 de diciembre de 2013, del Sector Eléctrico.

Real Decreto 1955/2000, de 1 de diciembre, por el que se regulan las actividades de transporte, distribucién, comercializacién, suministro y
procedimientos de autorizacidn de instalaciones de energia eléctrica.

Real Decreto 1048/2013, de 27 de diciembre, por el que se establece la metodologia para el calculo de la retribucién de la actividad de distribucion
de energia eléctrica.

Real Decreto 244/2019, de 5 de abril, por el que se regulan las condiciones administrativas, técnicas y econémicas del autoconsumo de energia
eléctrica

13. COMPROBACIONES POR LA ADMINISTRACION

Manifestacion de oposicion expresa. Mediante la siguiente declaracion el interesado puede hace constar su oposicion expresa para que el
Organo competente recabe o consulte los documentos o datos especificos que se indican en la misma. OPOSICION EXPRESA para que el
Organo Competente materia de ordenacién industrial, consulte o recabe los siguientes datos a través de redes corporativas o consultas a las
plataformas de intermediacidn de datos y otros sistemas electrénicos habilitados al efecto.

[0 Documentos o datos relativos a identidad, como persona fisica, del titular.
[0 Documentos o datos relativos a identidad, como persona fisica, del representante del titular.

El interesado deberd presentar junto la comunicacién, aquellos documentos o datos indicados anteriormente para los que haya manifestado
su oposicidn expresa para su obtencion o consulta por parte del drgano competente. En el caso que la presente comunicacion se realice por
comparecencia en la Sede Electrénica de la Junta de Extremadura vy la utilizacion del procedimiento P-XXXX, no sera necesario adjuntar dichos
documentos.
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14. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL.

Responsable del Consejera de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Sostenible.
Tratamiento:
Direccion: Paseo de Roma, s/n Médulo D 06800 Mérida (Badajoz)

Gestionar y tramitar la presentacion de la solicitud de reclamacidén por discrepancias, derivadas de la
facturacion, contratacidn, cortes, lecturas de contador, presunto fraude y atencidn al cliente en el suministro
eléctrico. Ley 24/2013, de 26 de diciembre, del Sector Eléctrico. Real Decreto 1955/2000, de 1 de diciembre.
Real Decreto 1048/2013, de 27 de diciembre.

Finalidad del Tratamiento:

Legitimacion del La Base Juridica de la finalidad del tratamiento necesario es el cumplimiento de una misién que es realizada en
Tratamiento: interés publico o en el ejercicio de poderes publicos del Responsable del Tratamiento (art. 6.1 e) RGPD).
Derechos de las personas Acceso, Rectificacion, Cancelacién, Portabilidad, Supresidn, Limitacidn del tratamiento y Oposicidn, asi como
interesadas: otra informacidn segun se describe en la informacion adicional.

Acceso a la informacion

: i i i irect=
adicional: https://www.juntaex.es/w/0694424inheritRedirect=true

Contacto del delegado de

proteccién de datos: dpd@juntaex.es

16. FIRMA DE COMUNICACION

El firmante de la solicitud, que dispone de capacidad legal suficiente, conforme a lo requerido en la legislacidn vigente, actuando como interesado
o como representante del mismo, declara que son ciertos todos los datos consignados en este formulario de solicitud y se responsabiliza de que
todos los documentos que se adjuntan son veraces.

SOLICITA: Sea tramitada por parte del organismo responsable en materia de energia, la solicitud de reclamacién sefialada en el apartado 4, de
acuerdo con la normativa correspondiente teniendo en cuenta la exposicidon de los hechos descritos, asi como las pretensiones solicitadas. Aporta
para ello los datos de esta solicitud y la documentacidn o los ficheros correspondientes que la acompafian.

(ESPACIO RESERVADO PARA LA MARCA DE FIRMA ELECTRONICA DEL COMUNICANTE)

CONSEJERIA DE AGRICULTURA, GANADERIA Y DESARROLLO SOSTENIBLE
Direccidn General de Industria, Energia y Minas

Servicio de Normalizacién Industrial, Energética y Minera
[ Paseo de Roma, s/n - Médulo D, planta 12 —
06800 — Mérida
Codigo de identificacion DIR3 A11038173

Servicio de Ordenacion Industrial, Energética y Minera
O Miguel de Fabra, 4- 06071 — Badajoz
Cddigo de identificacion DIR3 A11029924

Servicio de Ordenacion Industrial, Energética y Minera
O Avda. Clara Campoamor, n2 2.
Edificio de Servicios Multiples, 32 Planta. 10071 — Caceres
Codigo de identificacion DIR3 A11029925

Servicio de Generacion y Eficiencia Energética
[ Paseo de Roma, s/n - Médulo D, planta 12 —
06800 — Mérida
Codigo de identificacion DIR3 A11038157
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