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ANUNCIO de 17 de diciembre de 2025 por el que se da publicidad a las bases
de la convocatoria para la provision de un puesto de trabajo de Camarero/a
en el Hotel 4* Hurdes Reales. (2025082080)

La Sociedad Gebidexsa, SAU, tiene como objeto social realizar, entre otras, la funcion de
apoyar a la Junta de Extremadura en el cumplimiento de las politicas que se generen a fin de
impulsar el patrimonio turistico extremefio, asi como la gestion, por si misma o por terceros,
de los bienes patrimoniales de la Junta de Extremadura relacionados con el turismo mediante
la ejecucion de aquellas actuaciones que le encargue la Administracién Autondmica, para la
que realizara la parte esencial de su actividad.

De acuerdo con lo dispuesto en los poderes que le fueron otorgados por los drganos de
administracion de Gebidexsa, corresponde a su Director/a Gerente “contratar y despedir
al personal de plantilla fijando sus facultades, deberes, atribuciones, fianzas, sueldos vy
retri-buciones”. Asimismo, y en cumplimiento de los principios de igualdad, mérito,
capacidad, publicidad y transparencia establecidos en el articulo 55 del Real Decreto
Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley
del Estatuto Basico del Empleado Publico, aplicables al sector publico empresarial en los
procesos de seleccion, se efectlia la presente convocatoria a fin de acreditar la idoneidad
de la persona candidata que haya de ser nombrada.

El puesto de trabajo se provee conforme a los citados principios, sin perjuicio de aplicar la
debida discrecionalidad técnica para la configuracion de los puestos técnicos y/o operativos,
en cuanto forma parte de la potestad de direccion de la empresa.

BASES:
Primero. Objeto de la convocatoria.

La presente convocatoria tiene por objeto la provision de un puesto de trabajo de Camarero/a
en el Hotel 4* Hurdes Reales, de conformidad con lo dispuesto en la legislacion vigente que
le es de aplicacion.

Para este proceso de seleccion, se constituira un Organo de Seleccidn, y se dotara de un ré-
gimen de funcionamiento y toma de decision propios, y no podran formar parte de él ninguna
persona que tuviera parentesco de hasta segundo grado de afinidad o consanguineidad, o
convivencia con alguno de los candidatos aspirantes, o cualquier otro tipo de relacion que
pudiera alterar la independencia en la toma de decisiones. Obligando en este caso a la abs-
tencidn e inhibicion en la participacion en cualesquiera fases de este proceso.

El propio proceso de seleccion cumplira todas las exigencias y condiciones previstas para este
tipo de soportes por la legislacion sobre proteccion de datos de caracter personal, estable-



D O E NUMERO 244 20567
Viernes 19 de diciembre de 2025

cidos en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre (BOE n.° 294), de Proteccidon de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales.

Segunda. Normas Generales.

Este proceso de seleccion se rige respetando los principios constitucionales de igualdad, mé-
rito y capacidad, asi como los siguientes:

— Publicidad de la convocatoria y sus bases.
— Transparencia.
— Libre concurrencia.

— Imparcialidad, profesionalidad y especializacion de los miembros de los drganos de se-
leccion.

— Independencia, confidencialidad y discrecionalidad técnica en la actuacion de los 6rga-
nos de seleccion.

— Adecuacion entre el contenido de los procesos selectivos y las funciones y responsabi-
lidades a desempefiar.

— Agilidad, sin perjuicio de la objetividad.
— Igualdad de trato entre mujeres y hombres por lo que se refiere al acceso al empleo.
Tercera. Requisitos de participacion.

Podran participar en la convocatoria las personas que, dentro del plazo de presentacion de
solicitudes, retinan los siguientes requisitos:

a) Estar en posesion de la titulacion basica o estar en condiciones de obtenerla dentro del
plazo de presentacion de solicitudes.

b) Poseer la capacidad funcional necesaria para el desempefio de las funciones que se
deriven del correspondiente nombramiento.

¢) No haber sido separado o separada mediante expediente disciplinario del servicio de
cualquiera de las Administraciones Publicas o de los drganos constitucionales o estatu-
tarios de las Comunidades Autonomas, ni hallarse en inhabilitacion absoluta o especial,
por sentencia firme, para empleos o cargos publicos o para el ejercicio de las funciones
propias del puesto que se convoca, o bien por haber sido despedido o despedida disci-
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plinariamente. En el supuesto de ser nacional de otro Estado, no hallarse en situacion
de inhabilitacion o equivalente ni bajo sancidn disciplinaria o equivalente que impida, en
su Estado, en los mismos términos el acceso al empleo publico.

d) Cumplir las exigencias de capacidad para contratar establecidas en el articulo 7 del
texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado mediante el Real
Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre.

e) Poseer nacionalidad espafola o de cualquier otro pais miembro de la Unidn Europea o
de algln Estado en el que en virtud de tratado internacional sea de aplicacion la libre
circulacion de trabajadores. Asimismo, también podran participar aspirantes nacionales
de otros Estados que residan legalmente en Espafia conforme a la legislacion vigente.
Los aspirantes nacionales de otros Estados deberan acreditar que no estan inhabilita-
dos para el acceso a funciones publicas en su pais y poseer conocimientos de espafiol
equivalentes al nivel C1 del MCER.

f) En el caso de los nacionales de otros Estados mencionados en la letra a), no encontrarse
inhabilitado, por sancion o pena, para el ejercicio profesional o para el acceso a funcio-
nes o servicios publicos en su Estado, ni haber sido separado, por sancién disciplinaria,
de alguna de sus Administraciones o servicios publicos.

g) Ser mayor de edad y no exceder, en su caso, de la edad maxima de jubilacion forzosa.

h) Experiencia demostrable de, al menos, 6 meses en el puesto de trabajo de camarero/a
similar en campamentos de turismo, apartamentos turisticos, casas rurales, albergues,
hoteles, hostales o pensiones, en general, en establecimientos de alojamiento turistico.

Todos los requisitos establecidos anteriormente deberan cumplirse en la fecha en que finalice
el plazo de presentacion de instancias y mantenerse durante el desarrollo del procedimiento
hasta el nombramiento y acreditarlos, en caso de ser designado o designada para el puesto.

En cualquier caso, la presentacién de la solicitud presupone una declaracion responsable de
la persona solicitante de que cumple los requisitos exigidos en estas bases.

Cuarta. Descripcion de los puestos de trabajo.
a) Mision, funciones principales y responsabilidades asociadas al puesto:

Ejecutar de manera cualificada, autonoma y responsable el servicio y venta de alimentos
y bebidas. En particular:

— Preparacion de las areas de trabajo para el servicio.
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— Realizacion de la atencion directa al cliente para el consumo de bebidas o comidas.
Elaboracion para consumo de viandas sencillas.

— Transporte de Utiles y enseres necesarios para el servicio.
— Control y revision de mercancias y objetos de uso de la seccion.
— Colaboracidn en el montaje, servicio y desmontaje de bufets.

— Realizacion de trabajos a la vista del cliente tales como flambear, cortar, trinchar,
desespinar, etcétera.

— Colaboracion con el jefe de comedor en la preparacion y desarrollo de acontecimien-
tos especiales. Podra coordinar y supervisar los cometidos propios de la actividad de
su Area.

— Informacidén y consejos al cliente sobre la composicidn y confeccién de los distintos
productos a su disposicion.

— Atencion de reclamaciones de clientes. Facturacion y cobro al cliente.
b) Formacidn complementaria:
— Cursos de Camareros profesionales.
— Cursos de primeros auxilios.
— Cursos homologados de manipulacion de alimentos.
— Cursos Camarero servicio de bar.
¢) A nivel competencial:
— Toma de decisiones, resolucion de problemas y comunicacion interpersonal.

— Se valorarad positivamente, a efectos de idoneidad del perfil, la disponibilidad para
realizar desplazamientos ocasionales, asi como estar en posesion del permiso de
conducir de la clase B

d) Condiciones de contratacion:
— Plazo de incorporacion inmediato.

— Modalidad contratacion: Contrato laboral indefinido.
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— Horario: 40 horas semanales.

— Condiciones econdmicas (incluyendo todos los conceptos retributivos fijados para
este puesto conforme al convenio colectivo de la Hosteleria en la provincia de Cace-
res): 17.451,74 € brutos anuales.

Quinta. Cribado inicial en base al cumplimiento de requisitos.

Se realizard una preseleccion de las candidaturas aptas en forma y plazo de inscripcion en
funcidn de los requisitos, recogidos en la Base Tercera, la descripcion de funciones, descritas
en la base cuarta, en su curriculum profesional, y el contraste con la vida laboral y titulacio-
nes académicas aportadas.

Los criterios de valoracion comprenderan por tanto la adecuacion de la formacidn y experien-
cia del candidato a las exigencias del puesto.

Sexta. Presentacion de solicitudes y presentacion de documentos.

Las personas interesadas podran dirigir sus solicitudes hasta las 23:59 horas del quinto dia
natural, al dia siguiente a su publicacién en el DOE, en el e-mail: seleccion@gebidexsa.es
(en asunto se debera indicar “seleccion de puesto Camarero/a en el Hotel 4* Hurdes Reales”,
conteniendo el curriculum profesional y la documentacion acreditativa de los requisitos exigi-
dos, méritos formativos y experiencia resefiados con periodos temporales fijados y empresas
0 entes donde se haya ejecutado.

Se considerara la solicitud admitida siempre y cuando se cumplimente en el plazo establecido
y se haya adjuntado debidamente la siguiente documentacion en formato PDF:

a) DNI o NIE.

b) Curriculum Vitae actualizado, en el que aparezcan claramente identificadas las funcio-
nes desempefiadas en los puestos directamente vinculados con las responsabilidades
descritas en la convocatoria.

¢) Titulo, copia de la titulacién académica o, en su defecto, el resguardo de haber abonado
los derechos para su expedicion en el caso de encontrarse en condiciones de su obten-
cion de la titulacion requerida en el perfil de puesto.

d) Titulos/ diplomas de formacion complementaria (conforme a lo requerido en el perfil del
puesto).

e) Informe de vida laboral actualizado, emitido por el organismo pUblico competente en un
plazo no anterior a 3 meses desde la fecha de la convocatoria publica.



D O E NUMERO 244 20571
Viernes 19 de diciembre de 2025

f) Para la acreditacion de la experiencia en el desarrollo de tareas relacionadas con las
descritas en el perfil de puesto, la persona candidata debera aportar los contratos de
trabajo donde inequivocamente se especifique el puesto desempefado y/o certificados
emitidos por la empresa en el que se especifiquen las funciones desempefiadas y los pe-
riodos que acrediten los requisitos profesionales. Para la acreditacion de la experiencia
en periodo en los que la persona candidata pudiera haber estado como persona traba-
jadora por cuenta propia, se realizara mediante la presentacion de certificados emitidos
por las empresas, firmados y sellados, a las que les haya prestado los servicios o traba-
jos que se quieran acreditar. No se admitiran practicas laborales, ni becas relacionadas
con el perfil de este puesto.

g) Declaracion responsable de no haber sido separado/a mediante expediente disciplinario
del servicio de cualquiera de las Administraciones Publicas o de los drganos constitu-
cionales o estatutarios de las Comunidades Autonomas, ni hallarse en inhabilitacion
absoluta o especial, por sentencia firme, para empleos o cargos publicos o para el
ejercicio de las funciones propias del puesto que se convoca, o bien por no haber sido
despedido/a disciplinariamente. En el supuesto de ser nacional de otro Estado, no ha-
llarse en situacidn de inhabilitacion o equivalente ni hallarse bajo sancidn disciplinaria
0 equivalente que impida, en su Estado, en los mismos términos el acceso al empleo
publico (anexo II).

h) Declaracion responsable de poseer la capacidad funcional necesaria para el desempefio
del puesto de trabajo (anexo I).

El érgano de seleccidn recopilara y comprobara las solicitudes y documentaciones aportadas
para validar el correcto cumplimiento de los requisitos establecidos en estas bases. Y se es-
tablecera un periodo de subsanaciones de dos dias habiles, que facilite aquellas solicitudes
con algun defecto formal.

La no presentacion de la documentacidn solicitada se entenderia como el rechazo de la perso-
na a avanzar en el proceso de seleccion. Igualmente quedara habilitado un medio de contacto
accesible, cual es el correo electrénico seleccion@gebidexsa.es, y de pronta respuesta para
atender cualquier incidencia en esta y sucesivas fases del proceso.

Tras este periodo, se publicara en la web de Hospederias de Extremadura
(https://www.hospederiasdeextremadura.es/es ) asi como en la web de Gpex
(https://www.gpex.es/ ) en el apartado de noticias / eventos el listado definitivo de admitidos
al proceso de seleccion.
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Séptima. Proceso de seleccion.
El proceso de seleccion constara de las siguientes fases:

1. Fase de conformidad con los requisitos, fijados en la “Base Tercera” de esta convocatoria.
Las personas que cumplan los mismos, se consideraran aptas para el proceso, y se abrira
un plazo de subsanaciones de 2 dias habiles para aquellas consideradas no aptas y no con-
formes con la decision. Se enviara comunicacion via email del estado de su candidatura.

2. Fase concurso. En esta fase se valorara la formacion, los cursos de formacién complemen-
taria y la experiencia de acuerdo a lo establecido en el “perfil de puesto”. Es de caracter
obligatorio su realizacion para todas aquellas personas candidatas que hubieran cumplido
los requisitos.

El peso especifico de la misma en la puntuacion total serd la obtenida de la suma de los
meéritos valorados de formacion y de experiencia siendo la puntuacion maxima 60 puntos,
lo que equivale al 60 % en la puntuacion total del proceso de seleccion. La puntuacion
obtenida sera acumulativa a la puntuacion total de los candidatos finalistas.

— Formacion. Maximo 25 puntos:

e Estar en posesidon de un Master o posgrado directamente relacionado con gestién de
sala, restauracion u hosteleria: 15 puntos.

e Estar en posesion de un titulo de formacion profesional relacionada con Servicios
de Restauracion o Certificados de Profesionalidadcorrespondiente a la ocupacion de
camarero/a de restaurante-bar: 10 puntos.

La puntuacion otorgada a titulaciones superiores no altera la titulacion minima exi-
gida, que seguira siendo la indicada en la Base Tercera.

— Formacion Complementaria. Maximo 10 puntos. Para que sea valorado el curso debera
acreditarse que la duracion ha sido igual o superior a 5 horas lectivas. Solo se tendran
en cuenta aquellas jornadas y cursos finalizados en los Ultimos 10 afios anteriores a la
finalizacién de presentacion de solicitudes y segun la tabla que se detalla a continua-
cion:

Puntos Duracion de la formacion

1 Formacion de > 5h <15h

1,5 Formacion de = 15h <50h
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Puntos Duracion de la formacion
2 Formacion de = 50h <100h
2,5 Formacion de = 100h <300h
3 Formacién de > 300h

Para asignar al baremo los puntos de formacion realizada debera aparecer reflejado con
claridad el nimero de horas en el documento acreditativo que haya registrado la per-
sona candidata en la fase de presentacidn de solicitudes. De no estar concretadas las
horas y en su lugar, aparecer las fechas de realizacion de la formacion, se establecera
la equivalencia de 5 horas/ dia.

— Experiencia, hasta un maximo de 25 puntos:

No se admitiran practicas laborales ni becas relacionadas con el Perfil de Puesto. Solo
se valorara la experiencia acumulada en el desarrollo de tareas relacionadas con las
descritas en el perfil de puesto.

¢ Experiencia hasta 2 afios en el puesto de trabajo: 10 puntos.
e Experiencia entre mas de 2 afos, y hasta 5 afios, en el puesto de trabajo: 15 puntos.
e Experiencia de mas de 5 afos en el puesto de trabajo: 25 puntos.

3. Entrevista personal. Aquellas personas con las 5 mejores puntuaciones acumulativas de las
dos fases anteriores pasaran a una entrevista personal que incluird cualesquiera pruebas
técnicas o profesionales que el Organo de Seleccidn considere. En dicha entrevista, se va-
loraran los siguientes aspectos:

— FDisponibilidad inmediata, actitud y aptitud.

— FConocimiento de la empresa GEBIDEXSA.

— FConocimiento de las funciones propias del puesto convocado.
— FAdaptabilidad e idoneidad al puesto.

— FCoherencia en la exposicion.

Las puntuaciones obtenidas por los participantes de esta fase devolveran una valoracion
cuantitativa, que sumara a la puntuacion total de los candidatos finalistas, y supondra,
hasta 40 puntos.
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La entrevista personal tiene un peso del 40 % en la puntuacion total del proceso de selec-

cion. En esta fase, se valoraran las competencias profesionales y personales relacionadas
con el puesto de camarero/a, con especial atencion a los siguientes aspectos:

Competencias e
. Sy Puntuacion
profesionales y Descripcion -
maxima
personales
- Conocimiento sobre la empresa, su funciona-
Conocimiento de la em- miento, valores y estandares de calidad culina- 5
presa GEBIDEXSA ' Y i
o - Dominio de los tipos de servicio (a la inglesa,
Conocimiento de servicio - ;
francesa, emplatado, gueriddn), manejo de 6
y protocolo o
bandeja, vinos y protocolo de sala.
Organizacion y ritmo de | Capacidad para priorizar tareas, gestionar tiem- 6
trabajo pos y mantener el orden en sala.
. N Trato con el cliente, claridad en la expresion,
Habilidades comunicativas L .
L, . tono adecuado, amabilidad y dominio del len- 6
y atencion al cliente . .
guaje profesional.
L, o ) Manejo de quejas, errores o imprevistos con
Resolucion de incidencias ) d .J . p 6
serenidad y profesionalidad.
Trabajo en equipo y co- o . . .
) . quipo'y Comunicacion fluida con cocina y resto del equi-
laboracion interdeparta- ) ] . 5
po para garantizar la calidad del servicio.
mental
Implicacidon, motivacion y predisposicion al tra-
Compromiso, actitud y bajo. Se valorara la iniciativa, responsabilidad 6
profesionalidad y capacidad para asumir ritmos de produccion
exigentes.

La puntuacion final de esta fase sera la suma de las puntuaciones otorgadas por cada en-

trevistador en los distintos criterios, hasta un maximo de 40 puntos.

De esta etapa finalista, se elaborara una prelacion que acumule las puntuaciones pondera-

das de cada una de las fases y se propondra una persona seleccionada, en base a la maxi-
ma puntuacion obtenida en la valoracion global. El resto de las puntuaciones conseguidas

no tendran caracter sustitutorio de lista de espera. De tal forma que, en el caso de que la

persona seleccionada decline la oferta de incorporacién, quedara a criterio del Organo de
Seleccion, el trasladar una nueva oferta a otro candidato de entre los finalistas.
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La puntuacion obtenida en esta fase se sumara a la acumulada en las fases anteriores,
conformando la puntuacion total final del proceso de seleccién.

En caso de empate en la puntuacion final, tendra preferencia la persona candidata con ma-
yor puntuacion en la fase de experiencia profesional; de persistir el empate, se atendera
a la mayor puntuacion en formacion complementaria. De continuar persistiendo éste, se
tendra en cuenta el dominio de idiomas, y si aun asi se mantiene el empate, se atendera
a la mejor puntuacion en entrevista personal, para mayor objetividad.

La no presentacion de candidatos/as seleccionados/as a cualquiera de las fases conllevara
la eliminacidn del procedimiento de seleccidn.

El puesto convocado podra ser declarado desierto si ninguna de las personas aspirantes
reune los requisitos exigidos o no son consideradas iddneas para el desempefio del mismo.

El resultado final del proceso de seleccion se comunicara via email de su estado: seleccio-
nado o no.

Mérida, 17 de diciembre de 2035. La Directora Gerente, MARIA JOSE ONTIVEROS SANCHEZ
MIRANDA.
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ANEXO I
DECLARACION RESPONSABLE CAPACIDAD FUNCIONAL

Don/Dona

con DNI / NIE

DECLARO BAJO MI RESPONSABILIDAD

Poseer la capacidad funcional para el desempefio de las tareas propias de la plaza de
Camarero/a en el Hotel 4* Hurdes Reales.

En a de de 2025

Firma
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ANEXO II
DECLARACION RESPONSABLE EXPEDIENTE DISCIPLINARIO

Don/Dona

con DNI / NIE

DECLARO BAJO MI RESPONSABILIDAD

No haber sido separado/a mediante expediente disciplinario del servicio de cualquiera de
las Administraciones PUblicas o de los 6rganos constitucionales o estatutarios de las comu-
nidades autdnomas, ni hallarme en inhabilitacion absoluta o especial para empleos o cargos
publicos por resolucion judicial, o para ejercer funciones similares a las que desempefiaban
en el caso del personal laboral, en el que hubiese sido separado o inhabilitado. En el caso
de ser nacional de otro Estado, no hallarse inhabilitado o en situacion equivalente ni haber
sido sometido a sancién disciplinaria o equivalente que impida, en mi Estado, en los mismos
términos el acceso al empleo publico.

En a de de 2025

Firma
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ANEXO III
TRIBUNAL DE SELECCION
Presidente/a: Director/a de Unidad de Control de Gebidexsa.
Secretario/a: Director/a Gastrondmico de Gebidexsa
Vocal: Director/a del Hotel 4* Hurdes Reales.

Asistiran, en su caso, como asesores los profesionales que soliciten el tribunal.
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